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 چکیده

با   ی استرس شغل   ن ی ارتباط ب   ن یی اساس، مطالعه با هدف تع   ن ی کند. بر ا   ر یی تغ   تواند ی م   ی شغل  ی ها ی ژگ ی سلامت است که در تعامل با و   ی ها جنبه  ن ی تر سلامت روان از مهم   مقدمه: 

 . اصفهان انجام شد   ی و سلامت روان در کارکنان دانشگاه علوم پزشک   ی کارکرد شغل 

و بهداشت شاغل در دانشگاه   ی و داروساز   ی پزشک  ی ها دانشکده   ی و خدمات  ی ادار   ، یکارکنان آموزش  ه یکل   ی است بر رو   ی از نوع همبستگ  ی حاضر، مقطع   ی مطالعه   ها: روش 

از پرسشنامه   1397اصفهان در سال    یعلوم پزشک  عملکرد   نامه از پرسش  ی ، جهت سنجش عملکرد شغلGHQ  ی سلامت عموم  ی انجام شد. جهت سنجش سلامت روان 
 . شد   ل ی تحل   Pearson  ی همبستگ  ب ی ها با استفاده از ضر استفاده شد. داده  HSEاز پرسشنامه   ی جهت سنجش استرس شغل  ن ی پاترسون و همچن  ی شغل

بین استرس شغلی و  سال بود. نتایج نشان داد   40/ 11 ± 7/ 3ها  کننده زن شرکت کردند. میانگین سن شرکت   118مرد و   178داوطلب شامل    296در این مطالعه تعداد    ها: یافته

 (. P  <  0/ 0001وجود دارد ) دار  ی کارکنان دانشگاه علوم پزشکی اصفهان رابطه مثبت و معن   ی بین استرس شغلی و کارکرد شغل و  سلامت روان  

کاهش تنش    ی راهبردها  ی ر ی اساس بکارگ  ن ی قرار دهد. بر ا   ر ی و سلامت روان کارکنان را تحت تأث   ی کارکرد شغل  تواند ی م   ی مطالعه، استرس شغل   ن ی ا  ی ها افته ی طبق    گیری: نتیجه

 . رد ی قرار گ   ی کار   ی در برنامه   ی ست ی و هم آموزش به خود کارکنان با   رمجموعه ی ز   ی برا   ران ی هم توسط مد   ی شغل 

 کارکنان  ؛یسلامت عموم  ؛یعملکرد شغل ؛یاسترس شغل  واژگان کلیدی: 

 

خ   فردیتوکل  ارجاع:  گلش میمر  رمندینگاه،  مد  یری،  شغل  نی ب  یرابطه  یبررس  .سایپر  فردیریپرستو،  شغل  یاسترس  کارکرد  در   یبا  روان  سلامت  و 

 . 858 -853 (:824) 43؛ 1404مجله دانشکده پزشکی اصفهان . اصفهان یکارکنان دانشگاه علوم پزشک

 

 مقدمه

 جهلالالاا   بهداشلالالا  سلالالاان ان تعریلالالا  طبلالالا   بلالالا  روان سلالالا   

(World Health Organization )WHO  تلالالاری  هم ان یکلالالا 

 جهلاا    سلاان ان  تعریلا   اسلاا   بلار.  (2  ،1)اسلا     س     هایجنب 

 بلاا هماهنلا   و   لاونون  ارتبلاا   قابلی   شا ل  س  ت    فهوم  بهداش ،

 و تضلاادها  حلال  و  اجتملاای   و  فلاردی   حلای   اص ح  و  تغییر  دیگران،

 صلار   و  اسلا    ناسلا   و  یادلا لا    نطق ،  طور  ب   شخص   تمای ت

 بسلاا  چلا   باشد؛  کا ل  س  ت    عنای  ب   توا د م   جسم   بیماری   بود

 کا لال سلا    ان وملا  هسلاتند سلاامم جسم   ظر ان  ک   باشند  افرادی

 تلاری  هم  جمللا   ان  روان  ان آ جلاا کلا  سلا   .  (3) یستند    برخوردار

 افلااای   وجلاود  بلاا  ا لارون   اس  ب  ویلاه   اجتمای   س     هایجنب 

. ا دداشلات  گیریچشلام افلااای  روا   اخت لات شهر شین ،  و   در یت 

 د یلاا سراسلار در  فلار  یلیون 250 حدود ،WHOآ ار  نتشر شد     طب  

 52   یلاان،  ایلا   ان  و  بلاود   خفیلا   شدت  با  روا    هایبیماری  ب    بت 

 در  همچنلای .  (4  ،3)  هستند  شدید  روا    هایبیماری  دچار   فر   یلیون

 کلا   شلاد  داد    شلاان  بیماری،  و  س     بررس    ل   طرح  در   یا  ایران

 اخلات   یلا  حلاداقل دچلاار سلاا   15  بالای  افراد  ان  درصد  21  حدود

 اهمیلالا  یدهند  شلالاان اط یلالاات و آ لالاار ایلالا . (5)باشلالاند    روا لالا 

 اس .  روان  س     وضوع

  کلا    شد   داد     شان   اصفهان،   شهر   در   شد    ا جام    طامعات   طب  

  بلا    توجلا    بلاا   کلا    درصد بود    23/ 8  حدود   روا     اخت لات   شیوع 

  ایلا    شلایوع   رود  لا    ا تظار   روان،   های بیماری   شیوع   افاایش    رو د 
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  ینلاوان   بلا    شلاغل    اسلاتر   . ( 7  ، 6) باشند    داشت    افاای    ها بیماری 

  با   شغل    یانهای   ک    ن ا     اس  و  روا     و  فیایک     ضر   های پاسخ 

  اتفلاا     باشلاد،   همسلاان   شلاالل   فرد    یانهای   یا   ها پاسخ   ها، ظرفی  

  یلا    شلاالل،    فر   پنج   هر   ان   ک    شد    گاارش   ا گلستان   در   . افتد    

  هاار   500  ان   وبی   برد      ر ج  شغل    استر    بالای  درجات   ان    فر 

،  8)  کنند لیب       کار   ان    اش    های استر    دمیل   ب    سا    در   کارگر 

  ایلا    ان   آن   ی تومیدکننلاد    یوا ل   و   شغل    های استر    (. شناخ  9

  کار    یروی   روا     و   جسم    س      توا ند      ک     ظر اهمی  دار د 

 مایلاد     ختلال   را   آ ها   اجتمای    کارکرد   و   دهد   قرار   تهدید    ورد   را 

  در   اخلات     بایلا    حد   بی  ان   پس ب  ای  صورت، استر    (. 10) 

شود. در ای        ها سان ان   در   کارکنان   وری بهر    کاه    و   یملکرد 

  افسردگ    و   اضطراب   ای بی  تن ، های  طامع  خصوص طب  یافت  

   ثبلا    همبسلاتگ    شلاغل    ا نیلا    یدم   و   شغل     ا ساید   شرای    با 

با توج  ب   طام  گفتلا  شلاد  ایلا   طامعلا  بلاا    . ( 11) گاارش شد  

  روان   سلا      و   شغل    کارکرد   شغل ،   استر    ارتبا    تعیی    هد  

 ا جام شد.   اصفهان   پاشک    یلوم   دا شگا    در کارکنان 

 

 هاروش

    یلاکل   ی اسلا  کلا  بلار رو     ان  وع همبستگ     حاضر  قطع   ی  طامع  

و      پاشلالاک   ی ها دا شلالاکد      و خلالاد ات   ی ادار   ،   کارکنلالاان آ ونشلالا

ورود بلا     ی ارهلاا ی ا جام شد.  ع   1397و بهداش  در سا     ی داروسان 

. حلاداقل  2. در حا  حاضر شالل باشلاند،  1 طامع  یبارت بود د ان:  

شلارک  در    ی بلارا     ی . رضلاا 3کار داشت  باشلاند و    ی س  سا  سابق  

شلاا ل    ا یلاخروج ان  طامع      ی ارها ی  ع     ی  طامع  داشت  باشند. همچن 

.  2کنند ،   اتوان     جسم   ی ها ی مار ی . ابت  ب  ب1بود ان جمل :    ی  وارد 

تحلا     ا ی  صر  دارو باشد و     ان ند ی ک        روا    ی ها ی مار ی ابت  ب  ب

    . در ن ان پر کردن پرسشنا   در  رخصلا3  ،   روا شناخت   ی ها در ان 

. در ش   ا  گذشلات  تحلا   4ان س  هفت   بود د و      ی ب    استع ج 

ط   در خا واد  قلارار  گرفتلا     ا ی استر   اژور  ا ند فوت بستگان  

   یلابلاود، ابتلادا ان طر   ی ا ب  صورت چنلاد  رحللا    ی ر ی گ بود د.  مو   

و بهداش ، آ لاار تعلاداد    ی داروسان   ،   پاشک   ی ها دا شکد      ن ی کارگا 

استخراج شد و ب   سب  سلاهم هلار      و خد ات     ونش آ    ، ی کادر ادار 

ها  شخص شد د. سپس در داخل هر دا شکد   دا شکد  تعداد  مو   

و    د ی گرد     یی ها تع شد ،  مو     اد ی ان هر س  دست     ی ا ب  صورت طبق  

  ،   پرسلانل   ی بلار اسلاا  شلامار      ی سلاتمات ی س   ی ر ی گ ب  صورت  مو   

 ها ا تخاب شد د.   مو   

    ی جه  آن ون فرضلا  ان ی  ورد     ی ها داد    ی آور  نظور جمع   ب  

هر دا شکد       ن ی کارگا     ی و پاسخ ب  سؤالات پهوه ، ابتدا ان طر 

 کلاان      ی و همچنلا    اقدام شد.کارکنان در فرصلا   ناسلا  و کلااف 

ب  پرسشنا      ی ها پاسلاخ داد لاد. پهوهشلاگر دربلاار   حلاو   ناس  

کار ند  ورد    چنا چ  داش .      رسا  پرسشنا   اط ع   ل ی تکم   ح ی صح 

 ظر در ن ان پر کردن پرسشنا   حضور  داش ،  جدداً در فرص   

 راجع  شد. جهلا  سلانج  سلا    روان ان پرسشلانا      ی گر ی د 

GHQ   (12 جه  سنج  یملکرد شغل ،)      ان پرسشنا   یملکلارد

ان      جه  سنج  اسلاتر  شلاغل     ی ( و همچن 13پاترسون )     شغل 

 (.  14استفاد  شد )   HSEپرسشنا    

سلا    روان ان پرسشلانا      ی داد  هلاا بلارا   ی ب   نظلاور جملاع آور 

توس  گلدبرگ ارائ  شد  استفاد  شد. بلاا توجلا       سوام 28س    روان  

سلا         سلاوام   28پرسشنا        اب ی صورت گرفت ، ایتبار    ی ها     ب  بررس 

ا جلاام گرفتلا    1999ر سلاا  توس   وربالا و همکاران د   ران ی در ا     یمو  

 (. 6اس  ) 

  28 ا  یلا ق    فارسلا ی  سخ   ی  ایتبار و روا     در بررس   پهوهشگران 

  ی و خطلاا     هگلای و    ، ی ک  حساس  افتند ی در  GHQ   س    یمو     سؤام 

و   93/ 8و  84/ 7   یلابلا  ترت  6با  قطلا  بلارش   ا  ی  ق     ی ا   ی بند طبق      کل 

  ی  مو لا  هلاا   ی بر رو   GHQ-28درصد بود  اس . ایتبار پرسشنا      8/ 2

 لاورد     یلاهفتلا  پلاس ان  راجعلا  اوم     یلاکنند  ک   شرک    90 تشکل ان  

بلارآورد    ی ها درون طب      شد. همبستگ     اب ی آن ون قرار گرفتند،  ورد ارن 

 . بود   0/ 85  آن ون  بان   – مرات آن ون    ی شد  ب 

پرس    7  ا یاس  و هر  ق   فری  ا ی ق  4پرسشنا   دارای     یا

 -2  ، ی ئم جسلاما   ا ی ق   -1های  ذکور یبارتند ان:    ا یدارد.  ق

 ، کارکرد اجتمای  ا ی ق  -3و اخت   خواب،     ی ئم اضطراب   ا ی ق

 .   ی ئم افسردگ  ا ی ق -4

سلالاؤا   28صلالاورت اسلالا  کلالا  ان   یلالاگلالاذاری بلالا  ا مر  ی حلالاو 

اسلا .    ی ئلام جسلاما   ا ی ربو  ب   ق  7   ام  1پرسشنا   سؤالات  

کلارد  و   و اخت   خواب را بررس   ی ئم اضطراب   14   ام  8سؤالات  

اسلا  و    ی ئم کلاارکرد اجتملاای   اب ی ربو  ب  ارن  21   ام  15 وارد  

بنلادی . برای جمعسنجد را     فسردگی ئم ا  28   ام  22 وارد    تاًی ها

تعللا   3و بلا  د  ملار   2، ج   1صلافر، ب      ی مرات ب  املا   ملار 

 22  یب  بالا و در  جموع ان  ملار   6  یان  مر   ا ی. در هر  قردیگ  

 اس .  ی ئم  رض  ا گریب  بالا ب 

های  ربلاو  بلا  بخلا  یملکلارد شلاغل ، ان آوری داد جمع  برای

آن پرسشنا     ی ایپرسشنا   یملکرد شغل  پاترسون استفاد  گردید. پا

 یو آمفلاا   ی( ب  روش تنصلا1386و شکرشک  )  یارشد  ی طامع در  

پرسشلانا      یا  ی روا  گاارش شد  و  74/0و    64/0   یکرو باخ ب  ترت

 15پرسشلانا   دارای     یلا. ادیلاگرد  دییلاتأ  ی  حتوا  ی با استفاد  ان روا

(، 4ای همیشلا  )باشد ک  هر سؤا  ان ی   قیا  چهار درج سؤا    

( تشکیل شد  اس  ک  حلاداکثر 1( و بندرت )2(، گاهگاه  )3الل  )

 باشد.   15و حداقل   60 مر  در ای  پرسشنا    
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اسلاتر     سلاؤام  35ان پرسشنا       استر  شغل    نظور بررس  ب 

 ی  حتلاوا یلا روا  بررسلا ی(. بلارا12)  شلاود اسلاتفاد     HSE   شغل

 دیان اسلاات  جمعلا  یپرسشنا   برا   یترجم  شد  ا  یپرسشنا  ،  سخ 

 عللام   یلاو دا شگا  ترب  ام  یبق  یلوم پاشک یدا شگا  ها   وا شناسر

دا شگا  یللاوم   ستیو آ ار ن  یوموژید یگرو  اپ  دیان اسات   جمع  ایو  

ارسلاا  شلاد و   ، بهشت  دیشه   اصفهان و دا شگا  یلوم پاشک   پاشک

پرسشلانا    لاورد سلاؤا  قلارار   ی حتو  ی آ ان در  ورد روا  ی  ظر  ها

 یریگابلااار  لاورد  طامعلا  در ا لادان   یلا بلا  روا  واردگرف ، ک  هم   

سلاان  ان   یلا روا   بررسلا  یبلارا   یاشار   مود د. همچن   استر  شغل

 استفاد  شد. Pearson   همبستگ  یضر

  یلاتعر یاسترسلاورها  یلایدر تع طلا یح 7پرسشنا   شلاا ل    یا 

  یلا. اباشلاد    اسلاتر  شلاغل یبلارا  تیری لاد یشد  در استا داردها

( 3( کنتلار  شلاغل، 2 ، شلاغل انیلا(  1یبارتنلاد ان:    یلابلا  ترت  هاط یح

 ایلا(  ق  6 ، ( ارتبا  جمع5همکاران،     ی( حما4   ،ی سئوم   یحما

. بلالارای  ا سلاا  یرویلاو    ا ا دهسلالا ی حلاو  راتییلاتغ (7  ،ی سلائوم

، 5 یصورت ا جام شد: هرگا:  ملار   یپرسشنا  ، ب  ا  یگذاری ا مر 

، 2 ی، الللا :  ملالار 3 یاوقلاات:  ملار   ، بعضلالا4 یبلا   لادرت:  ملار 

، 16، 14،  12،  9،  6،  5،  3پرسشنا   سؤالات     ی. در ا1  یهموار :  مر 

. شلالالاو د   یگلالالاااربلالالا  صلالالاورت  عکلالالاو   مر  34و  22، 21، 20

 5 یهملاوار   ملار   ینلا یو گا   1یهرگلاا،  ملار   ینلا یگا  ک  بصورت

 .کند   اف یدر

 version 21, IBM)   21  ی  سلاخ    SPSSافلااار  ها در  رم داد    ل ی تحل 

Corporation, Armonk, NY همبسلالاتگ     ی ( بلالاا اسلالاتفاد  ان ضلالار    

Pearson   اخ   دا شگا  یلوم پاشلاک  ی ت  ی شد.  طامع  توس  کم  ل ی تحل    

 شد.     ی ( تصو IR.MUI.MED.REC.1398.516اصفهان با کد ) 

 

 هاافته ی

  ارکنان دا شگا  یللاوم پاشلاک فر ان ک  296در ای   طامع ، تعداد  

نن شلالارک  کرد لالاد.  یلالاا گی  سلالا   118 لالارد و  178شلالاا ل  اصلالافهان

 8/83کنندگان )سا  بود. بیشلاتر شلارک  11/40 ± 3/7ها کنند شرک 

ها تحصی ت فو  دیلاپلم یلاا درصد ان آن  9/63درصد(  تأهل بود د و  

درصلاد( دارای   2/65کنندگان )میسا س داشتند. همچنی  بیشتر شلارک 

درصد  یا دارای  نا  شخص  بود د.  تایج   5/68شغل اداری بود د و  

کنندگان درآ لاد  اهیا لا  درصد ان شلارک   9/58همچنی   شان داد ک   

 یلیون تو ان داشلاتند. اط یلاات د وگرافیلا  جمعیلا   لاورد   5/3-7

  شان داد  شد  اس . 1 طامع  در جدو   

، بی  استر  شغل  بلاا کلاارکرد شلاغل  و 2های جدو   طب  یافت 

بی  استر  شغل  با س    روان در کارکنان دا شگا  یللاوم پاشلاک  

 دار وجود دارد.ی  ثب  و  عن اصفهان رابط 

 اصفهان  یکارکنان دانشگاه علوم پزشکاطلاعات دموگرافیک  .1جدول 

 تعداد )درصد( متغیر

 جنسیت
 178( 9/58) مرد

 118( 1/39) زن

 هلأوضعیت ت

 253( 1/83) متأهل

 31( 3/10) مجرد 

 2( 7/0) طلاق گرفته 

 5( 7/1) بیوه

 تحصیلات

 1( 3/0) دبیرستان و دیپلم 

 193( 9/63) فوق دیپلم و لیسانس 

 53( 5/17) فوق لیسانس و دکترا 

PhD  51( 9/16) و استادی 

 سمت
 55( 2/18) هیأت علمی

 192( 6/63) کارکنان 

 نوع شغل

 12( 4) خدماتی 

 197( 2/65) اداری 

 31( 3/10) مدیریتی

 6( 2) کارشناس

 44( 6/14) مدرس 

 شیفت دادن 
 1( 3/0) بله 

 301( 7/99) خیر

 منزل مسکونی 
 73( 2/24) ای اجاره

 207( 5/68) شخصی 

 درآمد ماهیانه

< 5/1 (3/2 )7 

5/3 -5/1 (1/28 )85 

5/3 -7 (9/58 )178 

4 (9/8 )27 

 مصرف سیگار
 25( 3/8) بله 

 269( 1/89) خیر

 

بررسی رابطه بین استرس شغلی با کارکرد شغلی و سلامت   .2جدول 

 روان در کارکنان دانشگاه علوم پزشکی اصفهان  

 سلامت روان کارکرد شغلی متغیرها 

 57/0 715/0 ضریب همبستگی 

 <0001/0 <0001/0 سطح آماری 

 

 بحث 

بلالای  اسلالاتر  شلالاغل  و سلالا    روان    ، 2های جلالادو   طبلالا  یافتلالا  

دار     ثبلا  و  عنلا  ی کارکنان دا شگا  یلوم پاشک  اصفهان رابط  

  اسلاتر  شلاغل  ای  های  طامع  در ای  خصوص یافت    .  شاهد  شد 

(.  15را ان یوا ل تأثیرگذار بر س    روان افلاراد  عرفلا   ملاود ) 

همچنی   طامع  دیگلار  شلاک ت سلا    روان را در ارتبلاا  بلاا  

 (.  11 شک ت شغل  بررس   مود ) 
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ب  دلایل  ختلفلا  اس  و    استر  شغل ، ی  تهدید چند وجه  

سیسلاتم  توا دک     کارنیادفشارکاری و حجم شود ان جمل  ایجاد   

اسلاتر   لارتب  بلاا  هلاای  یصب  سمپاتی  را تحری  کرد  و هور ون

تعلااد  . همچنی   لااتوا   در برقلاراری  کنند ا ند کورتیاو  را آناد   

را با  خاطر   واج  س    روان    م  توا دبی  ن دگ  کاری و شخصی

ثیر أبلار سلا    روان تلاهای  ختللا  کند. اسلاتر  شلاغل  بلا  شلاکل

توا لاد  نجلار بلا  اسلاتر   لاا  ،   . بلا  ایلا  صلاورت کلا   گذارد  

خلاواب ، کلاابو  ب . اضطراب، افسردگ  و سایر اخت لات روا   شود

 نجلار بلا  توا لاد  کند. گاهاً   ایجاد   دیدن و سایر  شک ت خواب  

 شک ت جسم   ا ند سردرد،  یگرن، دردهای یض   ، و  شک ت 

کاه  تمرکا، حافظ  و یملکرد کل  در  حل همچنی     .گوارش  شود

 ان پیا دهای آن اس . کار

بی  استر  شغل  و کلاارکرد   ها حاک  ان آن داش همچنی  یافت 

ی  ثبلا  و رابطلا شغل  در کارکنان دا شگا  یللاوم پاشلاک  اصلافهان  

و س    روان ان  شغل  ای کارکردهای  طامع طب  یافت  دار بود. عن 

های  طامعلا  (. همچنلای  یافتلا 15یوا ل  رتب  با هم  عرفلا  شلاد د )

های در تعا ل   را ب  ینوان شاخصکارکرد شغلو   استر  شغلدیگر  

 (.11با س    روان  عرف  کرد )

توا د یوارض جسلام  و روا لا   تعلاددی بلارای  استر  شغل     

افراد ب  همرا  داشلات  باشلاد کلا  در  هایلا   نجلار بلا  کلااه  کلاارای  و  

شود. فشار کلااری نیلااد، تعارضلاات  قلا ، ابهلاام  یملکرد شغل  آ ها    

 ق ، یدم حمای  سان ا   و  دیریت ، شرای   ا ناس   حی  کلااری و  

 .  شک ت ارتباط  ان جمل  یوا ل ایجاد کنند  استر  شغل  هستند 

گیر لاد،  مکلا  وقت  کارکنان در  عرض استر  شلاغل  قلارار   

اس  با  شک ت   ا نلاد کلااه  ا گیلاا ، خسلاتگ   فلار ، اخلات لات 

خواب، افسردگ ، اضطراب و کاه  تمرکا  واج  شو د. ای  یوا لال 

م  و روابلا  بلای  فلاردی أگیری، حل  ستوا د بر کیفی  کار، تصمیم  

 .آ ها در  حی  کار تأثیر  نف  بگذارد

توا د  نجر ب  افلااای  لیبلا  ان ان طر  دیگر، استر  شغل    

کار، کاه  رضای  شغل ، تعهد سلاان ا   پلاایی  و در  هایلا  تلار  

های قابل توجه  را بلار سلاان ان شغل شود ک  همگ  ای   وارد هاین 

 .کنندتحمیل   

 

 گیری نتیجه 

و سلا    روان در یلا    ، کلاارکرد شلاغل استر  شلاغل در  جموع  

و س      کارکرد شغل درگیر هستند. استر  شغل ،     اکارآ دچرخ   

ثیر قرار داد  و در یی  حلاا ، سلا    روان ضلاعی ، أروان را تح  ت

بنلاابرای ، . پذیرتر کنلادتوا د فرد را در برابر اسلاتر  شلاغل  آسلای   

های آ ونشلا ، بهبلاود  دیری  و کنتر  استر  شغل  ان طری  بر ا لا 

هلالاای روا لالا  و اجتملالاای  و ایجلالااد شلالارای  کلالااری، افلالااای  حمای 

توا د ب  بهبلاود کلاارکرد های رشد و پیشرف  برای کارکنان،   فرص 

ها باید ب  ای   وضوع توج  ویه  داشلات  شغل  آ ها کم  کند. سان ان

های  اشلا  ان کلااه  یملکلارد و افلااای  لیبلالا  باشلاند تلاا ان هاینلا 

 سلات بایبکاهند. در ایلا  خصلاوص سیاسلاتگداران و  لادیران    کارکنان

های حملاایت  و پیشلاگیرا   را بلالارای کلااه  اسلاتر  شلالاغل  و بر ا لا 

  مایند.اجرا  ریای و بر ا  ارتقای س    روان کارکنان خود 

 

 تشکر و قدردانی 

  398503با کلاد      رشت  پاشک     قطع یمو   ی  ا   ان ی  قام   نتج ان پا    ی ا 

و بلاا   د  ی رسلا   ی اصفهان بلا  تصلاو     ک  در دا شگا  یلوم پاشک   باشد     

ان نحملاات    ل  ی وسلا  ی اسلا . بد   د  ی دا شگا  ب  ا جلاام رسلا     ام     ی حما 

 . شود   و تشکر     ر ی اصفهان تقد     دا شگا  یلوم پاشک      عاو   پهوهش 
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Mental Health in the Staff of Isfahan University of Medical Sciences in 2019 
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Abstract 

Background: Health is one of the most important aspects of health. In this study, our aim was to assess the 

relationship between job stress, job function and mental health in the staff of Isfahan University of Medical 

Sciences.  

Methods: The present study is a correlational study that was conducted in 2019 on all educational, administrative 

and service staff of medical, pharmacy and health schools who are currently employed. GHQ questionnaire was 

used to measure mental health, Patterson job performance questionnaire was used to measure job performance and 

HSE questionnaire was used to measure job stress. 

Findings: In the present study, 296 volunteers including 178 men and 118 women participated. The average age of 

the participants was 40.11 ± 7.3 years. The results showed that there is a positive and significant relationship 

between occupational stress and mental health and between occupational stress and occupational performance of 

employees of Isfahan University of Medical Sciences (P < 0.0001). 

Conclusion: According to the findings of this study, job stress can affect the job performance and mental health 

of employees. Based on this, the use of job stress reduction strategies by both managers for the sub-category and 

training for the employees themselves should be included in the work plan. 
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