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 مقدمٍ

ا٬لاػات ِأويي ٠فاهي که  ز٠ٗهناو و ِأوٜهاٖاو به  ب اهأ أا ه        

ي که   ٖمهان   مهّت ن  تنها بٕاي آگاهي ب اأ کافي ن ٝتنّ بلن   ِهنّ يم

٠هدِ بٝه أ کدتها      بٕاي انتقال ا٬لاػات ب  ب اأ اَت٥ها٢ ِاِ  مهي  

و اين ٖماو کدتا  منالا ، مانن اٜهت اٜتٕٜهي که  مندهٕ به        اٜت

ِ  فٕامد٠ي ا٬لا ِٔ ب اهأ ايدهاِ ناايهّر ِٔ ننه ن      ػات ِٔيهافتي ٠هد

ي  ي نًهد   ز٠ٗک يا ِأوٜاٖ، ا٬لاػاتي ٔا ِٔبأ  ک   ئِيال٠ٕاي٭ي 

ّ  يمه م٥ٕف ِأو ب  ب اأ أا    ي  ، ب اهأ مانهن اٜهت اٖ نت ده     ِهه

به    اٞ يٖنّگ وب اأي ٔوي کأ  ٕ تأثت١ُ ٣ ب اأي و يا ِٔ مدِٔ 

ِ و ٜهُناو ز٠ٗههک ٔا اٖ َها٬ٕ    فٕؤفته  فنهٕ   ر اٖ ٬ٕفههي (2 ،1) ببهٕ

٠هّ  ٔا يفه     ٠فاهي ِاِ  ا٬لاػات ا٤ِّٖٔ  22فق٫ يّوِ  اأاو ب

 با٠نّ ولهي ننانهه    نايا٬لاػات اين  ياِآؤيأِ ب  و اکثٕاً قکننّ  يم

قابهه  ٠ههدِ،  ِٔج  اههأاو ِٔ م١ههاؤ  بهها ب يکتبههبهه  ٤ههدٔت م٭الهه  

ِ  پِٕ  مهي فٕاَداني ِٔ يافظ  بدِ  و ب اِ ٜه  ر ِٔ ايهن ٔاٜهتا   (1) ٠هد

 ههّف  ( بها Patient package insertsههاي ٔاهناهاي ِأويهي )    بٕگ 

 ِٔ ِأو من٭قهي  م٥هٕف  با مٕتب٫ و ٔوٖ ب  ٤ً ى، ا٬لاػات ي ػ٨ٕ 

   گ ِٕر مي قٕأ ب اأاو اَت أ

ٔ  ٜدِمنّي با وخدِ ٔ   اننها  ههاي  بٕٜٔهي  ِأويهي،  نازهٓيٕ بٕو٠هد

ٞ  متأٜهفان   که   اٜت آو ن١انگٕ متؼِّ  بٕو٠هدٔهاي  ک ف هت  و نگهأ

 و بهدِ   ا٠هناتتي  و ايٕاِات ِأاي ب ٟ و کم ِن ا، ٜٕاٜٕ ِٔ ِأويي

 هنههدٖ ِأو، و  ههٓا هههاي اٜههتانّأِهاي ٜههاٖماو  وخههدِ ػل ههٕ م

 أا هه  ػههاِي مههِٕ  ي اٜههتفاِ  بههٕاي متناٜهه  ِأويههي بٕو٠ههدٔهاي

 بهّوو مهبهم و   ػلاهي  و ت٥٥ُهي  ههاي  وا٘  و اَت٥أات ٠دِ، ناي

 بهٕاي  ٔا هها  آو فههم  که   ٬دٔي ٠دِ مي گندانّ  تد٨ ى ِٔ بٕو٠دٔها

 يمرورمقاله 
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کام   بٕو٠دٔها ِٔ ٠ّ  أا   ا٬لاػات هم بؼ٩اًر کننّ مي ٠ِدأ ب اأ

ّ  مهي  تاا  اين ايٕاِات ن ٝتنّ؛ و يا َدانا ٖ  باػه   تدانه  و َ٭اهها  بهٕو

ٗ  ايٕاو ِٔر (3)٠دِ  ِأويي ا٠تباهات ِ  بها  ن ه  ِٔ ک  هاييٞ تلا وخهد

 اندها   بٕو٠هدٔها  مهتن  فههم  قابل ت افٗايٟ و َدانايي بهبدِ ٔاٜتاي

 ههاي  ٠هٕکت  تد٫ٜ ٠ّ  أا   ِأويي ا٬لاػات هاهناو اٜت، گٕفت 

 ر(4)ِأِ  فا٤ل  مؼتبٕ اٜتانّأِهاي ِأوٜاٖي اٖ

 12با ٠ّٔ خاؼ ت خهاو و تُا ن ٜٔه ّو آمهأ آو به  يهّوِ     

هها، َهّمات    تٕ ٠ّو ػاهٕ انٝهاو   و ٬دتني 2252م ل أِ نفٕ ِٔ ٜال 

ِأويي ن ٗ ِٜتُدٞ تًدل ٠ّ  و َدِ ٔا با ٔونّهاي آينهّ  ت٭ب ه    

، ٠ن  و قاله  ايهن َهّمات ٔا       ها ِاِ   َداهنّ ِاِر ِٜتٕٜي ب  کلاو

ههاي نهدين    فنهاؤي ِٔ کننهّ    ههاي َ هٕ    ١ٕفتو با ز  (5)تغ  ٕ ِاِ  

ٜهاٖها   هاي هد٠انّ و يٝگٕها، ٠هب    هاهدو اينتٕنت ا٠ ا، زد٠ ّني

ِٜتاؤِهاي خّيّي ٔا متدخ  مٕاقبهت و    و واقؼ ت مداٖي و افٗوِ ،

ههاي   ر ِٔ ايهن به ن نقهٟ ٠هبن     (7 ،6)ِٔماو ب اأاو َداههّ ناهدِ   

يهي و نقهٟ واقؼ هت    اختااػي و ف٩اي ابٕي ِٔ ن١هٕ ا٬لاػهات ِأو  

ههها بهها  مدههاٖي و افههٗوِ  ِٔ آمههدٖٞ ب اههأاو و هاهنهه ن زههايٟ آو

ر امٕوٖ  (9 ،8)هاٜت  تٕ اٖ ٜايٕ يدٖ  ا٠ اء زٕٔنگ  بنأگ ٕي اينتٕنت

ٖماو و هٕ مناو و ب  ٠ن  مناٜ  بها    ي ا٬لاػات ٤ً ى ِٔ هٕ أا  

 ر (12)اٜتفاِ  اٖ ابٗأهاي ِيد تالي فٕاهم ٠ّ  اٜت 

ي مههٕؤي، ابتههّا کل ههاتي ٔاخههغ بهه  بٕو٠ههدٔها و  قالهه ِٔ ايههن م

ّ     ِأويي و م١نلات مٕتب٫ بها آو  هاي کاتالدگ  هها بًه  َداههّ ٠ه

  ي هها ِٔ يهدٖ    ٜپٛ ب  ابََٕٔونّهاي بٕتٕ فناؤي ا٬لاػات و نقٟ آو

مههّيٕيت و ن١ههٕ ا٬لاػههات ِأويههي زِٕاَتهه  و کأبِٕهههاي بٕتههٕ و  

 ر  َداهّ ٠ّ٠ا٣َ آو ِٔ انفدٔمات ک ِأويي بً  

 

 َا ريش

ي مٕؤي اٖ ندع ٔوايتي اٜت ک  بها اٜهتفاِ  اٖ مهٕؤ     اين يک م٭الؼ 

اٜهتفاِ  اٖ   مقاتت ِٔ ِٜهتٕٚ اندها  ٠هّ  اٜهتر بهّين منظهدٔ بها       

 Patient Information Pakage, Patient Pakageههاي   کل هّوا٘  

Insert, Drug Pakage Insert, Pharmacutic, Medicine, Drug 

Catalogs, Digital health, Virtual Reiality, Artificial 

Intelligence,Augmented Reiality,  ، زايگههههها  ا٬لاػهههههاتي
Medline(PubMed) EMBASE, Magiran, Scientific 

Information Database (SID) ,Islamic Science Citation 

(ISC),   د٨هدع  مدِٔ خٝتدد واقغ ٠ّر مقاتت باٖيابي ٠ّ  که  به  م

و٨ؼ ت خأي بٕو٠دٔهاي ِأويهي و کهأبِٕ تنندلهد٘ي ا٬لاػهات     

خّيّ ِٔ آو زِٕاَت  بدِنّ ب  ػنداو مقاتت مٕتب٫ باٖيابي و بٕٜٔهي  

٠دِ ک  بها   اي اٖ اٜتٕاتٙي خٝتددي ػا  ِٔ ٖيٕ أا   مي ٠ّنّر نادن 

تدخ  ب  ندع زايگا  مدِٔ نظٕ ب  تناٜ  تغ  هٕ و مهدِٔ اٜهتفاِ  واقهغ     

 :٠ّ  اٜت

("Patient Information Package" OR "Patient Package 

Insert" OR "Drug Package Insert") AND ("Promotional 

Drug Literatures" OR "Drug Catalogs") AND 

("Pharmaceutical" OR "Pharmacy" OR "Medicine" OR 

"Drug") AND ("Digital health" OR "Virtual Reality" OR 

"Artificial Intelligence" OR "Augmented Reality" OR 

"Drug-Informatics”) 
 

 داريیي بريشًر

٠هدِ مانهن    ا٬لاػاتي ک  تد٫ٜ ز٠ٗک و ِأوٜاٖ ب  ب اأ أا   مهي 

اٜت خامغ نبا٠ّر ب  ػلاو  ا٬لاػاتي ک  ب  ٤دٔت ٠فاهي به  ب اهأ   

٠هدِر اٖ  اٜت ننّاو قاب  فهم نبدِ  و يا فٕامدٞ ٠دِ مانن  ِاِ  مي

ٔو متن ند٠تأي خامؼي ک  ا٬لاػات ِأويهي ٔا ب٭هدٔ ٤هً ى و     اين

ي ٔاهناها يها بٕو٠هدٔ     ر بٕگ (1) کام  ب  ب اأ منتق  کنّ الٗامي اٜت

ي ا٬لاػهات ِأويهي به      ِأويي، ٜنّ ػلاي اٜت ک  ب  منظدٔ أا ه  

ّ  بٝهت  ي ِٔ ِاَه   ا تا٠هّ  ي  ب اأ، ب  ٠هن  بٕگه    ي م٥ًهدتت  بنه

 ِٔ ٠ههّ  ند٠ههت  م٭الهه  اٖ هههّف ر(11) ِٕ ههگ يمههِأويههي قههٕأ 

 نهدع  نهدو  ِأويهي  ا٬لاػات اٖ ب اأاو آ٠نايي ِأويي، بٕو٠دٔهاي

 خهانبي،  ػهدا٦ٔ  م٥ٕف، مناٜ  ٖماو و ِوٖ افٗوِني، و مؤثٕ  مداِ

مٝهادم ت بها    ػلا هم  مههم،  ِأو  ي تّاَلات ه١ّأها، و ايت ا٬ات

 ِٔ م٥هٕف  نگههّأي،  مناٜه   ِمهاي  متناٜ  با آو،ِأو و اقّامات 

ٔ  ٖنهاو  ٜهالانّاو،  کدِکهاو،  نهدو  َها٢  هاي گٕو   ٠ه ِٕ   و بهأِا

 ر (12)با٠ّ  مي

ههاي مٕبد٬ه     ا٬لاػات مدخدِ ِٔ بٕو٠دٔ بايهّ تدٜه٫ ٜهاٖماو   

( Food and Drug Administrationر ِٔ آمٕينها ) (13)تأي هّ ٠هدِ   

FDA( أوزا ِٔ ،European Medicine Agency )EMA  ّو ِٔ هن

(Ministry of Health and Family Welfare )MHFW    ٔايهن کها

ههاي   ر ِٔ خاههدٔي اٜهلامي ايهٕاو، ٠هٕکت    (14)ٔا بٕ ػههّ  ِأنهّ   

ي ِأويههي، بايههّ مقههٕٔات ٜههاٖماو  ههٓا و ِأوي وٖأت  تدل ّکننههّ 

بهّا٠ت، ِٔماو و آمدٖٞ ز٠ٗني ٔا ِٔ ٔاب٭  با بٕو٠دٔهاي ِأويهي  

 اينّرٔػايت نا

 ي أا ه  ‌يوي ‌داري‌َايتزيشوًر‌َاي‌مُم‌مًرد‌اوتظار‌اس‌‌ييژگي

 ِٔ ِأويي بٕو٠دٔهاي اٖ ٬ٕي اػتااِ   قاب  و ٤ً ى ِق  ، ا٬لاػات

 ٕ تهأث و تباِل ا٬لاػات بٕاي ايانهي ب اهأ    ِأومؤثٕ  و مف ّ ي اٜتفاِ 

ّ  يم ا٬لاػات بدِو ناق٣ و زاي ن ک ف ت بالؼنٛو  ِأِ بٝٗايي  تدانه

 ٟ يافهٗا  ِأويهي ٔا  ِا٠ت ، َ٭اههاي  ب اأ ٜلامتي بٕ ٔوي منفي ٕ تأث

ر بها وخهدِ ايننه     (15)يتي مندٕ ب  مؼلدل ت و مهٕگ ب١هدِ    و ِاِ 

هاي  هٓا و ِأوي ک١هدٔها، مًتديهات بٕو٠هدٔها ٔا قبه  اٖ       ٜاٖماو

کننّ ولي هندٖ ٠ناف ٖيهاِي تها ٜٔه ّو به       تأي ّ نهايي، أٖيابي مي

ي کافي قابه    ِأِ و يتي گاهي اوقات ب  انّاٖ ا٬لاػات ايان وخدِ 

ر وخدِ نق٣ ِٔ بٕو٠دٔها فق٫ مُت٣ (19-16)فهم و َدانا ن ٝتنّ 
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ب  ِأوهاي ايٕاني ن ٝت بلن  ٠داهّ متؼِّي ياکي اٖ وخهدِ ايهٕاِات   

بؼهلاو ،   ر(21 ،22)ِٔ بٕو٠دٔهاي ِأويي ٜايٕ ک١دٔها ن ٗ وخدِ ِأِ 

اٜهتفاِ  اٖ کلاهات ٖبهاو َهأخي،     اي نهدو:   ايٕاِات قابه  ملايظه   

م٥ٕف مقهاِيٕ بهات يها اٜهتفاِ  به       »اٜتفاِ  اٖ خالات مبهم اٖ قب   

بّوو تؼ ه ن مقهّأ يها تؼ ه ن ٬هدل ِؤ ، اٜهتفاِ  اٖ       « مّت ٬دتني

کلاات اَت٥أي، اٜتفاِ  اٖ خاهلات تبل غهي و ت١هدي  ب اهأاو به       

ّاِ کلاات ٔا ٬دٔ قاب  تدخهي تؼ م٥ٕف، تنٕأ مفاه م مُتلف ک  ب 

ِههّ ِٔ بٕو٠هدٔها وخهدِ ِأِر ػاهّتاً ِٔ بٕو٠هدٔها بها        افٗايٟ مي

وخدِ تفن ک بٗٔگٝاتو و کدِکاو ا٬لاػاتي ِٔ مدِٔ ٜن کدِکهاو و  

٠دِر اٖ ايٕاِات مهم بٕو٠هدٔهاي ِأويهي    گٕو  بٗٔگٝاتو أا   ناي

اين اٜت که  مؼاهدتً آَهٕين تهأيٍ تهّوين و بهاٖب ني بٕو٠هدٔها،        

ي م٥ًدل ِأنّ و ِٔ بؼ٩هي اٖ مهدأِ    ي ٖماني ٖياِي با أا   فا٤ل 

 ر(24-22 ،12)٠دِ  هم اين تأيٍ ْکٕ ناي

ت هأ       بٖاو ٜٔهاي ک١هدٔ و قابه  فههم ِٔ اَ أِويي بايّ ب   ا٬لاػات 

إٔ بگ ِٕر ِٔ أوزا ب  مدخ  زٕو٘  أو اٖ هٕ ٤نفي ق  PILLSنها    اي ب  ب اا

(Patient Information Language Localization System )

هاي ِأويي ملٗ  هٝتنّ بٕو٠دٔها ٔا ب  ننهّين ٖبهاو نها      ٠ٕکت

ي بٕو٠دٔهاي ِأويي ٜاٖماو  ٓا و  نام  ر ِٔ ٨داب٫ و آي ن(25)کننّ  

ي ا٬لاػات ب  ٖباو فأٜي الٗامي و ٖبهاو ِيگهٕ    ِأوي ايٕاو هم أا  

ي، بلامههانغ ِانٝههت  ٠ههّ  اٜههت، لههٓا تٖ  اٜههت بٕو٠ههدٔهاي ِأويهه 

ا٬لاػات ٨ٕؤي و ا٤٭لايات ػلاي ٔا خهت اٜتفاِ  کهأِ ِٔمهاو   

 ر (26)انگل ٝي ن ٗ أا   نااينّ   ب  ٖباو

اي ک  بٕ ٔوي بٕو٠هدٔهاي ِأوههاي مغهٗ و اػ٥ها       ِٔ م٭الؼ 

کّا  اٖ بٕو٠هدٔها َه٫ بٕيه  نّا٠هتنّ      تدل ّ ايٕاو اندا  گٕفت ه چ 

ا  ِأو ب  ٫َ بٕي  بٕاي ي ن ر اين ِٔ يالي اٜت ک  ِٔ أوزا أا  (4)

هٕننهّ ٜهاٖماو  هٓا ِأوي     (27)هاي ِأويي الٗامي اٜت  تاا  بٝت 

 ر (28)آمٕينا آو ٔا اخبأي ننِٕ  اٜت 

   ٔ ّ  ٬ب  اٜتانّأِهاي ٜهاٖماو  هٓا و ِأو بٕو٠هد  تبل غهي،  نبايه

 ٠داهّ بٕ مبتني بايّ بٕو٠دٔها ٬ٕفي اٖر با٠ّ کننّ  گإا  و نأِٜت

 ٠هدنّر  ٔؤٖٜهاني  به    بهال ني  ههاي  کأآٖمهايي  نتهايح  اٜاٚ بٕ و بدِ 

ند٠ت  ٠دِ فدنت مناٜ  و با ٜاِ   ،ٖباو ٔواو  ب ّيبا ييبٕو٠دٔ ِأو

 ٠هدِر  ٗ زٕه ب اأاو يبٕافهم    ٕقاب  يت٥٥ُ هاي وا٘  نگأٞو اٖ 

فا٤هل   اگهٕ  ، فدنهت  ي انهّاٖ   ػلاو  بٕ ندع ٖبهاو گفتهأي و   هاهن ن

بنأ ٔفت  ِٔ بٕو٠دٔها مهدِٔ زٝهنّ    يبنّ ، ٬دل و ٬ٕود٪ اٖ همَ٭

ب اأاو نبا٠ّ، مدخ  امتناع آناو اٖ َدانّو مًتديات بٕو٠دٔ و يتي 

ِ  کهم  ب اأاوافٕاِ مٝن و ِلِٕٝي آناو ب  ويٙ  ِٔ  اٖ ٠هدِر   مهي  ٜهدا

 با٠هّر  مهي کا هٓ   ت ه ف و ک ٕيها، ت٥او ، ٔنگ ٜٕف٥ گٕيِ يأها مؼ

لاات ب  ٤دٔت ف١ِٕ  ها يا ند٠تن ک مثلاً ِٔ ٤دٔت ٔيٗ بدِو ند٠ت 

مناٜ  مًتداي بٕو٠دٔ، مانهن   ت ف کبا وخدِ  ي٤فً ، يت کئِ 

 ي ٤هٕف   ،بٕو٠هدٔها  ِٔوخدِ ت٥اويٕ  رم٭الؼ  نننّآو ٔا  اأ ب اٜت

 لٓا ػادمهاً اقت٥اِي نّا٠ت  و ا ل  ب  نا  ٔنگي زٕهٗين  ن اٖ ِأنّ؛ 

ايهن امهٕ    هٕ ننّ ک کننّ  ٠دٔها اٖ نا  ٔنگي اٜتفاِ  نائِ تدل ّ بٕو

 ت ه ف کهاهن ن ٔا تقديت کنّر ها  ي آو تااي  ب اأاو ب  م٭الؼ تدانّ  مي

ِوا  و  يبلنه  بهٕا    ، ٜهدلت ِٔ اٜتفاِ  اول ين  تنها بٕابنأ ٔفت  کا ٓ 

 (ر29 ،15 ،12) مهم اٜت ٗ ن اأ تد٫ٜ ب يٜهدلت مٕاخؼات بؼّ

، نها  و مقهّأ   ِأو کينا  ٘نٕتداو ب  ِٔج  اٖ ِيگٕ مدأِ مهم مي

 ٤هً ى  ٔوٞ، مدأِ م٥ٕف و منهغ م٥هٕف،   ِوٖي ِأو،  ماِ  مؤثٕ 

ک  بهٕ ٔفتهأ م٥هٕف کننهّ       يتّاَلات ْکٕي، ػدا٦ٔ خانب، م٥ٕف

ٕ ، گٓأ اٜتٕ  ثأت اٖ  ٗ ه زٕهه١هّأ به    َهدا  آؤ بهدِو ِأو و    ْکه

م٥هٕف   ، ٠هٕاي٫ ِأِ يأ ب  هد٠ه  اٖ ک  ن يمث  ٔاننّگ ييها ت فؼال

، ٖناو بأِأ و ٜالانّاو، کدِکاو)يٝاٚ َا٢ و  هاي گٕو ِأو ِٔ 

٠ ِٕ ، ب اأاو ِأاي ب اهأي ٖم نه  اي َها٢(، ػلا هم مٕبهد٪ به        

ي مههّيٕيت آو، ه١ههّأها و   م٥ههٕف بهه ٟ اٖ يههّ ِأو و نًههد    

 به  ، منابغ و ِأو ينگهّأِما و ٠ٕاي٫  ِٔ مدِٔ ا٬لاػات ايت ا٬ات،

 ر(15)يي مدخدِ ِٔ بٕو٠دٔ ا٠أ  نادِ ٔوٖ بدِو ا٬لاػات ِأو

هاي م٥هٕف ِأو بهٕ    ِٔ ب ١تٕ بٕو٠دٔهاي ِأويي، ِٜتدٔالؼا 

٠دِ ب  خاي اينن  مهثلاً ِٔ تؼهّاِ    ي مؤثٕ  ند٠ت  مي مبناي مقّأ ماِ 

ق٢ٕ يا يدم ٠ٕبت أا   ٠ّ  با٠ّر اٜهتفاِ  اٖ ػبهأات   هٕ قابه      

ِو تها نههأ   »، «يک تا ٜ  بأ»هاي ِوٖا٘ )ماننّ  الؼا  تؼ  ن ِٔ ِٜتدٔ

م٥ٕف کن ّ( و ِٔ أتبا٪ بها ػهدا٦ٔ خهانبي، بدهاي ايننه       « ق٢ٕ

دٔت کاهي و ػهِّي و م٭هاب  بها     م ٗاو ٠ دع ػدا٦ٔ خانبي به  ٤ه  

فهم ا٬لاػات ٔا بٕاي « نأِ»٠داهّ مدخدِ ند٠ت  ٠دِ با کلااتي مث  

 ر(32)کنّ  ب اأاو م١ن  مي

اي ک  ِٔ فلٝ٭ ن اندا  گٕفت ن١او ِاِ  ٠ّ ک  ػلاو   ِٔ م٭الؼ 

بٕ تفاوت ِٔ يدم ا٬لاػات مدخدِ ِٔ بٕو٠هدٔهاي ايهن ک١هدٔ بها     

أا ه  ٠هّ  ن هٗ بٝه أ متفهاوت       ک١دٔهاي ِيگهٕ، ک ف هت ا٬لاػهات   

با٠ّر بهٕ مبنهاي ايهن م٭الؼه ، بٕو٠هدٔهاي أوزهايي و آمٕينهايي         مي

تههٕي ٔا أا هه  ِاِ  بدِنههّر ِٔ ٔاب٭هه  بهها  تههٕ و ِق هه  ا٬لاػههات خٗ ههي

ها بٕو٠دٔهاي فلٝ٭ ني اٖ خاهلات ػاهدمي    ب دت ک انّيناٜ دو آنتي

ي کهه  اٜههتفاِ  کههِٕ  بدِنههّر ِٔ يههال« بههٕاي ِٔمههاو ػفدنههت»نظ ههٕ 

بٕو٠ههدٔهاي أوزههايي نههدع و مًهه  ػفدنههت و ِٔ مههدأِي نهها       

م نٕوأگان ٝم ٔا ن ٗ ْکٕ کِٕ  بدِنّر بٕو٠دٔهاي أوزايي ا٬لاػهاتي  

ههاي ِأو و فأمهاکدلد٘ي بهال ني ْکهٕ کهِٕ        ٔا ِٔ ٔاب٭  با افٗوِنهي 

ههاي م٥هندػي بهٕاي     کننهّ   هاي ِأو مث  ٠ ٕين بدِنّر ْکٕ اکٝ پ او

ر اٜهتفاِ  اٖ  (3)با٠هّ   ا٢ ب اهأي ِأاي اها هت مهي   افٕاِ با ندع َه 

« ٠دِر م٥ٕف ِأو ِٔ ِؤاو بأِأي و ٠ ِٕهي تد٤   ناي»ي  خال 

تدانّ ب اأ ٔا ب  ِٜٔتي ٔاهناايي کنّر وخدِ ا٬لاػهات خٗ هي و    ناي

ِق   ِٔ مدأِي مث  م٥ٕف ب ٟ اٖ يّ ِأو، ػهلاو  بهٕ کاهک به      
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ي  تدانّ ِٔ مّيٕيت اول   ٔماو مياتُاْ بهتٕين ت٥ا م اٖ ٜدي کأِ ِ

کننهّ  با٠هّر    ها قب  اٖ ٜٔ ّو ب  مٕاکٗ ِٔمهاني ن هٗ کاهک    مٝادم ت

ي ِأو، ٔنهگ، نهدع و    ي ا٬لاػات ِق   ِٔ ٔاب٭  با ٠ن  ػ٨ٕه   أا  

ههاي ِأويهي يها ٗ     تدانهّ ِٔ مٝهادم ت   بنّي ِأو ن ٗ مي تؼّاِ بٝت 

 ر(4)اها ت با٠ّ 

ي ا٬لاػات مٕبهد٪ به     ِأويي، أا  هاي ٔاهنااي  ػلاو  بٕ بٕگ 

الد٤هدل   تدانّ ب  ٔوٖآمّ بهدِو و ٜهه    ٜايت ٜٔاي مي ِأو ِٔ و 

بدِو ا٬لاػات ِأويي کاک کنّر م٥ُ١ات ب اأاو مث  ت٥ًه لات  

ر (31)و ٜن، بٕ ِٔک و فهم و اٜتفاِ  آناو اٖ بٕو٠دٔها تهأث ٕ ِأنهّ   

کننهّ  به     مٕاخؼ  ي م ّاني، َلا٤  نظٕات ب اأاو ِٔ ٬ي يک م٭الؼ 

ي ِأوٜاٖي تبٕيٗ ب  قهٕأ ٖيهٕ اَهٓ     هاي آمد٠ٖي ِان١نّ  ِأوَان 

٠ّ: م١ن  بدِو فهم بٕو٠هدٔها به  َها٬ٕ ػهّ  وخهدِ ت٥هديٕ يها        

هها بهٕاي    ت٥اويٕ کم؛ ٠ِدأي متن بٕو٠دٔها و   ٕقاب  فهم بدِو آو

ٗ    ػاد  مِٕ  ب٥ُد٢ افٕاِ کم بٕو٠هدٔها و   َه٫  بهدِو  ٜهداِ؛ ٔيه

ٖم نه ؛ بلاتنل فهي مهٕي٧ بها      و ٔنگ زٛ يٕوف ِو ٔنگمناٜ  نبد

ِأوها؛ ٜهِٕٔگم کهِٕو مهٕي٧ اٖ نظهٕ ِوٖ      خانبي َدانّو ػدا٦ٔ

 بٕو٠دٔهاي ِٔ ب  ٔوٖ ٠ّ  ػلاي ِأو و ٖماو اٜتفاِ  آو و نبدِ منبغ

 ر (32) ِأويي

ٔ  به   ِأوها ا٤لي کننّگاو اٖ م٥ٕف ٜالانّاو اينن  ب  ِل    ٠هاا

ِ  ک  خايي آو ٔونّ و اٖ مي ٔ  افهٕا ٚ  بٝه ا  هٝهتنّ و  مًتها٬ي  و يٝها

 کننّ، لهٓا  مي مٕاخؼ  َدِ ِأويي بٕو٠دٔهاي ب  ا٬لاػات آَ خهت

ب اهأاو و   بٕاي بٕو٠دٔها ويٕايٟ و باٖنگٕي ِٔ ب ١تٕ تدخ  و ِقت

ر تؼهّاِي اٖ ب اهأاو   (33)مف هّ َداههّ بهدِ     بٝ أ ب  ويٙ  ٜالانّاو

بَٕي اٖ ػدا٦ٔ خانبي ْکهٕ ٠هّ    ي  امناو ِأِ ِٔ ٤دٔت م١اهّ 

ِٔ بٕو٠ههدٔ، م٥ههٕف ِأو ٔا ق٭ههغ کننههّر لههٓا بايههّ تد٨هه ًات      

کننّ  ِٔ بٕو٠دٔ آؤِ  ٠دِ ک  تد٨ ى ِهّ ههّف اٖ ْکهٕ    ز ١گ ٕي

اي ن ٝت و ِٔ ٤هدٔت بهٕوٖ آو نه  بايهّ      نن ن ػدا٦ٔ ناَداٜت 

 ِي تؼهّا  ِهنهّ   و يا ِٔ کنأ آو بايّ ب  ٠داهّ بال ني ک  ن١او (1)کِٕ 

اٜت ن ٗ  Number needed to treatِٔماو يا  بٕاي ن اٖ مدِٔ ب اأاو

 ز امّ يک اٖ خلدگ ٕي بٕاي ٔا ک  ب اأاني ا٠أ  ٠دِر اين ػِّ تؼّاِ

ّ  ٠هدنّ ن١هاو مهي    ِٔماو بايّ(   ٕ  و ٜنت  مٕگ،) ِيگٕ بّ  به  ر ِهه

 که   اٜهت  مؼنهي  اين ب  با٠ّ، NNT 5 ِأاي ِأويي اگٕ مثال، ػنداو

ّ  يهک  اٖ ٠دنّ تا ِٔماو ِأو با نفٕ 5 بايّ ّ  ز امه ٕ  به  خلهدگ ٕي  ِيگه

تهٕ   گ ٕي ٔايهت  کدننتٕ با٠ّ ،بٕاي ت٥ا م ٠NNTدِر زٛ هٕ قّٔ 

تٕ ِٔ مدِٔ ِأو ت٥ها م   تٕ و آگاهان  اٜت و ز٠ٗک و ِأوٜاٖ ٔايت

 ر (34)ِهنّ  گ ٕنّ و يا ِٔ ٔاب٭  با آو ب  ب اأ م١اؤ  مي مي

بهٕاي ب اهأاو   منبهغ ا٬لاػهاتي مههم     ي ِأويي ن  تنهابٕو٠دٔها

ا٬لاػهات   هم ب و ٜايٕ کأِ ِٔماو  ِأوٜاٖاو و ز٠ٗناو هٝتنّ بلن 

ايهن   نه  بٝها  کننهّ و   اػتاهاِ مهي  ِٔج ٠ّ  ِٔ بٕو٠دٔهاي ِأويهي  

ر بههٕ اٜههاٚ (35ِهنههّ ) ا٬لاػههات ٔا ِٔ اَت ههأ ب اههأاو قههٕأ مههي 

ٕاي مهِٕ   هاي اندا  ٠ّ ، فهم تؼهّاِ ٖيهاِي اٖ بٕو٠هدٔها به     بٕٜٔي

و « ا٤ه٭لايات ػلاهي بهّوو تد٨ه ى    »ػاِي ٠ِهدأ اٜهت ٖيهٕا اٖ    

بّوو ا٠أ  ب  ػبهأت کامه  اٜهتفاِ     « اَت٥أات و ػلا م ت٥٥ُي»

ر ِٔ آلااو و ِٔ بٕٖي ، ب ٟ اٖ ن اي اٖ ب اأاو مهدِٔ  (19)بدِنّ  کِٕ  

ر (37، 36)ٜهُت اٜهت    بدِنّ فهم بٕو٠دٔها بٝ أ م٭الؼ  ابٕاٖ کِٕ  

ِٔک ٨ؼ ف ب اأاو اٖ بٕو٠دٔها، ز ه ّگي ا٤ه٭لايات   ػلت ا٤لي

 و ز٠ٗناو ي اٜتفاِ  منظدٔ بهتٕ اٜت ب  .(17)ها اٜت  و ا٬لاػات آو

ِ  ِأو ِٔ م٥ٕف مقّأ مدِٔ ِٔ تٕ ِق   ا٬لاػات ِأوٜاٖاو،  بها  افهٕا

 ِٔ انگل ٝهي  ٖباو ب  ِٔماني متفاوت هاي انّيناٜ دو و مُتلف ٜن ن

 تٝه   ب اأاو ب  ِق   و ٤ً ى ٜٔاني ا٬لاع تا ٠دِ گندانّ  بٕو٠دٔ

 اٖ نظهٕ تبهاِل ا٬لاػهات ٜهلامت اٖ ٬ٕيه       بنابٕاين بٕو٠دٔها رگِِٕ

بايهّ ب٥هدٔت   و  ِأنّب  ب اأاو اها ت ٖياِي ز٠ٗناو و ِأوٜاٖاو 

نٝهبت به  ن اٖههاي    و واقهغ ٠هّ     مدِٔ باٖب نيها  مّاو  ا٬لاػات آو

 گِٕنّرتنا   کننّگاو  اٜتفاِ 

 

 َاي داريیي کاتالًگ

أٖ أِو ي گٝتِٕ  يابئِ ػ٥ٕ با  فها يا ينقٟ مهاه  غات تبل ،ييم٥ًدتت 

ّ  يم أِوهها به  ويهٙ          (38) کنه أٖيهابي  إي با ر ينهي اٖ ػنا٤هٕ کل هّي به

أٖ      أِوهاي خّيهّي که  تدٜه٫ ٠هٕکت     أِويهي وأِ بها ههاي مُتلهف 

گ  أِويي اٜتر هاي ٠دِ، اٜتفاِ  اٖ کاتالدگ مي  کيه به  ػنهداو    ها اين بٕ

إ  ر(41-39)٠هدنّ   ز٠ٗناو مًٝهد  مهي   اِنٟ ئؤٖٜان ب  يمنبغ مهم ب

هاي ِأويي، اقّا  ب  تدديٗ يا تغ  ٕ ِأوي  ز٠ٗناو بٕ اٜاٚ کاتالدگ

، کننهّ   ا٬لاػات گاهٕا   يياومانن اٜت ، ک  کننّ، ِٔ يالي ب اأ مي

ٗ  و نامتؼاِل تبل غاتي ٕ  نّر با٠ه  ن ه  ياِػاهها  بنهّ ، يانت١هأ ا٬لاػهات ف

 ي اٜهت که  ِٔ ننهّ ِهه      يمد٨هدػ  ،نأِٜت ِأويهي و  ٕمٝتنّ  

ّ اٜهت  مندٕ ب  نگٕانهي ٠هّ   گ٠ٓت  ِٔ ٜٕاٜٕ خهاو  ن١هاو   ر ٠هداه

ا٬لاػهات   يب  ػنداو منبغ ا٤لأِويي  هاي کاتالدگک  اٖ  ِهّ ز٠ٗناني مي

ا٠ِهت   ٕمن٭قه    ٗيتدد ،انّ کِٕ اٜتفاِ  أِويي  ّيخّ ّ  ي ب ١هتٕي  ِٔ و  انه

أو ٜلامت ب د  نت    ر(42)افتاِ  اٜت ب  َ٭ٕ  نّايفٕ نئِ ا اا

ّ که   نبا٠ه  مهدِٔ ا٬ا نهاو   ننّتدا يم يٖمان هاي ِأويي، کاتالدگ

ِ  و بدِ ها مؼتبٕ  ا٬لاػات أا   ٠ّ  تد٫ٜ آو  يابيه أٖ يب  ٬دٔ انتقها

(، 44) بهّا٠هت  يٜهاٖماو خههان  نظٕ ٬ب  ر (43) ّن٠ّ  با٠ي و بٕٜٔ

قابه  اػتاهاِ، به     ِٜٔت،  ّيا٬لاػات أا   ٠ّ  با و يغات تبل ياِػاها

هٕننهّ که     رو تٖ  اثبات ٠هدِ  يکاف منابغٔوٖ، آمدٖنّ ، متؼاِل و با 

به    يداننّ ب  ٔايته ت  يمافٕاِ ، نتٕنتيِٜتٕٚ بدِو ا ِٔ   ب  ِلامٕوٖ  

 ن ٤ًت و اػتبهأ ننه   اما، کننّ ّا ز يِٜتٕٜ ي َدِِأوها ات خٗ 

 اٖ ٬ٕفي، ِٜتٕٜي ب م١ندک اٜتر  ،ب  ِٜت آمّ  ييا٬لاػات ِأو

ِٔ ٥َد٤هاً  ز٠ٗهناو   ي٬ٕفان  بٕا يمناٜ  و ب ،يػلا   ا٬لاػات ِق
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ّ  يک  ب  باٖأ ػ٨ٕ  م يّيخّ ي٠ناَت ِأوها  يات ه ي أ بٝه  ،٠هدن

ز٠ٗهک مؼهالح    يٗيبٕ ٔفتأ تدد تيا٬لاػات ِٔ نها ننٕاک  اي اٜت

ههاي   کاتالدگ داِئِ ا يِأوٜاٖ يها ، ٠ٕکتبنابٕاين گٓأِر يم ٕ تأث

لاقهه يأهها  که  م٭ههاب  بها مؼ   ،مناٜه   أِويهي    ٠هّ  تدٜهه٫  ن ه  تؼ ياَ

(World Health Organization) WHO ّاٖ  ر(45)مدظف هٝهتنّ   ،با٠

ههاي مثبهت ِأو ٔا    ها تااي  ِأنّ فق٫ خنبه   خايي ک  اکثٕ ٠ٕکت آو

ي  بنهابٕاين وظ فه   هاي منفهي ٔا ناِيهّ  بگ ٕنهّ،     بٕخٝت  کننّ و خنب 

ز٠ٗک ماهٕ اين اٜت ک  ا٬لاػات أا   ٠ّ  ِٔ کاتهالدگ ِأويهي ٔا   

قب  اٖ اينن  آو ٔا ب  ػنداو يک منبغ ػلاي ا٬لاػهاتي قهٕأ ِههّ، به      

٬دٔ انتقاِي أٖيابي کِٕ  و ِٔ ٤دٔت م١اهّ  هٕ گدنه  نقه٣، به     

 ر(46)مقامات مٕبد٬  گٗأٞ کنّ 

اٖ  يأ ِٔ بٝ مُتلف ن قدان  ياٖ ٬ٕ هاي ِأويي گٕن  کاتالدگ

قهاندو   ،ا اٜهتٕال ِٔ  ب  ػنداو مثهال،  ٠دنّ نظأت ميک١دٔها ب  ٠ّت 

ِٔ ، (48)ٜاٖماو  ٓا و ِأو  ن قدان، ِٔ آمٕينا، (47)ي ِٔمان يکاتها

 نيبا اوخدِ ِأِ،  (49)يي بٕنام  َّمات ِأوو قاندو ِأوها  ي،مالٗ

انّ که  ا٬لاػهات منت١هٕ ٠هّ  اٖ      ِاِ  اٖ م٭الؼات ن١او يأ يال، بٝ

 ر(42 ،23)ِ نّأ يٜاٖگأ ياَلاق ن انِأو با قد غات تبل  ي٬ٕ

ٔ  ِٔ يک م٭الؼ ، ِٔ کاتالدگ ٗ  هاي ِأويي مدِٔ بٕٜٔهي ِ  ي،مهال

ٞ  غات تبل مٕبد٪ ب ک   اِػاهااٖ  يا مدادػ  وخهدِ  ، ٜهت ِأو فهٕو

باٖأيهابي قهدي   ٔا ب  يک ابهٗأ   ِأويي اين امٕ کاتالدگ(ر 52)ِا٠ت 

 اػتبهأ و ٤هًت   ٟيبه  منظهدٔ افهٗا   تبّي  کِٕ  اٜتر هٕننهّ که    

 به  منهابغ  ي تبل غهاتي  اِػاهها  اٖ تي، ا ل  ِٔ يااا٬لاػات أا   ٠ّ 

اِػاهها   نيه ٠دِ، اما م٭الؼات ن١هاو ِاِ  اٜهت که  ا    ياٜتناِ م متؼِّ

ٖ کننهّ    مانن اٜت گاهٕا    ٠هّ   فيه تًٕ يػلاه  يهها  ِاِ  بهدِ  و ا

 يهها  ِاِ    ه ِق ٕ تفٝه  يبهٕا  يا٬لاػات کاف او ي ٠ّ  با٠نّ گٗأٞ

 ر (52 ،51)ن١او نّهنّ أا   ٠ّ  ٔا 

 اٖههاي ِأويهي    کاتهالدگ اکثهٕ  اي م١اهّ  ٠ّ ن  تنهها   ِٔ م٭الؼ 

 يٝيند و قأِ ب  بهبدِ نُٝ  کننّ ينا يٕو ز ياَلاق يها ِٜتدٔالؼا 

ٔ  يايمٗا ي، بلن  فق٫ ِأا ٝتنّن ي ز٠ٗناومن٭ق ر (46) ّهٝهتن  يتدها

ِ اثبات ن١ّ   يمالد اٖ اِػاهاها  هاهن ن اين بٕگ  و منهابغ ْکهٕ     بهد

أا   ٠هّ    ،بٕ ٠داهّ ي بدِوت٥دٔ مبتن داِيا يفق٫ بٕا ها ِٔ آو ٠ّ 

٤ِٔهّ اٖ که     ٤ِٔ54ّ اٖ اِػاها ِٜٔت و  46 تنها ک  اٜتر ب٭دٔي

ٕ  يها ِاِ اٖ  ب ١تٕ منابغ ييتر (42بدِنّ )   تدخ ٕقاب  اِػاها    منت١ه

ر به  هاه ن   (53 ،42) ٠هّ   يبٕٜٔه  و منهابغ  و ن  مٕاخهغ  بدِنّن١ّ  

مٕاخهغ اٜهتانّأِ بها ٠هداهّ      يِأوٜاٖ يها ٠ٕکتخهت تٖ  اٜت 

ن هٗ   مت٥٥ُهاو ٜهلامت   يبهٕا  يقدل کننّ ک  ب  ٔايت  ٔا نق  يباتتٕ

 ر(41) با٠ّ يقاب  ِٜتٕٜ

بٕ  يقاب  تدخه ٕ تأث ،ِأو بل غک  تنّ باؤ نيبٕ ا مت٥٥ُاو اکثٕ

 ک  انّ آناو اين يق قت ٔا ِٔک کِٕ  رها ِأِ آو ٗيتدد يها د  ٠ ئو

فهٕوٞ ِأو و نه     ٟيافهٗا  يا٤هل  ي ٗ  با انگ يي،ِأو غات تبل ا ل 

ر بهه  (54 ،41) ٠ههدِ يآمههدٖٞ مت٥٥ُههاو ٜههلامت اندهها  مهه يبههٕا

ِأوهههاي ٨ههّ ف١ههأَدو و  يِأوههها٥َهد٢ تبل غههات ِٔ مههدِٔ  

ها ب ١تٕ م٭هٕو اٜهتر ايهن     ب دت ک ي قنَّدو و آنتي هنّ َدٔاکي کا

با٠هّ که     ت ه واقؼ نيه ا ي ِهنهّ    مانهن اٜهت ن١هاو    يغات ٔفتأ تبل

ّ ِٔمهاو   کنتٕل ولي   ٕقابه   ػاّتاً قاب  ک متابدل يها ياأ ب ر هٝهتن

ّ  يِأوها ٔا م٥هٕف مه   انّ، ک  ٖنّ  يتا ٖمان اأاو ب نيبنابٕا و به    کنه

 ر(45)٠دنّ  تٕي تبّي  مي م١تٕياو خٓا 

 و ب کننّ  يبٕٜٔ هاي ِأويي ٔا ب٭دٔ ِق   کاتالدگ ز٠ٗناو بايّ

ر (41)نگ ٕنهّ  قٕأ  يِأوٜاٖ يها ٠ٕکت ياِػاها ٕ تًت تأث ئايت

 يأ به  ٔو٠ه   يهي أِو يغات تبل يّ تٕفنّهانبتدان ّيبا ب  ػبأتي مت٥٥ُاو

اِّ بٝ يم٭الؼات ن١او م رنّنِٔک ک   ِق و  اٖ ز٠ٗهناو  يکا أ ِهّ ک  تؼ

إ    به  مههأت   مت٥٥ُاو ٜهلامت  اِنهٟ تٖ  به ِ  يابيه أٖ يهها و   يانتقها

أ   ٠ّ  ِٔ  أِويي کاتالدگا٬لاػات ا  نيه ار (41 ،39) هٝتنّ تدانانّ هاي 

ي  ٖم نه  آمدٖٞ ز٠ٗهناو ِٔ   يبٕا يمندٕ ب  ابتنأات متؼِّ ي،نگٕان

به  ػنهداو مثهال    ا٬لاػات ِٔ مدِٔ ِأوهها ٠هّ  اٜهتر       ِق يبٕٜٔ

WHO بهٕاي  (55)الاللهي ٜهلامت    هانأي مٕکهٗ اقهّامات به ن    با ،

کتابهه   اقّا  ب  انت١أ  يو ِأوٜاٖ يز٠ٗن اويِان١دد يآمدٖٞ ػال

ّ  يغهات  تبل يهها  ک تا انداع تنن کِٕ  اٜتٔاهناا   ٜهاٖماو  رٔا ب١ناٜهن

FDA  يها   بّ غات تبل ي بٕنام ن ٗ ( 48)آمٕيناBad Ad Program  ٔا

آمهدٖٞ   يبهّا٠هت  يهها  ک  ب  مت٥٥ُهاو مٕاقبهت     اٜتکِٕ يمؼٕف

هها ٔا   و آو ِاِ  ٣ نأِٜت ٔا ت١ُ ايکننّ   گإا  غات ِهّ تا تبل يم

به  ٠هک    يمت٥٥ُاو بهّا٠ت  يت١د يها بٕا بٕنام  نيا گٗأٞ ِهنّر

ههاي   ٠هٕکت أا ه  ٠هّ  تدٜه٫     يز٠ٗهن  ٬لاػاتِٔ مدِٔ ا ّيو تِٕ

 يابيه ک  أٖنّ مؼتقّ اًيز٠ٗناو قد اکثٕنٕاک   رهٝتنّ ي٨ٕؤ تدل ّي

بهه  ي ز٠ٗهن  ههاي  ِان١هنّ  ِٔ  ّيه با ههاي ِأويهي   کاتهالدگ  يهٕاِات ا

ي فؼله  ئِٜه  ي ِاِ  ٠دِ، ک  ايتاهاتً ِٔ بٕنامه   آمدٖٞ  اويِان١دد

مناٜه    ئِٜه  ي ر بٕنامه  ٠هدِ  ياندها  ناه   يکهاف  ي به  انهّاٖ    ها آو

إ نّ يمت آمت٥٥ُاو ٜلا َهدِ به  ػنهداو     نقٟ يفايها ب  ا آو   تٕ  يب

آٔ تأث اي، ِٔ اتُاْ ماهٕ ز٠ٗک بٕهد٪ به     مبتني بٕ ٠داهّ اات ت٥اي ٕگ م

ألؼا  ،أِو    ر(56 ،41) مهم اٜت أ بٝ، WHOي ها ٬ب  ِٜتد

ّ  يمه  هاي ِأويي کاتالدگا٬لاػات أا   ٠ّ  ِٔ  مغ٨ٕهان ،   تدانه

 ِٔ تدهديٗ من٭قهي ِأو   ٔا ز٠ٗهک  واػتاهاِ با٠هّ    ٕقابه   ناق٣ و  

بهٕ اٜهاٚ    اٖ ِأوهها  يمنظم فهٕٜت يو ب  ٔؤٖٜان   کاک نننّر ته

و مؼتبهٕ ا٬لاػهات    ئَِداٜت اٖ منابغ ا٤هل  ،WHO (57) اٜتانّأِ

منبهغ ا٬لاػهات مٝهتق ،    و اٜتفاِ  اٖ ننهّ   ي ِأويئِ مدِٔ اِػاها

ٔ  يهها  بدلتن ياللال ن ماننّ اندان ب ٬ٕفان  يمؼتبٕ و ب  ِأو، مدخهدِ ِ

اٜهت   ييها ياٖ اٜتٕاتٙ يبَٕ ،http://www.isdbweb.orgوبٝايت 

 ِٔ ٖمهاو  يييهال ٤هٕف  خهد    ن و ِٔ ػ بٕاي ا٬ا ناو اٖ ا٬لاػاتک  
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تد٤ في بٝ أي اٖ م٭الؼات مدخدِ اٖ ندع  رکِٕاتُاْ ٠دِ  يم تدديٗ،

بٕي ک  بُداهّ نقٟ  ر م٭الؼات تد أ ِٔ ٠هن     کاتالدگبدِنّ أِويهي  هاي 

إفي  نههازي، النتٕون نههي، واقؼ ههت مدههاٖي، بههاٖي، م٥دٜٔههاٖي، اينفههدگ

ِٔ  ر(58)بٝندّ، ب  ِٜهت ن امهّ يها ِٔ قاله  زٕوتنه  آٖماي١هي بدِنهّ        

ک  وخدِ م٭الؼات تدٕبي بٕاي آٖمدو کهأآيي و اثٕب١ُهي ايهن     يالي

 گ١ا با٠ّر    نٝ  بؼّ ٔا  هاي کاتالدگتدانّ بٕاي تدل ّ  مي ها کاتالدگ

هاهن ن م٭الؼاتي ک  ب  م٭ابقهت ا٬لاػهات ِأويهي بها ٠هداهّ      

مدخدِ بپِٕاِٖ ن ٗ نأِ اٜتر يک گٕو  اٖ زٙوه١گٕاو ٜق٫ خن ن ِٔ 

کننّگاو ِأوههاي   ِٔيافتنّ ب ن آنه  تدل ّکننّگاو و تدٖيغ 2216ٜال 

کننهّ و آنهه  ٠هداهّ بهال ني أا ه        ٜق٫ خن ن أا   و يا تد٤ه   مهي  

هها   ي آو ندو منابغ مهدِٔ اٜهتفاِ    (22)اينّ، ٠ناف وخدِ ِأِ نا   مي

بّوو مٕاخؼ  ب  ٠داهّ بال ني مدِٔ اٜتفاِ  بدِر مثلاً ِٔ بٕو٠هدٔ ِوٖ  

 بال ني آٖماي١ات اما بدِ، گٕ  م لي 622 م فپٕيٝتدو خن ن ِأوي ٜق٫

 م فپٕيٝهتدو به    گٕمهي  م لي 222 ق٢ٕ يک ٔ٘يم ک  ِاِ ن١او بٗٔگ

که  مبتنهي بٕآَهٕين     يههاي  کاتهالدگ بنهابٕاين   راٜت مؤثٕ انّاٖ  هااو

ٟ     ٠داهّ بال ني با٠نّ مي گ ٕنهّ ،   تداننّ ِٔ ايهن ٥َهد٢ نقهٟ زه 

 بُٟ و ايان بٕاي ب اأ ِا٠ت  با٠نّر ي ات

 

 یيداري اطلاعاتن در آ يي کاربردَا يفىاير يريودَا

ي ابؼاِ ٖنّگي ٥ُ٠ي و اختااػي ب١ٕ ٜٔهدٌ   ِن اي ِيد تال ب  ها 

کِٕ  و باػ  تغ  ٕاتي ِٔ آمدٖٞ، أا   و ِٔيافهت َهّمات مٕاقبتهي    

ههاي نهدين هاههدو اينتٕنهت ا٠ه اء       ر فناؤي(62 ،59)ِٔماني ٠ّ  اٜت 

(Internet of things )IOT  ههدٞ م٥هندػي ،  (Artificial intelligence ،)

 (Cloud computingأيهانٟ ابهٕي )   ( وBlock chainي بلدکي )    ٖند ٕ

هاي خّيّ ِٔ ِن اي ٜهلامت   ب  تنام  ٜٔ ّ  و ب  ِنبال ايداِ ف٤ٕت

کننههّ  ِٔ فنههاؤي ز٠ٗههني اٖ قب هه   هههاي َ ههٕ  با٠ههنّر ز ١ههٕفت مههي

( و Wearablesههاي هد٠هانّ )   (، زد٠ه ّني Genomics٘ندم نٛ )

  ٜههاٖها و واقؼ ههت مدههاٖي و افههٗوِ ،  (، ٠ههب  Sensorsيٝههگٕها )

ِٜتاؤِهاي خّيّي ٔا بٕاي مٕاقبت و ِٔماو ب اهأاو فهٕاهم ناهدِ     

مّيٕيت   ي ( ِٔ يدٖ Digital healthِيد تال ) ر ٜلامت (7 ،6)اٜت  

ر ِٔ ايهن به ن   (61)اٜهت   ِأويي ن ٗ ٔونّهاي مدفقي ٔا ٬هي ناهدِ     

ها ِٔ اکت١هاف و تدل هّ ِأو، نقهٟ     ِاِ  م٥ندػي و کلاو  نقٟ هدٞ

اختااػي و ف٩اي ابٕي ِٔ ن١ٕ ا٬لاػهات ِأويهي و نقهٟ    هاي  ٠بن 

هها   واقؼ ت مداٖي و افٗوِ  ِٔ آمدٖٞ ب اأاو و هاهنه ن زهايٟ آو  

ر (9 ،8)ها بدِ  اٜت  تٕ اٖ ٜايٕ يدٖ  ا٠ ا زٕٔنگ  با بنأگ ٕي اينتٕنت

هاي ٔايح و مههم امهٕوٖي    ( اٖ ٠اَ Mobile healthٜلامت هإا  )

با٠هّ که  ػهلاو  بهٕ      ب ن ب اأ و ِٔمانگٕ مئِ بٕقٕأي أتبا٪ مؤثٕ 

تدانهّ هد٠هانّان ، ه١هّأها و     انتقال ا٬لاػات ِأويهي ٤هً ى، مهي   

إقبتي وي اندها  ِههّ     ياِآؤي إي أتقاي َهدِم أ ب ر (63 ،62)هاي تٖ  

٬ٕايي يٝگٕهاي متندع ن ٗ امناو زهايٟ و٨هؼ ت ب اهأ ٔا فهٕاهم     

تهٕين   انّ ک  مهم تدٜؼ  يافت  هاي ٠ا٥َي ِٔ اين ٖم ن  کنّر زٕو٘  مي

با٠هّر ايهن زهٕو٘  ٬ هف متنهدػي اٖ       مي My Signalsها م٥ًدل  آو

ٜلامت هإا  مبتني بٕ اينتٕنهت ا٠ه ا أا ه       يٝگٕها ٔا ِٔ قال  بٝت 

هاي  هاي مٕتب٫ با ِاِ  نادِ  اٜتر ب اأ و ِٔمانگٕ نادِأها و تًل  

ٔيٗي خّيّي ِٔ فٕاينهّ    تداننّ م١اهّ  نااينّ و بٕنام يٝگٕها ٔا مي

ر ناگفت  ناانّ ک  ِٔ کنأ تاا  مٗاياي ْکهٕ  (65 ،64)ِٔماو اندا  ِهنّ 

ي  ٠ّ ، بهٕ اٜهاٚ نتهايح بَٕهي م٭الؼهات، ن١هٕ و تدٖيهغ گٝهتِٕ         

ا٬لاػات ِٔ مدِٔ ػدا٦ٔ ِأويي با ايداِ تٕٚ، ػّ  ٔ بت و ػهّ   

با٠ّر لهٓا ِٔ کنهأ آگهاهي اٖ     ز گ ٕي ِٔماو ِأويي ب اأاو مٕتب٫ مي

اي مدِٔ اٜهتفاِ  قهٕأ    ػدا٦ٔ ِأويي، ابٗأهاي فناؤي بايّ ب  گدن 

گ ٕنّ ک  ا٬لاػات ِٜٔت و من٭قي بّوو ايداِ ْهن ت منفي ب  ب اهأ  

 ر(67 ،66)ِاِ  ٠دِ انتقال 

 

 ایىتروت اشياء 

ٛ  IOTاينتٕنت ا٠ اء يا  اي  ي مدادػه    کننهّ   مفهدمي اٜت ک  مهنؼن

  ي هم مت٥  اٖ هٕ ن ٗ و هٕ کٝي ِٔ هٕ ٖماو و مناني بهٕاي أا ه    ب 

با٠ّر اين فنهاؤي مت١هن  اٖ    هاي متندع مي هٕ َّمتي ِٔ بٝتٕ ٠بن 

يي ِٔ ٖيٕٜهاَت امهٕوٖي   هاي هد٠انّ و قاب  ٠ناٜها  ا٠ ا و ِٜتگا 

تداننّ بها   با٠ّ ک  مي ( مي5Gاينتٕنت ب٥ُد٢ نٝ  زندم أتبا٬ات )

ر مٕاقبهت  (68)هاّيگٕ بٕاي تباِل ِاِ  و ا٬لاػات أتبا٪ بٕقٕأ کننّ 

هاي کأبِٕ اينتٕنت ا٠ه ا   تٕين يدٖ  ز٠ٗني و ِأويي يني اٖ خٓا 

ِؤ ٔوي  اٖ ٔا تدانّ وظايف مُتلفهي اٖ قب ه  نظهأت     با٠نّ و مي مي

ههاي مهٗمن و    هاي ٜبک ٖنّگي، مّيٕيت ب اهأي  ب اأ، زايٟ بٕنام 

بنّي هد٠انّ  هاي بٝت  مٕاقبت ٜالانّاو ِا٠ت  با٠ّر اٜتفاِ  اٖ ٔوٞ

ههاي   ههاي ِأويهي هد٠هانّ بها بنهأگ ٕي فنهاؤي       ِأوها و کاب نت

( ِٔ RFIDٜهه م اٖ قب هه  ٠ناٜههايي اٖ ٬ٕيهه  امههداج ٔاِيههديي )  بههي

ر ههم اکنهدو ظهٕوف هد٠هانّ     (69)ت مُتلفي ْکٕ ٠ّ  اٜت م٭الؼا

بنهّي   تداننّ بها ٖمهاو   انّ ک  مي ( ِٔ باٖأ ػ٨ٕ  ٠ّ 1ِأويي )٠ن  

أِو، اٖ م٥ٕف آو تدٜه٫   أِوها، ػلاو  بٕ ياِآؤي ٖماو م٥ٕف  م٥ٕف 

ت٥ا٤ي ٔوي گد٠ي ب اأ مي زٕٜٟ زّٕٜ م٭اهنن   هايي ک  با ازل ن ١ن اَ

ههايي   دأِي اين هد٠انّي ٠هام  بٕنٝه   ر هاهن ن ِٔ م(72)٠دِ 

بدِ  تا ِٔ ٬ي فٕاينّ يا ، نگهّأي و انبأ، ٠هٕاي٫ مً ٭هي و ِمها    

َ٭هٕ بهدِو    کنتٕل ٠ّ  و ْينفؼاو تدديٗ، تدٖيغ و م٥ٕف ِأو اٖ بي

إيهي ٠هّ     ق٢ٕ ر(71) آو م٭انن ٠دنّ انهّ که  بها     هاي هد٠هانّي ٬

و ب اأ أٜال ٜ گنال ب  گد٠هي وي و ِٔمهانگٕ، ٖمهاو و     هايي اٖ ِٔوو بّ

أ ا٬لاع مي هتلاتت    تأيٍ م٥ٕف َدِ  أو بها اَ ِهّر اين فناؤي ِٔ ب اا

إٔ گٕفت  اٜت  إمد٠ي مدِٔ اٜتفاِ  ق ِٔ مداهدع به     .(73 ،72)ٔواو و ف

تدانّ َهّمات ٔا   ِٔ مٕاقبت بهّا٠تي مي IOTّٜٔ اٜتفاِ  اٖ  نظٕ مي
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ههاي مهٗمن،    ٌ ٜالانّي و ب اهأي با ٠ّٔ نٕ تٕ و کأآمّتٕ کنّر أٖاو

مٕاقبت ِٔ َان  اها ت ِوننّاني ز ّا َداهّ کهِٕر ايهن فنهاؤي ِٔ    

ٜٔهاني و   آينّ  نقٟ مهاهي ٔا ِٔ ايدهاِ تده هٗات هد٠هانّ، ا٬هلاع     

هاي اَت٥ا٤ي و ب اأمًدٔ ايفا َداهّ کِٕر هاهن ن  نظأت بٕ ٔ٘يم

ههاي   ها و بٕنام   ب اأاو ٔا قأِ َداهّ نادِ تا ِٜتٕٜي بهتٕي ب  ِاِ

( ِا٠ت  با٠نّ و به   Personalized careٜاٖي ٠ّ  ) مٕاقبتي ٥ُ٠ي

 ها ِا٠ت  با٠نّر   تبغ آو، مٕاخؼات کاتٕي ب  ب اأٜتاو
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 ياقعيت مجازي در اطلاعات داريیي 

، ِٔ ٬ ههف متنههدػي اٖ  VR( Virtual realityواقؼ ههت مدههاٖي ) 

ي انتقال ِانٟ و يهاِگ ٕي ٔا ِأنهّ مهدِٔ اٜهتفاِ       ها ک  خنب  فؼال ت

افٗأ و  ػبأت اٜت اٖ ُٜت VRر تؼٕيف ا٤دلي (74)گ ٕنّ  قٕأ مي

اي ٔا تدل هّ و   بؼهّي ٔايانه    تداننّ يک مً ٫ ٜه   افٗأهايي ک  مي نٕ 

امنهاو تؼامه  و    VRر به  ػبهأتي   (75)ؤ کننّ  کأبٕ ٔا ِٔ آو  د٬ 

ِٔگ ههٕي بهها مًهه ٫ ٔا بهه  ٠ههنلي کهه  ايٝههاٚ م١ههابهي بهها ا٠هه ا و  

 ر (76)کنّ  ٔويّاِهاي ِن اي واقؼي ايداِ کنّ، ب  کأبٕاو أا   مي

VR  ٖي ٜلامت و ز٠ٗني، کأبِٕههاي بٝه أ متنهدع و     ِٔ يد

تهداو به  خٕايهي، ٬بابهت      ز٠ٕاأي ِا٠ت  اٜت ک  اٖ آو خاله  مهي  

ٜاٖي، تدانب١ُي، م١اؤ ، ٔواو ِٔماني و   ٕ   ال ني، آمدٖٞ و ٠ب  ب

ي ِأو و تدهديٗ بهٕاي    ر واقؼ هت مدهاٖي ِٔ يهدٖ    (77)ا٠أ  نادِ 

و ِِٔهاي مٗمن يا نا٠ي اٖ خٕايي ٔا با تنن ک   ِٔماو ِِٔ مؤثٕ بدِ 

ِهّر ٠داهّ مؼتبٕي اٖ تهأث ٕ هاٝهاو واقؼ هت     زٕتي کاهٟ مي يداٚ

ر ِٔ مهدأِي ن هٗ   (78)هاي کاهنهّ  ِِٔ وخهدِ ِأِ   مداٖي با مُّٔ

باػ  افٗايٟ تأث ٕ ِأوها ب  ػنداو منا  ٠ّ  اٜتر ٨هان آننه  ِٔ   

ي ا٨ه٭ٕا ،   ز٠ٗني، تأث ٕاتي م١اب  با ِأوهاي کاهنهّ   ي ٔواو يدٖ 

ر ايههن فنههاؤي ِٔ آمههدٖٞ و  (79)اٜههتٕٚ و فدب هها ِا٠ههت  اٜههت   

ايفها ناهدِ  اٜهتر مًتهداي     افٗايي ِأوٜاٖاو ن ٗ نقٟ مؤثٕي  مهأت

ٜهاٖي مًه ٫ ِأوَانه  به       ها ٔا گٕفت  و بها ٠هب     تؼاملي خاي کتا 

هاي ِأويي يا  هايي اٖ قب   تٕک   کنّ تا مهأت ِان١ددياو کاک مي

هاي ب اأٜتاني و   ٕ  ٔا ب امدٖنهّر ػهلاو  بهٕ     کأ ِٔ ِأوَان   نًد 

ههاي   دِ مههأت ٠ه  اين با ايداِ مً ٭ي مداٖي بٕاي ايفاي نقهٟ مهي  

أتبا٬ي و بال ني افٕاِ ٔا مًک ِٖ و امناو آٖمدو و َ٭ا بهٕ ٔوي ب اهأ   

 ر(82)هاي خٝهاي و مهاِي فهٕاهم ناهدِ      مداٖي ٔا بّوو تًا   هٗين 

م١اؤ  به     ٜٔاني ِأويي و أا   واقؼ ت مداٖي ِٔ مّيٕيت و ا٬لاع

انّ ک  أتبها٪   ِاِ ر م٭الؼات ن١او (81)ب اأاو ن ٗ کأبِٕ ِا٠ت  اٜت 

ي م١اؤ  تد٫ٜ ِأوٜاٖ ب  ب اأ ِٔ زايبنّي وي ب  ِٜتدٔات  و أا  

ِٔ ِأوٜهاٖي   VRهاي  با٠ّر ِٔ ِٜتٕٚ بدِو ٜامان  ِأويي مهم مي

ٜٔاني ِأويي ٔا بهبدِ ِاِ  و ب  ب اأاو بهٕاي   تدانّ مّيٕيت ا٬لاع مي

با تدديٗ کاک  هاي مٕتب٫ ي ػال اتي و آمدٖٞ ِٔيافت ٤ً ى بٕنام 

بههٕاي مههّيٕيت تدههديٗ ِأو بههٕاي کههاهٟ   VRکننههّر کأبِٕهههاي 

هاي زٛ اٖ بٝهتٕي ن هٗ ن١هاو     م١نلات مٕتب٫ با ٜالانّي و مٕاقبت

ِاِ  ٠ههّ  اٜههتر آمههدٖٞ م٥ههٕف ِأو بهه  ب اههأاو اٖ ٬ٕيهه        

هاي ت٥ديٕي و ٤دتي، ينهي اٖ کأبِٕههاي ٔايهح بهدِ       ِٜتدٔالؼا 

با هّف تد٨ه ى   VRتٕ، اٖ  ٔويي ز ه ّ هاي ِا ر بٕاي ٔ٘يم(82)اٜت 

هاي م٥ٕف ِأو يها تٗٔيه  تدٜه٫ ب اهأ اٜهتفاِ        ها يا ٔوٞ تنن ک

تبّي  ب  ناهايي   VRر بٕو٠دٔهاي متني و ت٥ديٕي، ِٔ (83)٠دِ  مي

تداننهّ   ٠دِر ب اأاو مهي  تدديٗ و اٜتفاِ  اٖ ِأو مي  بؼّي اٖ نًد  ٜ 

ٔها ب٥هدٔت مدهاٖي اٜهتفاِ     اٖ ٜامان  بٕاي تنٕأ و تإين اين ٔفتا

ي م٥ٕف ٔا تإين کننهّر   کننّ و بأها، بّوو هّٔ ِاِو ِأوها، نًد 

VR   اٖ ٬ٕي  أا ( ِٔي باَٖدFeedbackمي )    تدانّ بٕاي تأي هّ فههم

 ر (82)م٥ٕف ِأو اٜتفاِ  ٠دِ   ٤ً ى ب اأ اٖ نًد 
 

 ياقعيت افسيدٌ در اطلاعات داريیي

، بهه  قههٕأ ِاِو مههتن، AR( Augmented realityواقؼ ههت افههٗوِ  )

ي ِيهّ   ت٥ديٕ، ويّ د يا ان ا ١ن ٔوي ت٥ديٕ خههاو واقؼهي اٖ نق٭ه    

ي ا٬لاػات ا٨افي ِٔ مهدِٔ   ٠دِ و ػاّتاً با هّف أا   کأبٕ گفت  مي

ٔوِر بٕاي مثال وقتي به  کهات يها     ها و بناها ب  کأ مي ا٠ ا، افٕاِ، مناو

کن ّ، ا٬لاػات  وِ  َدِ نگا  مييا ػ نک واقؼ ت افٗ کا ٓي با گد٠ي

بؼهّي يها ان ا ١هن ظهاهٕ      ا٨افي ِٔ مدِٔ آو کات ب  ٤دٔت ف لم، مّل ٜ 

هت که  ِٔ     VRبا  AR(ر تفاوت ٠2دِ )٠ن   بٕٔ به     VRِٔ ايهن اٜ کها

ا٬لاػهاتي به     ARکنّ ولي ِٔ  ٤دٔت کام  ِٔ يک ِن اي مداٖي ٜ ٕ مي

٠هاياو   ر(84)٠هدِ   مهي  ايم ا٨هاف   ت٥ديٕ ِن اي واقؼي ک  ِٔ يال م١اهّ 

هاي ِيگٕي بٕاي أا   ا٬لاػات ِٔ ف٩اي مًه ٫   ْکٕ اٜت ک  ٔوٞ

( ٜه  بؼهّي ينهي اٖ ايهن     Projectionوخدِ ِأِ که  زٕوخن١هن )  

ي ا٬لاػهات افهٗوِ  اٖ    مي تداو به  أا ه    ARٔوينِٕهاٜتر ِٔ کنأ 

  (٬Quick Response Codeٕيههه  کهههّهاي م١ههههدٔ بههه  )   

QRCode    و هاهنههههههه ن فنهههههههاؤي أتبههههههها٪ نِٗيهههههههک 

(Near-field communication) NFC تهداو بها قهٕأ     ا٠أ  نادِر مي
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ِٔ بٕو٠دٔهاي ِأويي و اٜهنن آو تدٜه٫ ِؤبه ن     QRCodeِاِو 

گد٠ي، ب اأ يها ِٔمهانگٕ ٔا به  ا٬لاػهاتي افهٗوِ  اٖ خاله  مهتن يها         

يها بها    ر(86 ،85)اي أخهاع ِاِ   هاي يهاوي مًتهداي ننّٜٔهان     ل نک

، NFCبنّي ِأويي يهاوي   ب  بٝت  NFCنِٗيک کِٕو گد٠ي ِأاي 

 ر  (88 ،87)ا٬لاػات مٕتب٫ با ِأو ٔا ِٔيافت و م٭الؼ  نادِ 

 

 
ي‌کارتزدي‌ياقعيت‌افشيدٌ‌کٍ‌تا‌گزفته‌گًشي‌ريي‌‌‌يک‌تزوامٍ‌.2شکل‌

تعذي‌اس‌آن‌را‌تٍ‌کارتز‌وشان‌‌کاغذي‌تا‌تصًيزي‌پششکي،‌مذلي‌سٍ

تًان‌تزاي‌َز‌تصًيز‌اس‌کتاب‌يا‌تزاي‌مختصات‌‌مي‌ARدَذ.‌در‌‌مي

‌جغزافيايي‌مشخص،‌اطلاعات‌اضافي‌ارائٍ‌ومًد.

 

ا٬لاػهات    ي ٜٔاني و أا   ِٔ ا٬لاع ARبا تدخ  ب  کأبِٕ ب ١تٕ 

ههاي   ّٜٔ ايهّ   ب ١تٕ ِٔ مدِٔ اخٝا ، افٕاِ و ا٠ اي واقؼي، ب  نظٕ مي

تهٕين و   ي ٜلامت و ِٔماو ن هٗ مههم   آمد٠ٖي و تباِل ِانٟ ِٔ يدٖ 

با٠نّر واقؼ ت افٗوِ  ِٔ مٕاقبت بهّا٠تي  تٕين کأبِٕهاي آو مي ٔايح

 بٕاي کاک ب  ٜالانّاو ِٔ خهت ت١ُ ٣ ِأوها ِٔ ظٕوف ِأويي،

هاي  بنّي ويٗيت مّيٕيت ِأوها، ب  َا٬ٕٜپأي م٥ٕف ِأو و ٖماو

و م١اهّ  ظهٕف ِأو   ARوي اٜتفاِ  ٠ّ  اٜتر کأبٕ با اٜتفاِ  اٖ 

با ِؤب ن گد٠ي، ا٬لاػهات م٥هٕف، ٖمهاو م٥هٕف و بٕو٠هدٔهاي      

ي  ، يهک بٕنامه   3ر ٠هن   (89)کنهّ   ويّ ديي ِأوهها ٔا م١هاهّ  مهي   

ا٬لاػات ِأويي ب  ب اأاو ٔا با هّف مّيٕيت   ي کأبِٕي بٕاي أا  

ِههّر ِٔ م٭الؼهات ِيگهٕي، تغ  هٕ ٔفتهأ       بهتٕ فٕاينّ ِٔماو ن١او مي

ْکٕ ٠ّ  و زايبنّي و ِانٟ افهٕاِ زهٛ    ARب اأاو بؼّ اٖ اٜتفاِ  اٖ 

 ر (91 ،92)ٜٔاني أتقا ز ّا کِٕ  اٜت  اٖ اٜتفاِ  اٖ اين ابٗأ ا٬لاع

 

 داريیيًَش مصىًعي در مدیریت 

أيان  اٖ ههدٞ انٝهاني   Artificial Intelligenceم٥ندػي )  هدٞ ( تقل ّ 

اٜت ک  ٠هام  تدانهايي اٜهتّتل، ک١هف مؼهاني، تؼاه م يها يهاِگ ٕي اٖ         

ٜٔهي (92)با٠هّ    تدأ  گ٠ٓت  مهي  إيهي     هها ن١هاو مهي    ر بٕ ِههّ که  ٬

أو مي ٟ  أهنأهاي هدٞ م٥ندػي ک  مُا٬  آو ب اا ههاي   با٠نّ ِٔ نقه

أِويي ب اأ، ا٬لاع تدٜؼ  يافت مُتلف  ٜٔهاني   انّ اٖ خال  أتقاي زايبنّي 

بٕالگٕي و ٜٕگٕمي  و آگا   ر  (93)ٜاٖي، انگ ٗٞ، ياِآؤي، ز ١گ ٕي،  

 
.‌تيمار‌يا‌داريساس‌تا‌اسکه‌تصًيز‌تزچسة‌داري‌تٍ‌اطلاعات‌3شکل‌

‌کىذ.‌تيشتزي‌اس‌آن‌داري‌دستزسي‌پيذا‌مي

 

تدانهّ ِٔ بٕٜٔهي و ز ١هگ ٕي اٖ تهّاَلات      هدٞ م٥ندػي مهي 

ِأويي و ػدا٦ٔ نا٠ي اٖ آو ِٔ هنگها  تدهديٗ يها م٥هٕف ِأوهها      

هاي انٝاو ٔا ب  ٤دٔت َدِکأ اندها    مؤثٕ بدِ  و بٝ أي اٖ فؼال ت

تٕ  ها قدي ِهّر ويٙگي ا٤لي هدٞ م٥ندػي ک  آو ٔا نٝبت ب  انٝاو

هاي قبه  بها    با٠ّ ک  ِٔ ِه  م وٜ غ ميها ِٔ يد کنّ، تًل   ِاِ  مي

 ر (95 ،94)مًاٜبات و ٔايانٟ مٕٜد  قاب  اندا  نبدِ 

تدانهّ   هاي يهاِگ ٕي ما٠ه ن مهي    انّ ک  ٔوٞ م٭الؼات ن١او ِاِ 

٤ِٔهّ   52ِٔيافت ِوٖ نامناٜه  و ا٠هتبا  ٔا ِٔ ب اهأاو تها يهّوِ      

ا هه  کاهٟ ِهّر اٖ هدٞ م٥ندػي با هّف ٠ناٜايي و تأي ّ بلغ ق٢ٕ

تد٫ٜ ب اأ ِٔ ٖماو ٤ً ى اٜتفاِ  ٠ّ  اٜهتر زه ٟ اٖ ايهن، ب اهأ     

ي کهأبِٕي   نادِ که  ايهن بٕنامه     ا٬لاػات ٔا اٖ ٬ٕي  فٕ  أٜال مي

٤ِٔهّ   22مدباي  باػ  افٗايٟ ِقت ِٔ ايهن فٕاينهّ ٠هّ  و يهّوِ     

ر ِٔ م٭الؼات ِيگٕ بٕاي (97 ،96)زايبنّي ب  ِأو ٔا أتقاء ِاِ  اٜت 

ِأوها اٖ هدٞ م٥ندػي اٜتفاِ  ٠ّ ر بٕاي نادن ،   ي  ن تؼ  ن ِوٖ به

ههها بهها ِوٖبنههّي زديههاي ِأوهههاي ب اههأاو ٜهه٬ٕاني و   ايههن ٜههامان 

تداننهّ مقهّأ ِوٖ ِأو    باَٖدِٔهاي ِٔيافت ٠ّ  اٖ و٨ؼ ت وي، مي

هها به  ٤هدٔت ه١هّأ يها       ي تًل ه   ٔا کاهٟ يا افٗايٟ ِهنّر نت د 

 ر(98)گ ِٕ  ِٔ اَت أ ب اأ قٕأ مي هايي ِٔ گد٠ي هد٠انّ ياِآؤنّ 

َدِمههّيٕيتي و َههدِمٕاقبتي   ي اٖ هههدٞ م٥ههندػي ِٔ يههدٖ  

مدقهغ   ٜٔاني و ه١ّأِهي به   ها ن ٗ اٜتفاِ  ٠ّ  اٜت تا ا٬لاع ب اأي

اندا  ٠دِر بٕاي مثال ب اأاو ِيابتي ِٔ تٗٔيه  هد٠هانّ انٝهدل ن ِٔ    

کأآمهّ تٗٔيه    ٤دٔتي ک  ٜامان  ت١ُ ٣ ِههّ که  ِوٖ مناٜه  و    

ن١ّ  اٜت و ب اأ ِنأ ٠ٕاي٫ بًٕاني َداهّ ٠ّ، ه١ّأهايي ههم  

م٥هٕف    ي کنّر يا اگهٕ نًهد    ب  ب اأ و هم ب  ِٔمانگٕ وي أٜال مي

ِأو با بٕو٠دٔ و ا٬لاػات ِأويي هاُهداني نّا٠هت  با٠هّ، ٜهامان      

کنههّر بٕٜٔههي تههّاَلات ِأويههي هههم اٖ  ه١ههّأهايي ٔا ٤ههأِ مههي

ر (122-99)با٠هّ   ِيگٕ هدٞ م٥ندػي ِٔ َدِمٕاقبتي ميکأبِٕهاي 

ههاي   ي َدِمٕاقبتي اٖ ٬ٕيه  گد٠هي   م٭الؼات بٝ أ وٜ ؼي ِٔ ٖم ن 

ههاي   هد٠انّ ِٔ ِن ا و ک١دٔ اندا  زٓيٕفت  اٜتر ِٔ اکثٕ اين بٕنامه  
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کأبِٕي، ػنا٤ٕي اٖ هد٠هانّي و ههدٞ م٥هندػي که  ػاهّتاً به        

ٜهتفاِ  قهٕأ گٕفته  و نتهايح     با٠هنّ مهدِٔ ا   ٤دٔت قداػّ ت٥ا م مي

هاي اندا  ٠ّ  يهاکي اٖ تهأث ٕ مثبهت بهٕ فٕاينهّ       مّاَل  و کأآٖمايي

با٠ّر اٖ خال  م٥ٕف ب  مدقغ ِأوهاي قلبهي و هاهنه ن    مٕاقبتي مي

، (123)ي م٥ٕف آو ِٔ ب اأاو مبتلا ب  نأٜايي قلبي  آگاهي اٖ نًد 

ّيٕيت انٝهدل ن و  َدِمّيٕيتي ب اأاو مبتلا به  ِيابهت نهدع ِو و مه    

، َههدِمٕاقبتي و ه١ههّأهاي ِأويههي ِٔ ب اههأاو بهها  (124)ِأوههها 

ِٔمهاني و  ٕبهالگٕي    ، مٕاقبت و ياِآؤي ٠ه اي (125)ي قلبي  يال 

و بٝ أي ِيگٕ اٖ م٭الؼات ب  نتهايح   (126)ٖناو مبتلا ب  ٬ٕٜاو ٜ ن  

 انّر اي ِٜت يافت  ام ّوأکننّ 

 
 َمراٌ   تلفه کاربردي ي بروامٍ

( و تبهّي   Mobile Appي کهأبِٕي تلفهن هاهٕا  )    اٜتفاِ  اٖ بٕنام 

مههتن بهه  ت٥ههديٕ ن ههٗ اٖ کأبِٕهههاي خههٓا  ِيگههٕ تنندلههد٘ي ِٔ    

 تٕک هه  بهها ندآؤانهه  بٕو٠ههدٔهاي ِأويههي اٜههتر ِٔ ايههن ٔوينههِٕ

ِ  ب  ٔوٞ خٓا  و من٥ًٕ يک ي اينفدگٕاف ک، َلاقان  ِ  ِٔ فهٕ  مهدٔ

 مثهال،  ِهّر بٕاي ِٔ بٕو٠دٔ ِأويي أا   ميا٬لاػات  ي أا   ي نًد 

ّ  ِأويهي  ا٬لاػهات  اٖ َا٤هي  ههاي  خنب  فق٫ تداننّ مي ب اأاو  ماننه

کننهّر   انتُها   ِأو يا نگهدنگي نگههّأي ِأو ٔا   ي اٜتفاِ  ي نًد 

 و کننهّ   ٜهٕگٕ   ي تدٕبه   يهک  ي أا   بٕاي تؼاملي هاي اينفدگٕاف ک

 اٜهتفاِ   ها بها  ِٔ اين ازل ن ١نر انّ ٠ّ  ٬ٕايي ب اأ بٕاي بُٟ لٓت

ت٥ديٕٜهاٖي   م٭اله  مدخهدِ ِٔ بٕو٠هدٔها    اينفدگٕاف ک اٖ ٬ٕايي

ٔ  ِأويي ا٬لاػات ٠دِ مدخ  مي امٕ اينر ٠دنّ مي  به   ز ه هّ   بٝه ا

ي متن ٜنگ ن  يؼني ب  خاي أا   ر٠دنّ أا   فهم قاب  و ٜٕيغ ٔو٠ي

٠دِ  ٗونگي ا٬لاػات ميمدخ  اف کنّ و و ٬دتني ک  ٤فً  ٔا زٕ مي

ٕ  ػهلاو   گهِِٕر  اٖ م٥دٜٔاٖي و اينفدگٕاف ک اٜهتفاِ  مهي   اٖ  ايهن،  به

ّ  ت٥اويٕي اٜهتفاِ    ههايي  ان ا ١هن  و کهأتدني  ههاي  ٥ُ٠ه ت  ماننه

 ر(127)ِأنّ  ا٬لاػات يف  بٕ مثبتي تأث ٕات ک  ٠دِ مي

 
‌

 گيري وتيجٍ

ّ  ي بٕگهه  قههدان ن مٕبههد٪ بهه  ته هه    هههاي ٔاهناههاي ِأويههي، ن اٖمنهه

ٔؤٖٜههاني تدٜهه٫ وٖأت بهّا٠ههت، ِٔمههاو و آمههدٖٞ ز٠ٗههني  بهه 

 ههاي  ٔوٞ اتُاْ با ْيٕب٫ مٝؤول ن اٜت با٠ّر ػلاو  بٕ اين، تٖ  مي

ههاي   بٕگه   ک ف هت و ِقهت   مهؤثٕ بهٕ کأَاندهات تدل هّي،     نظهأتي 

 اٖ اٜهتفاِ   امهٕوٖ   اينن  ب  تدخ  بار بب١ُنّ بهبدِ ٔا ٔاهنااي ِأويي

 اٜهت،  يافته   ٔواج ٖنّگي مُتلف ابؼاِ ِٔ هإا  تلفن هاي ازل ن ١ن

مًدٔ و ندآؤانه  ِٔ بنهأگ ٕي ابََٕٔونهّهاي فنهاؤي ِٔ      نگا  فناؤي

 ر٠دِ ٜ ٝتم ا٬لاػات ِأويي ب  ب اأ تد٤   مي

‌
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Abstract 

Background:‌The Patient package inserts are officially published by pharmaceutical companies and authorized 

by the food and drug administration. The purpose of the package inserts is to provide complete, reliable and 

safety information about the drug to the consumer. Drug catalogues are another drug information sheet that is 

made available to physicians due to time constraints and busy schedules to update their knowledge about the 

existing and novel drugs. Of course, today the digital world has faced tremendous changes in the provision and 

consumption of pharmaceutical services. Internet of things, artificial intelligence, block chain and cloud 

computing are new technologies that will revolutionize the future of drug therapy. Digital transformation will 

lead to accurate drug therapy, cost reduction, saving time and manpower, access to more flexibility and better 

efficiency in all processes. This review article was about the current situation, challenges and promotion of 

information provided in the patient package inserts, also the importance of new technologies in the field of 

medication information. 
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