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 1404اول اردیبهشت  یهفته/805 یشماره /موسچهل و سال  مجله دانشکده پزشکی اصفهان
 07/02/1404تاریخ چاپ:  20/01/1404تاریخ پذیرش:  11/07/1403تاریخ دریافت: 

  
 هاتیبحران در حوادث و فور تیریاصول مد یریادگیدر  یسینو ویروش سنار ریتأث یبررس

 یعلوم پزشک انیدانشجو نیدر ب 

 
 3،4 یری، فاطمه کشم2،1آزاده فاتح پناه

 
 

 چکیده

 ریتأث نییمطالعه با هدف تع نیدارد. ا تیاهم یبحران طیشرا تیریدر مد انیدانشجو یریگمیتصم یهامهارت یبا هدف توسعه یفعال و استدلال یهاروش یتوسعه مقدمه:

 .انجام شد یاننسبت به سخنر انیبحران دانشجو تیریاصول مد یریادگیو  یتمندیبر رضا یسیونویآموزش با استفاده از روش سنار

بر اساس فرمول حجم نمونه در دو گروه  نفر از دانشجویان 60پزشکی یزد انجام گردید. ی بهداشت دانشگاه علوم ی که در دانشکدهتجرب مهین یامداخلهی مطالعه ها:روش

های کلیدی نرانی تعاملی انجام شد. یادگیری با استفاده از آزمون ویژگینویسی و در گروه شاهد با روش سخ. آموزش در گروه مداخله با روش سناریومداخله و شاهد وارد شدند
 Studentاستنباطی ) و توصیفی )میانگین، درصد و انحراف معیار( آمار از استفاده با هاسؤالی ارزیابی شد. داده 10ی )سؤالات تشریحی تغییریافته( و رضایت دانشجویان با پرسشنامه

T-Testشد ( تحلیل. 

(. رضایتمندی دانشجویان از روش P=  001/0بود ) 1/16 ± 8/1و میانگین نمرات گروه شاهد  20از  8/18 ± 09/1میانگین نمرات یادگیری در گروه مداخله  ها:یافته

 (. P=  001/0بود ) 64/7 ± 78/100و در  18/9 ± 03/1سناریونویسی 

و توجه  ویسنار نیفرصت تدو ادجیبا ا یسیونویشده است. روش سنار انیبهتر دانشجو یریادگیو  تیموجب رضا ،یسیونویپژوهش نشان داد، روش سنار نیا جینتا گیری:نتیجه

در آموزش  یسیونویرسنا یروش استدلال گرددیم شنهادی. پکندیدشوار را فراهم م یهاعتیموق تیریو مد یریگمیتصم یهاآن، فرصت رشد مهارت لیو تحل دهیبه همه ابعاد پد
 .ردیمورد استفاده قرار گ یعلوم پزشک یهادر دانشگاه ایبحران و بلا تیریمد

 تیفور ؛یسخنران ا؛یبلا؛ بلا تیریآموزش؛ مد ؛یسازهیشب واژگان کلیدی:

 
 نیدر ب هاتیوربحران در حوادث و ف تیریاصول مد یریادگیدر  یسینو ویروش سنار ریتأث یبررس .فاطمه یریآزاده، کشم فاتح پناه ارجاع:

 .124-115 (:805) 43؛ 1404مجله دانشکده پزشکی اصفهان . یعلوم پزشک انیانشجود

 

 مقدمه

ایری  با گسترش رویکرد یادگیری مبتنی  بیر انمندنی یک یکی  مم م  

های دمنشگاه انسعه رویکردهای ننی  آمنمش  با ه ف رشی  رسالت

. مساای  بیا (1)گیری و حل مسأله دمنشجنیان مست های اصدی م ارت

کننی  منتخاب روش ا ریس مناسب نقش م د  در ییادگیری میایا م 

های ا ریس سنت  کیس  در  بیه ان یای  کیا   . ممرومه روش(2)

های کدبند مسیاای  آمینمش دیی ه   یت و یک  مم چالش (3)نیستن  

های . دمنشجنیان م ارت(4)های ننی  آمنمش  مست مستااده مم روش

ااکر و حل مسائل رم لامم مست در شیرمی  دشینمر و چیدیی ه اجربیه 

کنن  اا بتنمنن  در شرمی  کیاری در آینی ه مم ییادگیری  یند مسیتااده 

هییای مخت ییم لامم مسییت بییرمی . مسییاای  من یی  مم اکنی (5)نداینیی  

. لیام ریرورت (6)کننی  ن مستااده م اشنی  یادگیری  عال دمنشجنیا

های  عال آمنمش دمرد ملگنهای ا ریس سنت  رم اقنیت کرده و روش

من  ب تیری  روش ای ریس . مطالعات نشان دمده(6)رم نیز بکار بگیرن  

هیای  یند رم مییر  رضروش  مست که به دمنشجن کدی  کنی  چیش

. منم  ه با چالشک (7)ی یادگیری در مو میجاد کن  مل برده و منگیزهسؤ

 مقاله پژوهشی
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گیری بیرمی حیل چیالشک ها و اصیدی سامیک مرمییاب   ررییهرریه 

هییای مرمحییل مساسیی  روش ا ریسیی  مسییت کییه بییر رشیی  م ارت

 . (8)گیری دمنشجنیان متدرکز مست اصدی 

یک  مم منرنعات م   در سیست  ع نم چزشیک ک بسییا و مخیاترما  

بینی  بینده و لامم مسیت چرسینل سیسیت  سیسمت مست که غیرقابیل چیش

  آمادگ  لامم در برمبر آن ا دمشته باشین . میی  ممیر من یب ریرورت رشی

هیای دشینمر و گیری و مست لال دمنشجنیان در منقعیتهای اصدی م ارت

هیای ی آمنمش  بیا هی ف رشی  م ارتی برنامهظنر مرمئهمنبسیا مست. به

 وهای دشنمر و م یریت بسیاک لامم مسیت عنممیل گیری در منقعیتاصدی 

 . (9)های مخت ا  رم در نظر گر ت منقعیت

سامیک  رصت مناسب  بیرمی آمیادگ  و آمنمش با مستااده مم شبیه

ها به سنارین .(10)کن  بسیا برمی دمنشجنیان  رمه  م  برمبر در ومکنش

های شبیه سیامی ننشیتاریک بیه عنینمن اکنیی  مصی   عننمن  رصت

عننمن مبیزمر ق رادنی ی  گیریک بههای اح یل و اصدی ممنمش م ارت

 . (11)شند گیری در شرمی  نامطدئ  شنا ته م برمی کد  به اصدی 

هییای آمیینمش مسییت لال و روش سنارینننیسیی  یکیی  مم روش

گیری دمنشجنیان مسیت و یکی  مم کیارکرد ک یی ی میی  روشک اصدی 

های منرد نییام در ی م ارتکد  به م یرمن و متخصصان   ت انسعه

اده . مسیتا(12)بین  مسیت های عغیرقابل چیششرمی  دشنمر و مبعاد چ ی ه

  انمن بصنرت  ریان اکیام مم سنارین در آمنمش م یریت بحرمن رم م 

ه بحرمن ارسی  ندندک به می  صنرت که چیام ها و مسییرهای مخت ای  کی

 در رون  اکام   بحرمن مدک  مسیت چییش آیی ک و ایأایر محتدیال  آن و

 . (13)سامی اجربه کنن  های شبیهرمهکارها در منقعیت

من  روش ا وی  سنارین ی  رویکرد محبینب مطالعات نشان دمده

 ک14)گیری  رمگیرمن در شرمی  ع م قطعیت مست   ت ادری  اصدی 

ها انمن  مکدل مای ی برمی بسته آمنمشی  در دمنشیگاهو حت  م  (15

 . (16)باش  

Zhang ند نشان دمدن  روش ییادگیری  چژوهش در هدکارمن و 

ه کیانمن برمی ملزله و شناسای  عنممیل ک یی ی مبتن  بر سنارین رم م 

ه بیانمن  به تنر مؤاری ا اات ملزله رم کاهش ده  مستااده کیرد و م 

و  آینی گامرمن کد  کرد اا درک ب تیری مم مخیاترمت و چیشسیاست

 . (17)چس آین های ملزله دمشته باشن  

Silenas م یرمی یی  سینارینی بیدیار  مم چیس زیین هدکارمنک و

عایینن    ییت م ییزمیش آمییادگ  در برمبییر حدییست بینلن ییی  در 

چزشیک  نشیان دمد ادیری  اجربی  مبیزمر مناسیب و دمنشجنیان ع نم 

 . (18)مؤاری   ت م زمیش م ارت در دمنشجنیان ع نم چزشک  مست 

ک مستااده مم سنارین در دمدن  نشان زین هدکارمن و Jafari یمطالعه

های مسیترماژی  انمن  بیه می یرمن در ای وی  ب تیر برنامیهآمنمش م 

. نظیر بیه مهدییت م یزمیش (19)  ت کاهش  طر بسیا کدی  کنی  

های مخت یم گیری و می یریت  در دمنشیجنیان رشیتهم ارت اصیدی 

ی ی حاریر بیا هی ف مقایسیهع نم چزشک  در شرمی  بسیاک مطالعیه

های م یریت بحرمن در دمنشجنیان ع ینم چزشیک  بیا یادگیری م ارت

مستااده مم روش سنارینننیس  در مقایسه با روش آمینمش سینت  در 

 زشک  ش ی  ص وق  یزد منجام گر ت.بی  دمنشجنیان دمنشگاه ع نم چ
 

 هاروش

ی نیده اجرب  بنده که در سیال احصیی   ی حارر ی  مطالعهمطالعه

   یزد منجام ش . در دمنشگاه ع نم چزشک  ش ی  ص وق 1400-1401

  کنندگانشرکت

 اخصصیی  وکارشناسیی  مرشیی  دکتییری  رمگیییرمند دمنشییجنیان

ی نت با ان ه به نتایج چیا . بندن و چرستاری بسیا در های سسمترشته

و  95/0و سیط  متدینیان  =1.09و   =1.87و محتساب ررمئب 

و بییا مسییتااه مم  رمیینل  1/1درصیی  بییا ااییاوت ندییره  80ایینمن 

نار مم دمنشجنیان در هر دو گروه م م  یه  60

 نار( شرکت کردن .   30نار( و شاه  ) 30)

در میی  مطالعیهک در گیروه م م  یه مم روش  آموزشی: مداخله 

. سنارینننیس  و در گروه شاه  مم روش سخنرمن  اعام   مستااده ش 

   سه منجام ش . 8ماه ت   4آمنمش در هر دو گروه به م ت 

ب ی  منظنر در . ش منجام  ADDIE بر مسا  م ل در   ترمح

یاب  صینرت مرح ه شامل اح یلک ترمحی ک انسیعهک م یرم و مرمشی 5

 .(20)گر ت 

ی آمنمش  در  ام مول مطالعیه برنامه ی طراح: و توسعه مرحله

نظر ینمه  در رمبطیه بیا  مسا  بر  امسنجینمنظنر  ا وی  ش . ب ی 

و   آمنمشی یبررسی  برنامیه زیآمن تگان و ن دمنش  آمنمشی امهاین

 بییا حریینر  نییل اخصصیی  منجییام شیی . نتییایج در چمسییناد بالادسییت

نایر( بررسی  و  3متخصصی  سسمت در بسییا و آمینمش چزشیک  )

 ریسیا و  ابییمرم و سیای ر روش مهی مفک شیامل  منمشیی آبرنامه

هیای هددنی  محتنمی آمنمشی  و متریال .ترمح  ش  برنامه اتی زئ

 منرد نیام برمی م رمی روش سنارینننیس  متناسب بیا مهی مف برنامیه

(. منرنعات منرد بحث در می  برنامه آمنمشی  1ا وی  ش  )  ول 

کنتیرل م م  یهک  و آسییبک  رمانی ه  کیاهش و  طیر شامل مرمیاب 

 نجاتک می یریت و متسعاتک  ستجن هایامانهس و متسعات م یریت

میجیادک  یهیاک نحینهبیداری یمنبنهک اریا ک کنتیرل م م  یه مص ومی 

 درمیان ک نیروی مخاترمتک نقش چاسخ در مننمع و چیشگیری و آمادگ 

 غیرعامل بند.  چ م ن  و محی  ب  مشت

متخصص سسمت در بسییا  م ر در می  مرح ه  ی اجرا مرحله

ی ای ریس در هیر دو گیروه م م  یه و شیاه  سال سیابقه 10 بند با

 ا ریس رم بر ع  ه دمشت.
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 ی آموزش: دورهبرنامه  1جدول 

 سرفصل موضوعات اهداف عینی 
ی اهداف حیطه

 آموزشی
 :روش تدریس

روش ارزیابی 

 فراگیر

1 

سازی شده اقدامات در شرایط بحرانی شبیه

لازم جهت کاهش آسیب، آمادگی، پاسخ 

 ازتوانی را تشخیص دهد.و ب

 شناختی ارزیابی خطر و کاهش آسیب
های مبتنی بر محیط روش

 شده )سناریو(سازیشبیه

سؤالات مبتنی بر 

 سناریو

2 
سازی مخاطرات طبیعی را در شرایط شبیه

 شده مدیریت کند.

 سیل، زلزله، انواع خشکسالی

 های پیشگیری و آمادگی در برابر آنروش

 زمین لغزش

 زی، آتشفشانسوآتش

 طوفان

 بهمن

 شناختی
های مبتنی بر محیط روش

 شده )سناریو(سازیشبیه

سؤالات مبتنی بر 

 سناریو

3 
مخاطرات انسان ساخت را در شرایط 

 سازی شده مدیریت کندشبیه

بندی آن و بررسی انواع این مخاطرات و نحوه طبقه

 سوابق در ایران
 شناختی

های مبتنی بر محیط روش

 شده )سناریو( سازیشبیه

سؤالات مبتنی بر 

 سناریو

4 
سازی ای را در شرایط شبیهمخاطرات هسته

 شده مدیریت کند
 شناختی ای و ..حملات عمدی و غیر عمدی بیولوژیک هسته

های مبتنی بر محیط روش

 شده )سناریو(سازی شبیه

سؤالات مبتنی بر 

 سناریو

 منابع آموزشی 

 ( 33بلایا ) درسنامه دو جلدی سلامت در -1

 1398 ن آوران .فانتشارات  ،املصول و ساختار سناریونویسی در مدیریت بحران و پدافند غیر ع. ژمان روحی و غلامحسین پژمونپ -2

 1392 ارات بوستان حمید.، انتشاننویسی در مدیریت بحرالگوهای سناریو حمید اسکندری. -3

 1391. یعی، انتشارات دانشگاه یزدمخاطرات طب ،امیدوار کمال- 4

 نتشارات سمتتهران، ا مخاطرات محیطی، ترجمه ابراهیم مقیمی و شاپورگودرزی نژاد، ،(1911) کیت اسمیت -5

 1391. دانش مخاطرات، انتشارات دانشگاه تهران مقیمی، ابراهیم، -6
Farsangi E. Natural Hazards - Impacts, Adjustments & Resilience; 2021 7- 

.essUniversity Pr.NewYork.Cambridge  Ed th2 Byrant E. Natural disasters -8 

 

در میی  گیروه مم روش سنارینننیسی  مسیتااده شی .  گروه مداخلیه 

ی ان ی   برمی آمنمش روش سنارینننیس  به دمنشیجنیان برگیزمر   سه

 سیا  مصینلش  و در می    سه دمنشجنیان به ادری  نگارش سنارین بر م

  یه می  روش چردم تن . در  یام م یرمی برنامیهک مم دمنشیجنیان گیروه م م

ترمحی   های مرمئه ش ه به آن اک به نمسته ش  هر   سه بر مسا  ک ی  وم ه

ند و بیی ترمح  سنارین بصنرت منارمدی سنارین منرد نظر بپردممن . مرح ه

هیای میراب ک ویژگ  لامم بند دمنشجنیان منقعیت بحرمن/ بسیا منرد نظیرک

 ی مصی   و مشیکست وی بحرمن/ بسییاک مخیاترهمی منطقهمتسعات ممینه

آین  مخاتره/ بحرمن رم اشیری  کننی . در آین  و چسعنمرض هدزمانک چیش

ح ییل اگام دومک مم دمنشجنیان  نمسته ش  سنارین  ند و هدتایان  ند رم 

دمت  یند رم مطیر  کنن  و برمی م یریت منقعیت ترمحی  شی هک چیشین ا

ی می یریت بحیرمن در نداین . ادرکز مص   در میی  روش ادیری  چر یه

. در ن اییت (21)سنارینهای مخت م بیر مسیا  مخیاترمت متایاوت بیند 

بنی ی سنارینها و رمهکارهای م یریت آن انس  دمنشیجنیان مرمئیه و  د 

 در هر   سه انس  م ر  منجام ش .

در می  گروه آمنمش با مسیتااده مم روش سیخنرمن   شاهد  گروه

 اعام   منجام ش . در می    سات محتینمی آمنمشی  انسی  می ر  

 مرمئه ش .  مرمئه و با چرسش و چاسخ و ذکر مثال آمنمش 

مرمیاب  یادگیری و رریایتدن ی دمنشیجنیان   ارزشیاب: یمرحله

های آمنمشی  در رمبطه با روش ا ریس دو هاته بع  مم م رمی برنامیه

 منجام ش . 

 مرمیاب  م ارت اح یل و می یریت منقعییت دشینمر در بسییا بیا

  شی منجیام سینارین )اشیریح  اغییریا تیه( بر آممنن مبتن  مم مستااده

 سینارینهای مم وسیع  تیم با منم  ه در رم  رمگیرمن اا م ارت (22)

بیند. رومیی   20ایا  1 تییم در آممینن یشند. ندره مرمیاب  مخت م

 نار مم متخصصی  در گروه آمنمش اأیی  ش .  4سؤملات انس  

 .سؤمل  منجام شی  10با مستااده مم چرسشنامه  دمنشجنیان ررایت

ی قب ی  یی  چرسشینامه در مطالعیهبیند. م 10ایا  1تیم ندرمت بیی  

اکرمرچیایری  و( α = 799/0کرونبیا   آلایای)  رومنسنج  شی ه بیند

(835/0  =ICC )(23). 

 version 22, IBM) 22 ینسخه SPSS م زمرنرم انس  هادمده 

Corporation, Armonk, NYانصیا  )میانگی ک  آمار مم مستااده ( با

 .ش  اح یلStudent T-test مستنبات   و درص  و منحرمف معیار(

  شی ی  چزشک  ع نم دمنشگاه م سق یکدیته انس  مطالعه می 
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 IR.NASRME.REC.1402.019 م ییسق کیی  بییا یییزد صیی وق 

 . گردی  اصنیب

 

 هاافتهی

 30نایر( و شیاه  ) 30مم دمنشجنیان در هر دو گروه م م  ه ) نار 60

 کنن گان شیاملشیرکت دمنگرم یی  نار( شرکت کردنی . مشخصیات

 مم. بند سال 46 بیشتری  و 32 س  کدتری  با 40 ± 5/3 سن  میانگی 

 65. بندن  من نار( 50درص  ) 83 و نار( مرد 10) درص  17 م رمد می 

یج نتیا .بندن  مجرد نار( 21درص  ) 35 و لمتأه م رمد نار( 39درص  )

دمری بی  س  دمنشجنیان در دو گیروه گیزمرش نشان دمد اااوت معن 

 (. P > 05/0نش  )

 انسیعهک ترمحی ک اح یلک مرح ه 5 و در ADDIEم ل  مسا  بر

ی مول شیامل درسه مرح یه دنتایج به شر  میر بندن  مرمشیاب  و م رم

 احقیی  ایی  حرینر بیا اخصصی  نلچ در اح یل و ترمح  و انسعهک

 یبرنامیه نییز و آمن تگاندمنش آمنمش  نیامهای مسا  بر نیامسنج 

 شیامل آمنمشی  یبرنامیه و گر ت صنرت بالادست  مسناد و آمنمش 

ش  و  مطر  برنامه  زئیات سایر و مرمشیاب  و ا ریس روش مه مفک

یامهیا در ی آمنمشی  و ندر ن ایت محتنمی آمنمش  متناسب با برنامیه

 (.1تنل ارم احصی   معسم گردی  )  ول 

ک ی  ندننه مم مرمحل م رمی روش 2ی م رم در   ول در مرح ه

 مطالعه در گروه م م  ه مرمئه ش ه مست.

در چایان ارم و چس مم م رمی کامل روش و چس مم گر ت  آممینن 

ن ای  ندرمت دمنشجنیان و هددنی  ررایت آنان مم روش م یرم شی ه 

ندییرمت یییادگیری و ررییایتدن ی  3اب  گردییی . در  یی ول مرمییی

 دمنشجنیان گزمرش ش .

گیرددک چیس مم م یرمی برنامیه و منجیام هدان گننیه کیه مشیاه ه م 

های لامم در چایان ارمک در گروه م م  ه میانگی  ندیرمت چاییان ایرم مرمیاب 

ب سیت آمی .  8/18 ± 09/1کسب ش ه انس  دمنشجن چس مم چاییان دوره 

ی ا یییه شیی هک ندییرمت سیینج  بییا چرسشیینامهی  چییس مم ررایتهددنیی

برآورد ش  که مط ینب مسیت. مییانگی   18/9 ± 03/1سنج  آن ا ررایت

ی و ررییایت آن ییا مم شییینه 1/16 ± 8/1ندییرمت یییادگیری گییروه شییاه  

گییرد. کسب ش  که در ح  متنس  قرمر م  64/7 ± 78/0ی ا ریسک ندره

د ندیرمت دمنشیجنیان دو گیروه در سیط  گیردهدان گننه که مشاه ه م 

 (.P=  001/0دمر مست )درص  دمرمی م تسف معن  95دمری معن 

 

 ای از سناریو کار شده در کلاس و مراحل اجرای آن در گروه مداخله  نمونه2جدول 

 فرایند روش سناریویسی در یک تجمع انبوه

 و یک مخاطره و یا بلایا را تدوین نمایید.های ارائه شده سناریبر اساس کلید واژه سؤال گام اول

 استانداری EOCمخاطره انسان ساخت )انفجار(، تجمع انبوه،  کلید واژه:

ی سناریوی تدوین شده توسط نمونه

 دانشجویان:

 هایو محدودیتاز لغ کنند امسال بعدهر ساله در روز قدس تعداد زیادی مردم روزه دار در راهپیمایی روز قدس شرکت می»

ماز نوده اند. رکت نمشکرونایی اولین راهپیمایی می باشد که امکان شرکت در آن وجود دارد و تعداد زیادی افراد در آن 

سیر های فراد از ماسایر  جمعه در ایام ماه مبارک شلوغ می باشد لذا افرادی که امکان داشته جهت راهپیمایی حرکت نموده و

ترافیک  دارای نماز جمعه می رسانند لذا کلیه خیابان های منتهی به مصلی جایگزین خود را به مصلی جهت شرکت در

 ساکن دارد. 5000باشد.در نزدیکی مصلی مجتمع دادگستری و دادگاه وجود دارد که حدود می

لیه مسیرها مسدود کیلومتری اطراف مصلی در ک 2بر اساس پیش بینی صورت گرفته توسط پلیس راهنمایی رانندگی محدوده 

 200ل احمر و بیش از گره امدادی هلا 10دستگاه آمبولانس و قریب  5ده و امکان ورود وسایل نقلیه وجود ندارد.حدود بو

ان های ی از خیابکه یک نیروی پلیس این اجتماع را پوشش می دهند.بیمارستان شهید باهنر نزدیکترین مرکز درمانی می باشد

لی حضور در مص ی درآن صورت می گیرد و مسدود است.دو تیم آتش نشانیمنتهی به مصلی در آن قرار دارد و راهپیمای

 دستگاه اتوبوس وظیفه انتقال افراد به مصلی و محل راهپیمایی را بر عهده دارند. 40دارند.حدود 

دقیقه بعد  2دت دقیقه قبل از شروع اذان منفجر شده و در م 10گزارش شده است یک ماشین در جلوی درب ورودی مصلی 

 «فرد با جلیقه انتحاری خود را در میدان عاشور منفجر نموده است. یک

ی گام دوم کنندهسؤال هدایت

مداخله مرتبط با مدیریت 

 بالایا/مخاطره:

 استانداری وظیفه شما چیست؟ EOCبه عنوان 
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 )ادامه( ای از سناریو کار شده در کلاس و مراحل اجرای آن در گروه مداخله  نمونه2جدول 

 ه پاسخ دانشجویاننمون

 الف(در فاز پاسخ

تلف جهت واحدهای مخ  EOCنس و هلال احمر( از طریق نشانی و اورژاگیری از نیروها حاضر در صحنه )پلیس، آتشبررسی و گزارش -1

 ها و اعزام تیم واکنش و پاسخ اضطراریاعلام وضعیت حادثه برآورد تعداد مصدومین و فوتی

 توضعیت قرمر و فراخوانی کلیه نیروهای چار در icsفعال کردن چارت  -2

 استان  EOCفعال کردن  -3

 ور نیروهای امدادی در صحنهبررسی وضعیت حض -4

 و فراخوانی نیروهای خود ICSسازی چارت هر کرمان جهت فعالهای امدادی و امنیتی شآماده باش به کلیه ارگان -5

صلی جهت خارج واحدهای امدادی و نظامی مستقر در م EOCوجود دارد لذا اعلام به ه اینکه امکان حملات انتحاری مجدد با توجه ب -6

 تر مردم از صحنه و ممانعت از ورود افراد به مصلی.کردن سریع

ا به محل حادثه و اعزام کده 115ها بخصوص نیروهای اورژانس دانشگاه علوم پزشکی جهت فراخوان نیروها کلیه بیمارستان EOCاطلاع به  -7

 هت تخلیه مصدومین و مجروحین.ج

راد یه مصدومین خاموش کردن آتش خارج کردن افنشانی جهت انجام تمور تخلنشانی جهت حضور نیروهای آتشآتش EOCهماهنگی با  -8

 از منازل مجتمع روبری مصلی قانونی

 ورود افراد جاد امنیت و همچنین جلوگیری ازصدومین ایپلیس جهت ایجاد حلقه امنیتی کمک در خارج کردن افراد و م EOCهماهنگی با  -9

 رسانی یا تماشای صحنهبه مکان حادثه و تجمع جهت کمک

ها ستانهای شرکت واحد جهت تخلیه محل و انتقال مصدومین به بیمارشهرداری جهت اختصاص و فعال کردن اتوبوس EOCهماهنگی با  -10

 یجهت انتقال به پزشک یها و آمادگهبا بهشت زهرا جهت خارج کردن کشت یهماهنگو همچنین 

 رسانیماهنگی با صدا و سیما جهت پوشش حادثه گزارش حادثه به مردم و اطلاعه -11

 ای به مسئولین مربوطهوزارت کشور و اعلام جزئیات حادثه و گزارش لحظه EOCهماهنگی با  -12

های خصوص و بیمارستان دانشگاه جهت فعال نمودن بیمارستان EOCا ا توجه به اینکه احتمال افزایش مصدومین وجود دارد هماهنگی بب -13

 تأمین اجتماعی

 مصدومین ی امکانات پذیرای برایماهنگی با مسول پشتیبانی جهت بوجه بندی تجهیزات بخصوص در وسایل مصرفی از قبیل تهیهه -14

 انی به مردمرسماهنگی با پزشکی قانونی جهت اعلام اسامی به استانداری و اطلاعه -15

 ب( در فاز بازتوانی:

 های اطرافی تعمیر تجهیزات درمانی و غیر درمانی در مصلی و خیابانپیگیری تهیه -1

 های جمعیی لیستی از بیماران فوت شده و ارجاع شده از بیمارستان و اعلام به رسانهتهیه -2

 ی لیست ملزومات و کمبودهاتهیه -3

 ها بحران و برگزاری جلسه با مدیران استانتهی یک گزارش از آموختهیه -4

 نشانی و ...احمر آتشل رخواست بودجه جهت نوسازی و بازسازی امکانت تجهیزات و ناوگان شهرداری هلاد -5

 شخص کردن مشکلات فرخوان نیروها و پیگیری رفع آنهام -6

 ج( فاز پیشگیری:

 رتبطیری و آموزش به کارکنان بخش در خصوص مسائل مپیگ -1

 هیه و ایجاد انبار بحران جهت استفاده در بلای ایجاد شدهت -2

 ی لیستی از وسایل مورد نیاز در بلایا و مسائل فوقتهیه -3

 و ... نشانی هلال احمر پلیسهای دانشگاه شهرداری آتشأمین نیرو و زیرساخت مناسب جهت برقرای ارتباط مناسب با سیستمت -4

 وطهای مدار بسته و رصد موارد مشکوک با تجهیزات مربوربینجهت مجهز کردن محل تجمعات با د همکاری و تأمین منابع -5

 د( فاز آمادگی:

 رد نیازتامین ملزومات و داروهای مو -1

 رگزاری مانورها سمینارها و جلسات هماهنگی بین بخشی در سطح استانب -2

 ی سامانه هشدار اولیههماهنگی جهت تهیه -3

 هد کودکمکاناتی از قبیل پارکینگ و می انتقال و استفاده از کارکنان در بلایا و در صورت لزوم تهیه ان نحوهمشخص کرد -4

 یروهاای جهت آمادگی نفراخوان نیروها بصورت دوره -5

 هند.وانند انجام دتی کار و اقداماتی که این نیروها میررسی وضعیت نیروهای داوطلب جهت کار در بلایا و تعیین سرپرست و نحوهب -6

 سیم اینترنت شبکه اجتماعی و ....های مختلف از قبیل تلفن موبایل بیارگان EOCهای ارتباطی متنوع با ایجاد راه -7

 ی درگیرهامیبه ت ایو آموزش در خصوص بلا یرساناطلاع -8
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  نمرات یادگیری و رضایتمندی دانشجویان در گروه 3جدول 

 مداخله و شاهد

P مداخله گروه شاهد گروه  

 یریادگی نمرات 8/18 ± 09/1 1/16 ± 8/1 001/0

 یتمندیرضا نمرات 18/9 ± 03/1 64/7 ± 78/0 001/0

 
 بحث

های مینرد منتظیار مم دمنشیجنیان ع ینم چزشیک  رشی  ی  مم م ارت

های دشنمر و مخاترمت گیری در منقعیتهای اح یل و اصدی م ارت

بکارگری روش سنارینننیس  به عنینمن  مست. نتایج حارر نشان دمدک

دمر من یب ب بیند های آمنمش مست لال  به تینر معنی یک  مم روش

 یادگیری م یریت منقعیت و نیز ررایتدن ی آن ا ش . 

در می  مطالعهک روش سنارینننیسی  در گیروه م م  یه مسیتااده شی . 

های آمنمش مسیت لال  مسیت کیه بیا ی روشروش سنارینننیس  در تبقه

کنیی  اییا سییامیک  رصییت مناسییب   ییرمه  م گیییری مم رویکییرد شبیهب ره

های چالشی  و ایسش بیرمی حیلک دمنشجنیان به  ای منم  ه با منقعیت

ه بیی مبعیاد آن ارسیی  کننی . میی   رمینی   ند منقعیت چالش  رم با هدیه

ک مسیتقرمی  در -کن ک ی  چ ی ه رم به صنرت قیاس دمنشجنیان کد  م 

ش آین ی آن ان ه نداین . هددنی  ایسآین ی و چسنمنب چیشکنن  و به  

 ی م یریت چالش ارسی  ش ه بیه دمنشیجنیان در درکبرمی یادگیری نحنه

کنی . نتیایج حاریر نشیان ب تر  رمین های چر ه م یریت بحرمن کد  م 

هیای دمری من ب ب بیند م ارتدمدک بکارگیری می  روش به صنرت معن 

ان ی منجام شی ه مطالعیات نییز نشی. هدسن با مطالعهاح یل دمنشجنیان ش 

هیای هیای مسیت لال  بیا اأکیی  بیر میجیاد منقعیتدمدن  مسیتااده مم روش

انمنی  بیر ب بیند ندیرمت ییادگیری م  سامی مشابه با منقعیت ومقعی شبیه

 دمنشجنیان ااایر مثبت دمشته باش . 

ی سیامهیشیببیر   مبتن یریادگیهدکارمن مم  و Tasantab چنانده

در آمنمش م یریت ریس  بسیا در سط  سنم مستااده کردنی . نتیایج 

سیامی شی هک ی آن ا نشیان دمد چیس مم مرمییاب    سیات شبیهمطالعه

های کنن گان قادر به مستااده مم دمنش  ند و نشان دمدن م ارتشرکت

گیری حیاا  در کاهش  طر بسییا بندنی . وی بییان لامم برمی اصدی 

سامی به عننمن بخش  مم آمنمش می یریت ری مبتن  بر شبیهکرد یادگی

سامد اا اجربه عد   در مقاب یه بیا ریس  بسیاک دمنشجنیان رم قادر م 

 .(8)های م سق  و معرست عد   به دست آورن . چالش

 Noori ملزممیات درک برمی نیسنار بر  مبتن آمنمشمم  هدکارمن و 

ن  آمینمش نامطدئ  مستااده کرد. آن ا مذعان دمشت و چر طر هایمحی  در

سیامی مبزمرهیای ق رادنی ی   یت هیای شبیهمبتن  بر سنارین و ادری 

گیری در های آمنمشیی  و ادییری  اصییدی ها و  رمینیی م ییرمی رویییه

 . (24)کنن  می  رمگیرمن میجاد م های چیدی ه رم برمنقعیت

Bienstock  وHeuerدر آمینمش یسیامهیمسیتااده مم شب دمد نشیان ک 

 . (25) گردد م جیو نتا  نیمنجر به ب بند عد کرد بال  ع نم چزشک

Abildgren نتیجییه   یییم بییه  ییند چییژوهش در زییین هدکییارمن و

می سامیک ی  مبزمر یادگیری من   بررسی ن  که آمنمش مبتن  بر شبیه

. (26)های مرمقبت ب  مشیت  مسیت های عامل مساس  ای ب بند م ارت

ی و نتایج حارر نشان دمد دمنشجنیان در گروه م م  ه مم لحاظ یادگیر

هددنی  ررایت آن ا مم روش مستااده ش ه در ورعیت ب تری نسیبت 

 به گروه شاه  قرمر دمشتن . 

ی منجام ش هک بر   مطالعیات نییز نشیان دمدنی ک هدسن با مطالعه

هییای منقعیتهییای مسییت لال  بییا اأکییی  بییر میجییاد مسییتااده مم روش

انمن  بر ب بند ندرمت ییادگیری   م سامی مشابه با منقعیت ومقعشبیه

 مم هدکیارمنک و Tasantab چناندهدمشته باش .  مثبت ریاأادمنشجنیان 

 در اییبس سی یر تیریمی  آمینمش در یسیامهیشببر   مبتن یریادگی

اب  میینم مستااده کردن . نتایج مطالعه آن ا نشان دمدک چس مم مرس سط 

کنن گان قادر بیه مسیتااده مم دمنیش ی شرکتسامی ش ه  سات شبیه

گیری حیییاا  در هییای لامم بییرمی اصییدی  ییند و نشییان دمدن م ارت

سامی بیه کاهش  طر بسیا بندن . وی بیان کرد یادگیری مبتن  بر شبیه

سامد اا بخش  مم آمنمش م یریت ریس  بسیاک دمنشجنیان رم قادر م 

های م سق  و معریست عد ی  بیه   در مقاب ه با چالشی عد اجربه

. در چییژوهش حارییر نیییز اییأایر سنارینننیسیی  و (8)دسییت آورنیی . 

سامی ذهن  محی  بسیا برمی دمنشجن من ب ش  قی رت اح ییل شبیه

گیری دمنشییجنیان مراقییا یا تییه و ماییاهی  مربنتییه رم ب تییر و اصییدی 

 یادگر ته و به  اتر بسپارد.

Noori سیال  در کیهعنینمن  بیادر چژوهش  یند  زیهدکارمن ن و

منجام دمدن  چنی  نتیجه گر تنی ک آمینمش مبتنی  بیر سینارین و  2017

ها و سامیک مبزمرهای ق رادن ی   یت م یرمی روییههای شبیهادری 

هیای چیدیی ه و گیری در محی  رمین های آمنمش  و ادیری  اصیدی 

. نتایج چژوهش حارر نیز میی  نتیایج رم اأییی  (24)کنن  چنیا میجاد م 

کنن . مم آنجا که هیچ  ای ممی   ال  مم بسیا نیست و هیر مکیان  م 

محتدال اجربه بسیا رم  نمه  دمشت و دمنشیجنیان ع ینم چزشیک  در 

ت ها مانن  کسیب م یارهای مخت م نیاممن  کسب بر   م ارترشته

گیری در شرمی  بسیا هستن ک لامم مسیت میی  م یارت قبیل مم اصدی 

بحرمن در آن یا اقنییت شیند. کدیا مینکیه در آن منقعییت هی  ممیان 

یادگیری نیست ب که بای  یادگیری قبسً ر  دمده و مکننن ب تری  چاسیخ 

سیامی ی م   در می  قسدت ع م ممکان  رمه به  امه دمده شند. نکته

هیای ییاد شی ه برمی دمنشجنیان   ت یادگیری م ارتشرمی  بحرمن 

سیامی هیای شبیهباش . لام لامم مست در می  شرمی  با کد  محی م 

ش ه هددنن ادری  در قالب سنارینهای مخت یم آن یا رم بیه چیالش 

گیری و مق مم در شرمی  بس رم به آن ا آمینمش کشی ه و م ارت اصدی 
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هیای سینت  . چر ومری  مسیت روشدمده و آن ا رم به ادری  وم دمشت

یادگیری در می  شیرمی ک کیارآی  و ماربخشی  لامم رم ن مشیته و لامم 

های ننی  آمنمش منرد مستااده قیرمر گیرنی . مم آنجیا کیه مست روش

هیای متدینیان مم کسییب م یارت  ینق در دمنشییجنیان یکی  مم روش

آمنمش ننی  و سپس گر ت  ممتحیان در رمسیتای آمینمش دمده شی ه 

ندک می  چژوهش مؤی  م زمیش یادگیری و ررایت دمنشجنیان چیس مم ب

 زییهدکیارمن ن و Abildgren نکیهی. کدیا مبندادری  در قالب سنارین 

سامی رم بیه عنینمن مبیزمری من ی  در ییادگیری شبیه بر  مبتن آمنمش

 .(26)های مرمقبت ب  مشت  معر   کردن  های م رمد در ای م ارت

Turatsinze با عنینمن بررسی    ند یدر مطالعه زین هدکارمنک و

ررایت و معتداد دمنشیجنیان چزشیک  در ییادگیری مبتنی  بیر روش 

می بیا روش میاکنر بیند بیه میی  نتیجیه سامی که مم ننع م م  هشبیه

 15هیا در هیر میک م ارتسیارسی ن د چس مم م م  ه مبتنی  بیر شبیه

ی کیل متدینیان م یارت مم ی منرد بررس  م زمیش یا ت و ندرهحیطه

دمر بیند رسی  و می  اایاوت نییز معنی  8/8 ± 2/56به  3/12 ± 0/44

(001/0 > P ررییایت و نگییرش نسییبت بییه یییادگیری مبتنیی  بییر .)

. هدانگننیه کیه (27)سامی در میی  چیژوهش بسییار مثبیت بیند شبیه

ی ذکر لعهگرددک نتایج چژوهش حارر کامسً در رمستای مطامشاه ه م 

 باش .ش ه بند و مؤی  نتایج  نق م 

Seren Smith  روشی  سیینننیسنار دمدنی ک نشیانو هدکارمن  

هیای کننی  و منتخابمست که در آن دمنشیجنیان رمه  یند رم چیی م م 

  یهددنی. (28)دهنی   ند رم در کاوش ی  منقعیت ومقع  منجام م 

Scott بسییا چزشیک  آمینمش بیرمی   ی  دیکریرو بر هدکارمنک و 

ب  مشت اأکی  کردن  و معتق  بندنی ک روش آمینمش  متخصصان برمی

ر د مبتن  بر سنارینک روش  مؤار در م زمیش مدرمک و دمنش دمنشجنیان

ی درسی  انمنی  بیه برنامیهدر  چزشک  بسیا مست می  روش بیه م 

ی گننه که قبسً نییز ذکیر شی  نتیجیه. هدان(29)دمنشگاه مرا ه گردد 

نیز مؤیی  میؤار بیندن آمینمش مبتنی  بیر سینارین در چژوهش حارر 

 باش .م زمیش درک و دمنش دمنشجنیان در شرمی  بسیا م 

دمدک آمینمش  نشیان هدکیارمنک و Sadeghiمشابه با نتایج حارر 

های محنری دمنشجنیان مثبیت بیند. وی مبتن  بر سنارین بر شایستگ 

ییادگیری  ونمش های نینی  آمیبه م یرمن و مساای  انصیه کردک روش

ها مینرد های آمنمشی  دمنشیگاهمبتن  بر سنارین لامم مست در برنامیه

 .(30)ان ه ویژه قرمر گیرد 

 یتدن یررییا ندییرمت رشیی   یییمؤ زییین حارییری نتییایج مطالعییه

بییند.   نسییبت بییه روش سیینت  سییینننیدر روش سنار انیدمنشییجن

Vermeulen ناایال سیامی چریرمن مم آمنمش مبتنی  بیر شبیههدکا و

برمی دمنشیجنیان مامیای  مسیتااده کردنی  کیه نتیایج آن یا نشیان دمدک 

سامی ررایت دمشیتن  و آن رم بیه م آمنمش مبتن  بر شبیهدمنشجنیان م

ها سیامیعننمن مرمش م زوده برمی آمنمش  ند ق دی مد کردنی . شبیه

می   رصت رم به آن ا دمد اا در ی  محی  یادگیری مم  رم اجربه کننی  

 . (31)و مم آن ا در  بگیرن  

 چژوهش  ند نشان دمدن ک با ان ه بیه درمق م  یزدیچنر و  یناو

بیه ان یای  مش هیای سینت  آمینی ممرومک روشاغییر نیامهای  امعه

 چاسخگنی حرکت سری  ع   و نیامهای یادگیری  رمگیرمن نیست. آن ا

 در چییژوهش  ییند بییه مییی  نتیجییه رسییی ن  کییه میییزمن ررییایتدن ی

 دمنشجنیان مم آمنمش با روش اعام   منرد مستااده )کیس  ومرونیه(

( بیند. ی محتنمی ملکترونیکی  و سیخنرمن مرمئهبیشتر مم روش سنت  )

های ی  نکته ان ه دمشتن  که در ومقی  بیر مسیا  نظرییههددنی  بر م

 که کس  اا چه من ممه به سیدت ییادگیریگرمی ک می یادگیری سامن ه

 عال ه میت شند عامل بسیار م د  در میزمن یادگیری مست و بخیش 

 . (32)باش  ی ترمح  م میادی مم آن احت اأایر نحنه

Mujamammi ی که با ه ف مرمییاب  ممطالعهدر  زیهدکارمن ن و

ر ی ییادگیری مبتنی  بیررایت دمنشجنیان چزشک  با مستااده مم برنامه

سامی به عننمن روش  برمی آمنمش بالین  منجام دمدن  بیان کردن  شبیه

سامی در آمنمشک ررایت دمشتن  که دمنشجنیان مم کاربرد روش شبیه

ایت و در مقابل دمنشجنیان  که مم می  روش مستااده نکرده بندن ک رر

کدتری دمشتن . می  چژوهشگرمن گزمرش کردن  که می  روش آمنمش  

 . در من  ادری  کننیکد  کرد اا دمنشجنیان بتنمنن  آنده رم که آمن ته

سیامیک تنی  بیر شبیهن ایت آن ا چنی  نتیجیه گر تنی  کیه آمینمش مب

 یه مسیری منطب  با ب تری  مستان مردهای آمنمش  مست که بای  با ان

 .(4)ه شند های هر مؤسسه اطبی  دمدبه ویژگ 

 

 گیرینتیجه

چژوهش حاریر نشیان دمدک   یت رسیی ن بیه آمینمش بیا کیاییت و 

ررایت و یادگیری بیشتر در دمنشجن و ارغیب دمنشیجن بیه ییادگیری 

لامم مست مساای  با   یت و گامردن وقیت کیا     یت بکیارگیری 

سامی آن ا نسبت به رسی ن به مه مف ی ننی  آمنمش  و چیادههاروش

ذکر ش ه اسش لامم رم بعدل آورن . سیخنرمن  سیاده و ییا چرسیش و 

انمن  در کسب م یارت دمنشیجنیان چاسخ ساده در میان سخنرمن  ند 

 های مراب  با بسیا کاایت کن . با عنایت بیه  یا  صنصاً در رشته

هیاک و نییام بیه مربنط به بسییا و بحرمنبندن محتنمی ا ریس درو  

گیری در شیرمی  بسییا در دمنشیجنیان ع یینم کسیب م یارت اصیدی 

چزشک ک مستااده مم روش سنارینننیس  بیه صینرت مسیتقل و ییا در 

های آمنمش  در میجاد یادگیری ب تر و کسب م یارت کنار سایر روش

 کنن ه مست. لامم برمی  رمگیرمن کد 

نشیان دمد بکیارگیری روش سنارینننیسی  در  نتایج می  چژوهش

دمری من ب ب بیند ییادگیری و آمنمش م یریت بحرمنک به تنر معن 
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هیای ی م ارتررایتدن ی دمنشجنیان ش . با ان ه به سیاست انسعه

م یریت بسییا در بیی  دمنشیجنیان ع ینم چزشیک ک بکیارگیری روش 

 شند. آمنمش مست لال ؛ سنارینننیس  انصیه م 

م م  ه مم ننع نیده اجرب  و گروه شیاه  غییر هی  مرمک  می 

های می  ی مح ود مم مح ودیتسامی و حج  ندننهع م اصاد  

 مطالعه بند. 

 

 تشکر و قدردانی

کیه در دمنشیگاه ع ینم  باشی  م  قیاایمقاله منتج مم تیر  احق  یم

  میال تییبیا حدا»و   هیرسی بیبه اصن زدی  ص وق  یش   چزشک

با شداره  رمنیا رمنک م ک آمنمش چزشک یرمهبرد قاتیقاح  مرکز م 

  ییمم محدات م  هیوس یمست. ب   هیبه منجام رس« 4010114تر  

 .شند و اشکر م ریمرکز اق 
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Investigating the Effect of Scenario Writing Method in Learning the Principles 

of Disaster Management in Accidents and Emergencies among  
Medical Students 
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Abstract 

Background: Developing active methods to develop students' decision-making skills in managing crises is 

momentous. This study aimed to determine the effect of training using the script development method on students' 

satisfaction and learning of crisis management principles compared to lectures.  

Methods: A quasi-experimental study was conducted at the Faculty of Public Health, Shahid Sadoughi University 

of Medical Sciences. Sixty students were divided into intervention and control groups based on the sample size 

formula. Education in the intervention group was conducted using the script development method, and in the 

control group, using the interactive lecture method. Learning was assessed using a key characteristics test (modified 

descriptive questions), and student satisfaction was assessed with a 10-question questionnaire. Data were analyzed 

using descriptive statistics (mean, percentage, and standard deviation) and inferential statistics (Student T-Test). 

Findings: The learning scores in the intervention group were 18.8 ± 1.09 out of 20, and the scores in the control 

group were 16.1 ± 1.8. (P = 0.001). Students' satisfaction with the scenario writing method was 9.18 ± 1.03 and 

7.64 ± 100.78. (P = 0.001). 

Conclusion: The results showed that the script development method improved student satisfaction and learning. 

The script development method provides the opportunity to develop decision-making skills and manage difficult 

situations by creating the opportunity to develop scenarios and pay attention to all aspects of the phenomenon and 

its analysis. It is suggested that the script development method be used in disaster management education in 

medical universities. 
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