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 یدر آموزش مجاز ضیبا کاهش تبع تالیجیدر عصر د یعدالت آموزش

 
 3یبی، کاظم غ2یدیشاهز ریام، 1جزی انیزهرا هاد

 

 

 ییخلاصه اجرا

 یضیرا در بر داشت. تبع ضیو تبع یعدالتیمهم از جمله احساس ب یهاچالش یمتعدد، برخ یایبود؛ با وجود مزا یضرور یتیاولو 1۹-دیکوو یریگپس از همه ژهیبه و ،یآموزش مجاز
طور به مار،یب یمنیها و امراقبت تیفیاست که ک یدر حال نی. اکندیم دیرا تهد یو پرستار یعلوم پزشک یهادر شاخه ژهیبه و انیدانشجو یو سلامت روان زهینفس، انگکه عزت

( 1نمود:  شنهادیو پ نییصورت تب نیرا به ا یاستیحاضر چهار راهبرد س یاستیها، خلاصه سآموختگان است. در پاسخ به چالشدانش نیا یرسانخدمت یکارآمد ریتحت تاث میمستق
 یتوانمندساز»برنامه  ی( اجرا2شد.  هیتوص ییپاسخگو زمیمکان جادیا شفاف و یهنجارها فیتعر یبرا «یآموزش مجاز یهاطیمحمنشور تعاملات عادلانه در »و ابلاغ  نیتدو

 یموزشعادلانه و تحقق عدالت آ یکه به دسترس یمال تیو حما رساختیز نی( تام3است.  ضیو متعاقبا تبع یبه منظور کاهش ضعف مهارت ان،یو دانشجو دیاسات یبرا «تالیجید
 است. یریادگیبه هدف آموزش و  یابیدست یعدالت، برا تیبا محور یابیو ارز یآموزش یندهایفرآ ی( بازطراح4. کندیکمک م

نخست است.  تیو در اولو یرییهر تغ ازینشیپ ،یو هنجار یاخلاق یهر کدام، نشان داد راهنما یو اثرات مثبت و منف نفعانیذ ،ییبا در نظر گرفتن الزامات اجرا هانهیگز نیا لیتحل
و  یبازطراح تیو در نها یمال تیو حما رساختیز نیتأم یکلان برا یگذارهیسرما هیو توج تیجلب حما یبستر لازم برا ،یانسان هیسرما یبر توانمندساز یگذارهیسپس با سرما

 .آموزش و خدمات نظام سلامت مؤثر باشد تیفیدر ک تواندیاست و م یبه عدالت محور بیاز آس یریشگیاقدامات با هدف پ نی. اشودیفراهم م یآموزش یندهایفرا یابیارز

 یاستیخلاصه س ان؛یدانشجو ؛یآموزش مجاز ؛یعدالت آموزش واژگان کلیدی:

 
مجله دانشکده پزشکی اصفهان . یدر آموزش مجاز ضیبا کاهش تبع تالیجیدر عصر د یعدالت آموزش .کاظم یبی، غریام یدیزهرا، شاهز انیهاد ارجاع:

 .46۹ -464 (:856) 44؛ 1405

 
 مسأله فیتوص

 افت،ی ستتاب هیب یشتتباب ۱۹-دیکوو یریگکه با همه ،یمجاز آموزش

ناب یبیواقع بهخیلی زود  پذاجب ظامبا دوام و  رینا آموزش  یهادر ن

که  یدر حال. شتتتد لیتبد یعلوم پزشتتت  یهادر حوزه ژهیبه و ،یعال

 یم ان و یزمان یریپذاز جمله انعطاف یآموزشتتت وهیشتتت نیا یایمزا

 نهیدر زم ژهیآن، به و یابعاد چالشتتتبرخی ، طور م رر مطرح شتتتدبه

ش س ،یعدالت آموز سبگذارانیکمبر مورد توجه  ش رانیو مد ا  یآموز

فت نه . قرار گر عهدر این زمی طال به ز ایم بهیبا تمرکز بر تجر  ستتت

گزارش نمود که  طوراین رانیدر ا ییو ماما یپرستتتبار انیدانشتتتجو

را دارد ضمن  یآموزش یهاینابرابر ام ان ش ل دادن یزآموزش مجا

آموزش و  تیفیشده، کادراک ضیاز تبع یدیجد ش ل جادیبا ا این که

 .(۱) اندازدیرا به مخاطره م انیدانشجو یسلامت روان

 دلایلی دارد از جمله این ه ی تبعیض در آموزش مجازیلهأمستتت

عاملات چهره ،ی یآموزش ال برون یذات تیماه کاهش ت چهره و بهبا 

س سبر سب  ید ضا میم سباد، ف شانه کندیم جادیا ییبه ا  یهاکه در آن ن

ی رعمدیغ ای یعمد یتوجهیو ام ان ب افبهیارتباط کاهش  یرکلامیغ

و  داریپا نبرنتیبه ا دیگر دستتبرستتی ناکافی از ستتوی. ابدییم شیافزا

شجو زاتیتجه سب، دان ضع ایمناطق محروم  انیمنا صاد تیبا و  یاقب

شنا بودن  ن،ی. همچندهدیناعادلانه قرار م یبیرا در موقع ترفیضع ناآ

 یآنان برا مشغله زیادو  یآموزش نینو یهایبا فناور دیاز اسات یبخش

 خلاصه سیاستی
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 یتوجهکمتعامل و  تیفیبه کاهش ک تواندیم ،یمجاز یمحبوا دیتول

 .(5-2) نجامدیب انیبه بازخورد دانشجو

 صتتترفا شتتتاملشتتتده ادراک یهاضیتبع نیکه امهم این ین به

که  یرسبارپپزش ی و مانند  هاییحرفهدر  شوند.نمی یفرد یبینارضا

 ینفس و ستلامت رواناعبمادبه ،یستبگیشتابه  ماریب یمنیستلامت و ا

اثر منفی بر ، کنندهفیتضتتع استتت، هر عاملمرتبط دهنده مراقبت ارائه

 تواندیم ضی. احستتات تبع(6، ۱) دکنیم واردنظام ستتلامت  کارآیی

به کاهش انگ بروز  یاستتتبرت، و حب شیافزا ،یلیتحصتتت یزهیمنجر 

 خبننپرداشود.  انیدانشجو ندهیآ ینیبال طیدر مح یراخلاقیغ یرفبارها

س نیبه ا سان یروین تیترب یبراله، أم  نظاممدار در و اخلاقکارآمد  یان

چالشتتتی ناکارآمد استتتتر بنابراین راه ارهای عملی برای ستتتلامت 

 ی ضروری است.آموزش مجازدهی سامان

 

 روش اجرا

بنای مبر  ،یشنهادیپ یهانهیگز لیو تحل یاسبیخلاصه س یهیته ندایفر

شد که به تبعیض و چالش هیاول یفیپژوهش ک یهاداده سبخراج  های ا

در چهار آموزش مجازی پرداخبه بود. اسبخراج راه ارهای پیشنهادی 

 انجام شد:  ریمرحله ز

  یفیک یهاافتهی بر مبنای یاستیسأله مس فیاول: تعر یمرحله

 یفیشده از مطالعه کاسبخراج یاصل یهاو م وله نیمضام نخست،

سباد، عوامل مرتبط ب ،یآموزش مجاز تیشامل ماه ا عوامل مرتبط با ا

مرحله،  نیشتتدند. هدف در ا گزینش رستتاختیدانشتتجو و کمبود ز

ضامین لیتبد س انیبه ب م سئله  سبیم مل کاهش تعا»مثال،  یبود. برا یا

و  ییپاستتخگو یهاستتمین ص در م ان»له أبه مستت« استتباد و دانشتتجو

ه ب «انیدانشجو یمش لات اقبصاد»و  «بالیجید یهاطیبازخورد در مح

«  عناعادلانه مناب عیاز توز یناشت یستاخبار یبالیجید یفاصتله» لهأمست

 بازتعریف شد.

 رییتغ هیبر نظر یمبتن یاستیس یهانهیگز دیدوم: تول یمرحله

تمرکز با  یاسبیس هاینهیگز شده،ییشناسا یاسبیهر مسائل س یبرا

 نیب یمنط  یعل رهیزنج ر،ییتغ هیشتتتد. نظر یطراح «رییتغ هینظر» بر

 اصتتتلیمرحله پرستتتش  نی. در اکندیمبیان مطلوب را  جهیمداخله و نب

س نیکاهش ا ایحل  یبرا»بود:  نچنی سأم سبیله  شخص، ،یا  چه اقدام م

شگاهچون مرتبط  ینهادهاعملیاتی و با حمایت   توانیوزارتخانه م و دان

 نهیهر گز« ؟بر عوامل شتتناستتایی شتتده تأثیرگذار باشتتدکرد که  یطراح

 یهاافبهیبه به طور مستتب یم  -۱باشتتد:  یژگیواجد چهار و ستتتیبایم

در نظام  یو ح وق یبودن از نظر فن نانهیبواقع -2مربوط بودن،  پژوهش

نهاد  کیقابل اجرا بودن توستتط  -۳ ران،یا یپزشتت علوم  یعال موزشآ

 یمثال، برا ی. براراتیثأبودن از نظر ت یریگقابل اندازه -۴مشتتخص، و 

 ،«یمجاز طیدر مح انیبه بازخورد دانشتتجو یتوجهیب»له أم ابله با مستت

شور تعاملات عادلانه نیتدو» نهیگز اگر »شد:  شنهادیپ رییتغ هیبا نظر« من

فاف و اجبار رچوبچا عاملات تعر یبرا یشتتت شتتتود  جیو ترو فیت

ابزار  انیو دانشتتجو دانندیخود را بهبر م وظیفه دیاستتاتپس )مداخله(، 

و  یعدالبیاحسات ب جهی(، در نبیدارند )خروج یگرمطالبه یبرا یقانون

 «(.جهی)نب ابدییکاهش م ضیتبع

  هانهیگز یچندبعد لیسوم: تحل یمرحله

یاتی  یهانهیگز پیشتتتنهادی در معرو دو تحلیل ذینفعان و عمل

هر  یراب ل،یتحل نیو موانع: در ا نفعانیذ لی. تحل۱بودن قرار گرفبند: 

عانیذ نه،یگز  ران،یمد ان،یدانشتتتجو د،یاز جمله استتتاتاصتتتلی  نف

 ،یحاممثل آنان  یو موضع احبمال ییشناسا یفرادانشگاه یهاسازمان

خالف، ب نافع، ارزش طرفیم حدودبر استتتتات م  یهاتیها و م

ر هکه  یاخبصتاصت یهاچالش ن،یشتد. همچن ینیبشیشتده پشتناخبه

ست تجربه ک ،نهیگز یدر مواجهه با اجرا نفعانیگروه از ذ نند مم ن ا

 .(2)جدول  دیاسبخراج گرد

 نهیزمرحله، هر گ نی: در ابودنیاتیو عمل دهیفا -نهیهز لی. تحل2

 یازهاینیی مثل الزامات اجرا بررستی شتد. یعمل یارهایبر استات مع

 ،ینگاز جمله م اومت فره یی، موانع اجرایو قانون یفن ،یانستتان ،یمال

 یاامدهیپمثل  بیو معا ای، و مزایفن هایدشتتتواریمنابع،  تیمحدود

 فهرست شدند. نهیهر گزعینی و غیر عینی برای محبمل،  یمثبت و منف

 .(۱ل )جدو آوردفراهم  هانهیگز سهیم ا یلازم برا تینیع ل،یتحل نیا

 یینها یهاهیتوص یو ارائه یبندتیچهارم: اولو یمرحله

 یبندتیاولو هانهیگز ،قبلمراحل  جینباهم افزایی با  ت،ینها در

، ب( یجهنب تی: الف( فوری بر این مبنا بودبندتیاولو یارهایشدند. مع

ه و موجود در کوتا اراتیمنابع و اخبستتتاخبار اجرا در  یریپذام ان

 ریستتتا یبرا فضتتتا یستتتازآمادهستتتاز یعنی بهینهج( ن ش  مدت،انیم

 شبریکه ب ییهانهیاسات، گز نی. بر اینسب دهیفا -نهی، و د( هزراتییتغ

 راتییتغ ازینشیداشتتتبند و پ یو توانمندستتتاز یهنجارستتتاز یجنبه

 قرار گرفبند.  تیبودند، در اولو ترنهیپرهز یساخبار

 

 هاافتهی

منشتتور »و ابلاغ  نیها شتتامل تدوآن لیو تحل یاستتبیستت یهانهیگز

نه در مح عادلا عاملات  جاز یهاطیت مه یاجرا ر«یآموزش م نا  یبر

ساز سات یبرا بالیجید یتوانمند شجو دیا ساختیز نیتام انریو دان و  ر

سبرس یبرا یمال تیحما ش یندهایفرا یعادلانهر و بازطراح ید  یآموز

 .ارائه شد 2و  ۱در جداول  لت،عدا تیبا محور یابیو ارز
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 یپرستار یدر آموزش مجاز ضیکاهش تبع یبرا یاستیس یهانهیگز لیتحل .1جدول 

 سیاستی یگزینه الزامات اجرایی موانع اجرایی اثرات مثبت اثرات منفی

 احتمال تردید در•
 ییضمانت اجرا

زنی به برچسب چالش•
 اساتید

شفاف برای رفتار مکانیزم ایجاد •
 مطلوب

افزایش احساس امنیت روانی •
 دانشجویان

و کاهش موارد تبعیض  پیشگیری•
 ناخواسته

  ترقدیمیاساتید  رفتاری مقاومت•

 بیندهی در نبود فرهنگ گزارش•
 دانشجویان

بررسی ادعاهای تبعیض در  دشواری•
 محیط مجازی

اساتید،  شاملتخصصی  یتشکیل کمیته•
دانشجویان، متخصصان اخلاق پزشکی و 

 فناوری

 موظفبخش های آگاهیبرگزاری کارگاه•
 اساتید همهبرای 

 تخلفات دهی محرمانهایجاد سازوکار گزارش•

منشور »تدوین و ابلاغ 
تعاملات عادلانه در 

های آموزش محیط
 «مجازی

بر بودن اجرای هزینه•
 گسترده

بر بودن دستیابی زمان•
 نتایج به

 کاهش شکاف دیجیتالی و مهارتی•

بهبود کیفیت تولید محتوا و تعامل •
 توسط اساتید

تر ثر و عادلانهوافزایش مشارکت م•
 دانشجویان در کلاس

 کمبود بودجه اختصاصی•

 کمبود مدرسان متخصص در این حوزه•

دانشجویان و  انگیزگی برخی اساتیدبی•
 برای مشارکت

های تخصیص بودجه برای برگزاری دوره•
های دیجیتال و آموزش آموزشی مهارت

 مجازی

 ایجاد مرکز پشتیبانی فنی و آموزشی دائمی•

ده های گذرانارائه گواهینامه معتبر برای دوره•
 شده

اجرای برنامه 
« توانمندسازی دیجیتال»

برای اساتید و 
 دانشجویان

وابستگی به تصمیمات •

فرادانشگاهی )مانند 
  ها(وزارتخانه

 قابل توجه هزینه اولیه•

 حذف عامل نابرابری ساختاری•

افزایش عدالت در فرصت دسترسی •
 به منابع

بهبود نرخ مشارکت و موفقیت •
 محرومتحصیلی دانشجویان 

 محدودیت بودجه دولتی و دانشگاهی•

 های لجستیکی توزیع تجهیزاتچالش•

ضعف زیرساخت اینترنتی در مناطق •
 محروم

هماهنگی با وزارت ارتباطات برای ارائه •

 اینترنت رایگان یا ارزان برای دانشجویان

الحسنه یا سیستم امانت ایجاد صندوق قرض•
 تاپلپ

 پذیرمع دسترستوسعه کتابخانه دیجیتال جا•

مین زیرساخت و ات
مالی برای  حمایت

 دسترسی عادلانه

گذاری نیازمند سرمایه•
در توسعه یا خرید 

 های پیشرفتهپلتفرم

بر بودن فرآیند زمان•
 بازطراحی

کاهش تبعیض ناشی از تفاوت در •
 سریعسرعت تایپ یا مهارت ارائه 

توجه به عمق یادگیری به جای •
 ایلحظهنمایش 

پذیری بیشتر برای دانشجویان انعطاف•
 با مشکلات ارتباطی

های سنتی مقاومت در برابر تغییر روش•
 تدریس و ارزیابی

 های موجودهای فنی پلتفرممحدودیت•

افزایش حجم کار اساتید برای طراحی •
 انواع جدید ارزیابی

های ارزیابی برای نامهبازنگری در شیوه•
 در چت ایهلحظکاهش وابستگی به مشارکت 

و استاندارد  واحدالزام به استفاده از پلتفرم •
 دانشگاه

های گروهی غیرهمزمان برای طراحی فعالیت•
 فرصت برابر

یندهای ابازطراحی فر
آموزشی و ارزیابی با 

 محوریت عدالت
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 سیاستی یگزینه نفعان کلیدیذی موضع احتمالی نفعانهای ذیچالش زمان هاکنندهتسهیل

علاقمند و جلب مشارکت اساتید •

 در تدوین با انگیزه

تضمین محرمانگی و عدالت در •
 فرآیند رسیدگی

تدوین  (:ماه 6مدت )کوتاه

 و تصویب

آموزش (: سال 1مدت )میان
 و آغاز اجرا

 اساتید از اتهام ناعادلانه نگرانی•

ترس دانشجویان از عواقب •
 دهیگزارش

 چگونگی نظارت بر تعاملات مجازی•

مقاومت  احتمالاساتید: •

  بار نظارتی()اضافه

 حامی بسیار دانشجویان: •

 مدیران: حامی، اما نگران اجرا•

 نفع اصلیذی: دانشجویانو  اساتید•

 ناظر و مجری: مدیران آموزشی•

: ریزیعالی برنامه شورای•
 کنندهتصویب

منشور »تدوین و ابلاغ 

تعاملات عادلانه در 
های آموزش محیط

 «مجازی

ها به صورت ارائه آموزش•
 پذیرآفلاین و انعطاف

ها با مرتبط کردن گذراندن دوره•
 امتیازات ارتقاء اساتید

(: سال ۲-1مدت )میان
 شدهاجرای فازبندی

های آموزشکمبود وقت اساتید برای •
 اضافی

تفاوت در سطح مهارت اولیه •
 کنندگانشرکت

 هااثربخشی عملی دوره•

مند: علاقهیا  اساتید جوان•
 حامی

تجربه: کمیا  اساتید مسن•
 احتمال عدم تمایل

 دانشجویان: حامی•

 نفع مستقیمذی: اساتید و دانشجویان•

: مرکز فناوری اطلاعات دانشگاه•
 مجری

 کننده منابعمینات: معاونت آموزشی•

 یاجرای برنامه
« توانمندسازی دیجیتال»

 برای اساتید و دانشجویان

شروع به صورت پایلوت در یک •
 دانشگاه با گزارش نتایج

مشارکت بخش خصوصی و •
خیرین در قالب مسئولیت 

 اجتماعی

(: سال ۳-۲بلندمدت )
 نیازمند برنامه ملی

 تخصیص بودجه کلان ملی•

 هاها و دانشگاهرشتهبندی بین اولویت•

 از سوءاستفاده پیشگیری•

خیلی دانشجویان محروم: •
 حامی 

دانشگاه: حامی اما با •
 محدودیت بودجه

های ها: اولویتوزارتخانه•

 رقابتی زیاد

 نفع مستقیمذی: دانشجویان محروم•

مالی  -معاونت دانشجویی و اداری•
 مجری: دانشگاه

های علوم، بهداشت و وزارت•
 کلاندر سطح کننده مینات: اتارتباط

 حمایتمین زیرساخت و أت
 مالی برای دسترسی عادلانه

های موفق و راهنماهای ارائه نمونه•
 عملی به اساتید

های طراحی سوال برگزاری دوره•
 و ارزیابی در محیط مجازی

-۳مدت تا بلندمدت )میان
بازطراحی (: سال5/1

 تدریجی

 تدریس قبلیتغییر عادات •

های به آموزش اساتید برای روشنیاز •
 جدید

های اطمینان از اعتبار علمی ارزیابی•
 جدید

 اساتید نوآور: حامی•

 : مقاومترقدیمیاساتید •

در با مهارت کمتر دانشجویان •
 حامی ارائه:

 اصلینفع ذی: اساتید و دانشجویان•

: ریزی درسیکارشناسان برنامه•
 طراح

 ناظر: مرکز ارزیابی کیفیت آموزش•

یندهای ابازطراحی فر
آموزشی و ارزیابی با 

 محوریت عدالت
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 بحث

 عملیاتی برای راهبردهای ارئه شده در جداول، چهار با توجه به تحلیل

پزشتت ی و  انیدانشتتجو یدر آموزش مجاز ضیکاهش احستتات تبع

منشتتور »و ابلاغ  نیتدوی و ستتایر به این صتتورت ارائه شتتد: پرستتبار

نه در مح عادلا عاملات  جاز یهاطیت مه یاجرا، «یآموزش م نا  یبر

و  رساختیز نیمأت، انیو دانشجو دیاسات یبرا «بالیجید یتوانمندساز»

سبرس یبرا یمال تیحما ش یندهاایفر یبازطراح، و عادلانه ید  یآموز

 یاستتتبیستتت یهانهیگز ستتتازی. عملیاتیعدالت تیبا محور یابیو ارز

 یاتیها و موانع عملمطرح شتتتده، چالش یایمزا با وجود ،یشتتتنهادیپ

سی همه سبی قبل از برنامهنیازمند برر سبند که بای ریزی و اجرا جانبه ه

شتتتناستتتایی و تبیین شتتتوند. در ادامه به معرفی برخی موانع مهم و 

 ی پرداخبه شده است. در آموزش مجاز ضیتبعسازی راه ارهای بهینه

هادی ینهیدو گز نه نیتدو» پیشتتتن عادلا عاملات  و « منشتتتور ت

فرهنگ  رییتغ چالش به طور ماهیبی ،«یآموزشتت یندهاایفر یبازطراح»

 یاعضتتتا ژهیبه و د،یم اومت استتتات را پیش رو دارند. قبلیو عادات 

 مهمیمانع  س،یتدرتر قدیمی ی ردهایبا ستتتاب ه و رو یعلم ئتیه

مسئولین  شبرینظارت ب دربارهنگرانی از  یناش تواندیاست. م اومت م

عدم باور  ای، هایابیارز یبازطراح ای دیجد یهامهارت یریادگی یبرا

 راهبرد پیشتتتنهادی تیموف بر این استتتات، باشتتتد.  ضیوجود تبع به

 است. اساتید مسبلزم جلب اعبماد و مشارکت فعال

راهبردی عینی ولی دارای  ،«یمال حمایتو  رستتتاختیز نیمأت»

 تیبا محدود طور مستتتب یماجرای این راهبرد به محدودیت استتتت.

ی امنط ه یساخبار یهاینابرابر نیو همچن یو دانشگاه یبودجه دولب

 مرتبط استتتت و ییروستتتبا -یشتتتهر بالیجید تفاوت شتتترایط یعنی

سبگ شگاه یبه هماهنگزیادی  یواب س یفرادان سیو عزم  سطح  یا در 

شت، علوم و ارتباطات دارد.  یهاوزارتخانه شرابهدا صاد طیدر   یاقب

شوار سبت به رقابت  ،د ست. بنابرا یمنابعزیادی ن اگرچه  ن،یمحدود ا

ها، بخاطر محدودیتاستتتت، اما  ای و عادلانهی پایهاقدام نهیگز نیا

و  ی محدوداستتیدر م  یشتتیآزما یاجرا احبمال موف یت کمبری دارد.

جلب  ام ان بیشتتبری برای تواندی، ماثربخشتتی برنامهارائه مستتبندات 

 کند. فراهم تیحما

با  «ندهاایفر یبازطراح»و  «بالیجید یتوانمندستتتاز» یهاراهبرد

ش ل کیفیت  سب اجرا مواجهم ش یهادوره یند. برگزاره مبعدد  یآموز

 ی. طراحستتتتیرفبار ن رییتغ ایها ثر مهارتؤانب ال م یلزوما به معنا

کاربردمحور و همراه با  ق،یدق یازستتتنجیبر ن یمببن یستتتبیها بادوره

شب  ،یابیارز یندهاایفر ی، بازطراحضمن این کهبلندمدت باشد.  یبانیپ

صبه  ص ست در  نیاز دارد یتخ شگاه نکه مم ن ا شدظرفیت دان و  با

 یابیارز ر،نظارت مسبمدر این زمینه اثر شوند. اقدامات کم مم ن است

 ت لازم است.و کنبرل کیفی اصلاح مداوم یبازخورد برا سی لو  ریثات

موانع ستتتازمانی و با  ،در مرحله اجرا ی مطرح شتتتدههاراه ار

 مواجه هستتتبند. یو دولب یدانشتتتگاه یبوروکراستتت یهادشتتتواری

ع د قرارداد با  زات،یتجه دیبودجه، خر بیتصتتو یطولان یندهایفرآ

 ،یآموزشتتت یهامعاونت نی)ب یبخشتتتنیب یو هماهنگ مان اران،یپ

ناور ،ییدانشتتتجو عات( م یف ندیاطلا ت توا به  مان اجرا را   ریخاز

گذار به و اثر نداخ ه هیاول یا کاهش د  جادیابر این استتتات، د. را 

و  یرهبر یو پاستتتخگو برا یفرابخشتتت اراتیبا اخب ژهیکارگروه و

 است. لازم انعوم و مدیریت راتییتغ نیا یریگیپ

 ضیاحستتات تبع ،دهدیپژوهش که نشتتان م یهاافبهیتوجه به  با

 یو ستتاخبار یآموزشتت ،یتداخل عوامل فرد جهینب یدر آموزش مجاز

 یبندتیاولوبیان شتتده،  ییاستتت، و با در نظر گرفبن ملاحظات اجرا

اجرا در  یسنجام انی، عدالت آموزش ن شی که دراقدامات بر اسات 

 دارند انجام شد: تر بزرگ راتییتغ و هموار کردن مسیرمدت کوتاه

اما  نیینستتببا پا یمال نهیبا هز، «لات عادلانهمنشتتور تعام»راهبرد 

 هایمحدودیتمنشور  نیا در اولویت نخست است.بالا،  یفرهنگ ریثأت

لت  جادیرا مشتتتخص کرده و با ا یاخلاق زبان مشتتتبرک درباره عدا

 یضترور ازینشیاقدام پ نی. اکندیم فیتعر یدیهنجار جد ،یآموزشت

 لیبا تش  تواندیاست و م ماتاقدا ریبه سا دنیبخش تیمشروع یبرا

 امدیپ عملیاتی شود. یدر دانشگاه علوم پزش  یاکارگروه اخلاق حرفه

 یزمیم ان جادیناخواستتبه و ا ضیاز تبع یریشتتگیپ ،یآگاه شیآن افزا

 است. ییپاسخگو یبرا

 یرو یگذارهیستتترما ،یاخلاق -یح وق ستتتاخبار جادیاز ا پس

مطرح می  انیو دانشجو دیاساتمهارت  یارت او  بالیجید یتوانمندساز

 یمهارت یعنی ضعف ضیتبع دلایل مهماز  ی یاقدام به رفع  نیاشود. 

را ندهایفرآ یبازطراحاز جمله  هانهیگز ریستتتا تیو موف  پردازدیم

نیم ریپذام ان بازطراحی میدک با.  ند  مه آموزشتتت توا نا جذاب،  یبر

 آغاز شود. تشوی یو  یکاربرد

و  نهیهز لیبه دلی، دسبرس یبرا یمال یبانیو پشب رساختیز نیمأت

 هیدر ستتطح کلان استتت. توصتت یزیربرنامه ازمندی، ندشتتواری بیشتتبر

مشتت لات و  زانیاز م ییهاداده یعلوم پزشتت  یهادانشتتگاه شتتودیم

 مثل) لوتیکرده و با ارائه طرح پا یآورجمع  انیدانشتتتجو تیمحروم

شخص یگروه یا تبلت برای نبرنتیا نیمأت  یجذب منابع مل ی، برا(م

 یاثربخشتتت این اقدام مستتتبلزم تیکنند. موف  تلاش نیریخ تیو حما

نهاد آموزش  و اهمیت نشتتتان دادن تعهد یاول و دوم برا یهاتیاولو

 به مسئله عدالت است.

 اولویت آخر و ،یابیو ارز یآموزشتت یندهاایفر یبازطراح نهیگز

ثر ؤبه طور م تواندیم یزماناین راهبرد استتتت.  ندایفر کنندهلیت م

سات شود که ا شند دیاجرا  سب کرده با راهنمای و  مهارت لازم را ک

 .باشدتعریف شده  مربوط یاخلاق

http://jims.mui.ac.ir/


 

 

 
http://jims.mui.ac.ir 

 انو همکار انیزهرا هاد یدر آموزش مجاز ضیتبع

 468 1405 تبهشیچهارم ارد یهفته/856 یشماره/  44سال –مجله دانشکده پزشکی اصفهان 

 گیرینتیجه

سبیس لیتحل نیا سات تبع یا شان داد، اح ،  یدر آموزش مجاز ضین

سب  امدیپ ساخبار میم ضعف  در  سیتدر یهاکمبود مهارت ،یتعامل 

ناعادلانه استتت. اگرچه  یآموزشتت یندهایفرآ یو طراح بالیجید طیمح

موجود  یهایداده، اما نابرابر رییشتتت ل تعاملات را تغ ،یمجاز طیمح

خصتتتو ،  نیکرده استتتت. در ا دیتشتتتد زیرا ن یدر نظام آموزشتتت

در  یاتیعمل یراه ار بال،یجید یدر عدالت آموزشتتت یگذارهیستتترما

 یریمس ،یشنهادیپ  ردینظام سلامت است. رو یهابیاز آس یریشگیپ

 یروین یهنجارها، توانمندستتتاز رییکه با تغ دهدیهدفمند را نشتتتان م

 . کندیتلاش م یتح ق عدالت ساخبار یمنابع، برا صیو تخص یانسان

 

 تشکر و قدردانی

که در  باشتتتدیم 2۴00۱70با کد  ی اتیم اله منبج از طرح تح  نیا

ش  شگاه علوم پز صو یدان صفهان به ت س بیا  یمال تیوبا حما دهیر

 لهیوسنیاست. بد دهیبه انجام رس ییو ماما یپرسبار  اتیمرکز تح 

و  ریطرح ت د نیکنندکان در امرکز و تمام شتتترکت نیاز زحمات ا

 .شودیتش ر م

 

References 

1. Shahzeydi A, Hadian Z, Farzi S, Babaei S. Nursing 

students' experiences of the advantages and 

disadvantages of virtual education: A qualitative 

content analysis study [in Persian]. Education and 

Ethics in Nursing 2024; 13(3-4): 49-64. 

2. Sattari M, Samouei R. Predicting the performance of 

faculty members of medical universities in providing 

virtual learning in the COVID-19 pandemic in terms 

of problem-solving methods and their individual social 

characteristics: data mining: a brief report [in Persian]. 

Tehran Univ Med J 2023; 80 (12): 986-91. 

3. Savari K, Savari Y. A qualitative study of the lived 

experiences of virtual education from the perspective 

of students during the Corona pandemic [in Persian]. 

Research in Curriculum Planning 2022; 19(46): 49-63. 

4. Samouei R, Sattari M. Design and Validation of a 

Questionnaire to Assess the Performance of Faculty 

Members in Providing Virtual Education in the 

COVID-19 Pandemic [in Persian]. Journal of Modern 

Medical Information 2021; 3(7): 40-8. 

5. Mashayeh P, Nasiri S. Marginalized students and 

virtual education (Shiraz city case study) [in Persian]. 

Educational Planning Studies 2023; 11(22): 153-67. 

6. Movaghar M, Yarmohammadian M, Jalili Z. 

Identifying the core competencies needed by nursing 

graduates: a thematic analysis [in Persian]. Educ 

Strategy Med Sci 2023; 16(2): 172-82. 

http://jims.mui.ac.ir/


DOI: 10.48305/jims.v44.i856.0464 
 
 
 

 

1- Nursing and Midwifery Care Research Center, Isfahan University of Medical Sciences, Isfahan, Iran 
2- Pediatric Cardiovascular Research Center, Cardiovascular Research Institute, Isfahan University of Medical Sciences, Isfahan, 
Iran 
3- School of Medical Sciences, Faculty of Medicine and Health, University of Sydney, Sydney, NSW, Australia 
Corresponding Author: Amir Shahzeydi, Pediatric Cardiovascular Research Center, Cardiovascular Research Institute, Isfahan 
University of Medical Sciences, Isfahan, Iran; Email: amir.shahzeydi95@gmail.com 
 

 

http://jims.mui.ac.ir 

 469 1405 تبهشیچهارم ارد یهفته/856 یشماره/  44سال –مجله دانشکده پزشکی اصفهان 

Journal of Isfahan Medical School Vol. 44, No. 856, 4th Week, May 2026 
  

Received: 16.02.2026 Accepted: 18.03.2026 Published: 20.05.2026 

 

 
Educational Justice in the Digital Era by Reducing Discrimination 

 in Virtual Education 
 

Zahra Hadian Jazi 1, Amir Shahzeydi2 , Kazzem Gheybi3 

 

Executive Summary 

Virtual education, especially after the COVID-19 pandemic, was an essential priority; despite its numerous benefits, 

it has come with some significant challenges, including feelings of injustice and discrimination. Discrimination that 

threatens the self-esteem, motivation, and mental health of students, especially in the medical and nursing fields. This 

is while the quality of care and patient safety are directly affected by the efficiency of service delivery of these 

graduates. In response to the challenges, this policy brief explains and proposes four policy strategies as follows: 1) 

Developing and communicating a “Charter for Fair Interactions in Virtual Education Environments” was 

recommended to define clear norms and create accountability mechanisms. 2) Implementing a “Digital 

Empowerment” program for faculty and students to reduce skill weakness and, consequently, discrimination. 3) 

Providing infrastructure and financial support that helps to achieve equitable access and educational justice. 4) 

Redesigning educational processes and assessment with a focus on justice to achieve the goal of teaching and learning. 

Analysis of these options, taking into account the implementation requirements, stakeholders, and positive and 

negative effects of each, showed that ethical and normative guidance is a prerequisite for any change and is the first 

priority. Then, by investing in human capital empowerment, the necessary platform is provided to attract support and 

justify large investments in providing infrastructure and financial support and ultimately redesigning and assessing 

educational processes. These measures aim to prevent harm to justice and can be effective in the quality of education 

and health system services. 

Keywords: Educational Justice, Virtual Education, Students, Policy Brief 

 
Citation: Hadian Jazi Z, Shahzeydi A, Gheybi K. Educational Justice in the Digital Era by Reducing 

Discrimination in Virtual Education. J Isfahan Med Sch 2026; 44(856): 464- 9. 

 

Policy Brief 

http://jims.mui.ac.ir/
https://orcid.org/0000-0003-3594-424x
https://orcid.org/0000-0001-9095-2424

