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 1405  تیر سوم یهفته/863ی شماره/چهارمچهل و سال  مجله دانشکده پزشکی اصفهان 
 23/04/1405تاریخ چاپ:  04/04/1405تاریخ پذیرش:  01/1405/ 30تاریخ دریافت: 

  
 یمرور  یمطالعه کی: یپرستار یهادر مراقبت  یسواد سلامت و خودمراقبت مار،یآموزش ب

 
 2انیماجده نبو، 1محمود برادران 

 
 

 چکیده

  ی رفتارها   ت ی در ارتقاء سواد سلامت و تقو  ی و مهم  ی ات ی سلامت است که نقش ح  ی ارتقا   ی راهبردها   ن ی تر ی و اصل  ی پرستار  ی ها ارکان مراقبت   ن ی تر از مهم   مار، ی آموزش ب   مقدمه: 

مطالعه با هدف مرور شواهد    ن ی است.ا   افته ی   ت ی اهم   گذشته از    ش ی ب   ی مار ی ب   ت ی ر ی مشارکت فعال در مد   ی برا   ماران ی ب   ی مزمن،توانمندساز   ی ها ی مار ی ب   وع ی ش   ش ی دارد. با افزا   ی خودمراقبت 
 . انجام شد   ی پرستار   ی ها در مراقبت   ی سواد سلامت و خودمراقبت   مار، ی موجود در خصوص ارتباط آموزش ب 

استفاده  و با  Magiranو     PubMed  ،Scopus  ،Web of Science  ،Google Scholar  ،SID   ی اطلاعات   ی ها گاه ی منابع در پا   ی حاضر با جستجو   ی مرور   ی مطالعه   ها: روش 

  ی به زبان فارس   نتشرشده انجام شد. مقالات م   Nursing Careو    Patient Education  ،Health Literacy  ،Self-care  ،Self-management  ،Nursing  ی ها دواژه ی از کل 
 . قرار گرفتند   ی ورود و خروج، مورد بررس   ی ارها ی مع   ی پرداخته بودند، پس از بررس   ی پرستار   ی ها در مراقبت   ی خودمراقبت   ا ی سواد سلامت    مار، ی آموزش ب   ی که به بررس   ی س ی و انگل 

شمار  به   ی پرستار   ی ها در مراقبت   ی و محور   وسته ی پ هم به   ی سه مؤلفه   ، ی سواد سلامت و خودمراقبت   مار، ی که آموزش ب   دهد ی حاصل از مرور مطالعات نشان م   ی ها افته ی   ها: یافته

و    ی اب ی درک، ارز   ، ی در دسترس   ماران ی ب   یی توانا   ت ی تقو   ق ی ارتقا، از طر  ن ی و ا  شود ی سواد سلامت محسوب م   ی گام در جهت ارتقا  ن ی آموزش مؤثر، نخست  ی که ارائه  ی ا گونه . به روند ی م 
کنترل   ، ی درمان  م ی به رژ   ی بند ی پا   ش ی همچون افزا  ی مطلوب  ی ن ی بال   ی امدها ی با پ   ی . در ادامه، بهبود خودمراقبت گردد ی م   ی خودمراقبت  ی بهبود رفتارها   ساز نه ی کاربست اطلاعات سلامت، زم 

از جمله   ی آموزش  ن ی نو   ی ها ی فناور   ی ر ی کارگ توجه است که به  ان ی همراه است. شا  ی زندگ  ت ی ف ی ک  ی ارتقا  ت، ی مجدد و در نها  ی تر بس   زان ی کاهش عوارض، کاهش م  ، ی مار ی کارآمدتر ب 
 . د ی نما   فا ی ا   ی مراقبت   ی ره ی زنج   ن ی در ا   ی گر ل ی داده و نقش تسه   ش ی افزا   ی توجه طور قابل را به   مار ی آموزش ب   ی اثربخش   تواند ی م   ، ی سلامت و هوش مصنوع   ی ها شن ی ک ی اپل   نگ، ی نرس تله 

.  کند ی م   فا ی ا   ی مؤثر خودمراقبت   ی آموزش به رفتارها   ل ی در تبد   ی د ی پرستاران است و سواد سلامت نقش کل   ی ا حرفه  ی ها ت ی مسئول  ن ی تر ی ات ی از ح   ی ک ی  مار، ی آموزش ب   گیری: نتیجه

  ت ی ف ی ک   ش ی بهبود سلامت و افزا   ، ی خودمراقبت   ش ی افزا منجر به    تواند ی م   ی اموزش   ن ی نو   ی ها ی متناسب با سطح سواد سلامت و استفاده از فناور   مارمحور، ی ب   ی آموزش   ی ها برنامه   ی طراح 
 . شود   ی پرستار   ی ها مراقبت 

 مزمن  یهایماریب ؛یپرستار یهامراقبت ؛یپرستار ؛یسواد سلامت؛ خودمراقبت مار؛یآموزش ب واژگان کلیدی: 

 

نبو  برادران  ارجاع:  ب  .ماجده  انیمحمود،  مجله دانشکده  .  ی مرور  یمطالعه  کی:  یپرستار   یهادر مراقبت  یسواد سلامت و خودمراقبت  مار،ی آموزش 

 . 835 -819  (:863) 44؛ 1405پزشکی اصفهان 

 

 مقدمه

  هار  مراقبا   ترین ا کارناصااا ی  از یکی  عنوانبا   بیمار   آموزش  امروزه

   اممار    کیفیا   ا تقار   هار شااار    ترینمهم  از  یکی  و  پرسااایار  

  ویکر  از  سااا م   هر نظرم تحول  بر. شاااو می  شااانر ی   سااا م 

  توانمنمسارز       آموزش نقش  بیمر محو ،  هر مراقب   ب  محو   مرن

  بیمر    آموزش.  اسااا   گرفی   قرا   توج  مو    گذشااای  از  بیش  بیمر ان

  افرا    یر گیر   نیارزهر   بر  مبینی و  شااامه یز برنرم   منام،نظارم  فراینام 

 و  هارمهار    ا تقار   نگرش،  بهبو   آگارهی،  افزایش  هام   بار  کا   اسااا 

  میرن،  این    (. 2، 1)  شااو می  انجرم  ساا م  بر  مرتبط   فیر هر   تغییر

  هر   رنوا ه و  بیمر ان  بر نز یک و  مسااایمر  ا تبرط   لیل  ب   پرسااایر ان

  آموزشای   هر برنرم  ا زیربی و  اجرا  طراحی،     ا  نقش ترینمهم  آنرن،

بیمار ان  آموزش.  کنناممی  ایفار با     افزایش   موجا   تواناممی  اثربخش 

   مرن، از  تبعی   بهبو     مرنی،  هر گیر تصاامیم     بیمر  مشاار ک 

  بهبو    نهری     و   مرنی   ممر  از بهبو   ضاری   اضاررا،، کرهش

 یک  یگر بیمر   آموزش  از این جه ،(. 3)  شاااو   سااا م   پیرممهر 

  یکی  ب ک  شاو ،نمی محساو،  پرسایر    هر مراقب      جرنبی  فعرلی 

 ی مرورمقاله 
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 سااارو   تمارمی      پرسااایار ان  نارپاذیرجامایی  و  ا حرفا   وظاری   از

 .می آیم شمر   بخشی بیمر  ب توان  و   مرن  پیشگیر ،

  جهارن   هار،بیمار    الگو   تغییر  و زنامگی  با   امیام  افزایش  بار  زمارنهم

  - ق بی  هر بیمر     یرب ،  مرننم  مزمن  هر بیمر   چشاامگیر  شاام  بر

  هر  بیمر    و سارطرن  تنفسای،  مزمن  هر بیمر   فشار  ون،  عروقی،

  مم ، طولانی  مرهی    لیل  ب   هربیمر    این.  اسا  شامه  مواج   ک یو 

  فراینم      بیمر   فعرل  مشار ک  و  منظم  پیگیر   مسایمر،  مراقب   نیرزمنم

  هر آن  ممیری   عممه  بخش ک   حر   هر بیمر    بر   .  هساینم   مرن

  حم  تر  مزمن  هر بیمر    موفق   کنیرل  شاااو ،می  انجرم  بیمر سااایرن   

  اص      مرنی،  هر توصی    عری  بیمر ان،   وزمره  فیر هر  ب   زیر  

  وابسای     و   سا م   وضاعی  ممیری     آنرن  توانریی و زنمگی  سابک

  توج    ا یر  هر ساارل     ساا م   هر نظرم  جه ، از این(. 4)  اساا 

 بیمر ان     مشاار ک   افزایش و  توانمنمساارز    اهبر هر   ب   ا ویژه

  بیمار    آموزش  شااارایری،  چنین    .  انامکر ه  معرو    و   از  مراقبا 

     ا کننمهتعیین نقش  پرسایر  ،  مما     مؤثرترین از  یکی  عنوانب 

  هر  هزین   کرهش  مجم ،  بسایر  از  پیشاگیر   بیمر  ،  عوا ض کرهش

 (. 5) کنممی ایفر  بیمر ان زنمگی  کیفی   ا تقر  و   مرن

  نیز   پرساایر ان  ا حرف  نقش ک   اساا  شاامه  موج   تحولا  این

  همچنرن   مسایقیم  مراقب  ا ائ   اگرچ .  شاو  اسارسای  تغییرا    سایخوش

 آنرن   و می  انیظر   امروزه  امر  اساا ،  پرساایر ان  اصاا ی  وظری  از  یکی

  گر تساهیل مشارو ،   هنمه،آموزش نقش   مرنی،  اقمامر   انجرم  بر ع وه

  پرسایر ان .  برشانم   اشای   عهمه بر  نیز  ا  بیمر ان  توانمنمسارز و  یر گیر 

  محیوا   کر ه، شااانرساااریی  ا  بیمر ان آموزشااای  نیرزهر   بیواننم  بریم

 و  فرهنگی   وانی، جساامی، شاارایط  بر  مینرساا   ا  منرساا  آموزشاای

  آموزشاای،   نوین  هر  وش از  اساایفر ه  بر و  کننم  طراحی آنرن  اجیمرعی

  یار گیر ،   میزان  ا زیاربی  همچنین.  نمارینام  تساااهیال   ا  مؤثر  یار گیر 

  هر  رنوا ه مشر ک  و  بیمر ان انگیزه افزایش  نر  س ،  برو هر   اص  

     پرسااایار ان  مهم  هار مسااایولیا   یگر از  آموزشااای  هار برنارما    

  بیمر    آموزش   لیل،  همین ب (. 6) شاو می محساو، نوین  هر مراقب 

  یکی  و  پرسایر    حرف   ک یم  هر شاریسایگی از  یکی  عنوانب   امروزه

 .شو می  شنر ی   س م    ممر   کیفی  ا زیربی  معیر هر  از

  سار  ب   زیر    حم  تر  اثربخشای آن   بیمر ،   آموزش   اهمی    وجو   بر 

       افرا    توانریی  ب    ساا م   سااوا  .   ا    بساایگی   افرا    ساا م    سااوا  

  برا   سااا ما    اط عار    از   اسااایفار ه   و   ا زیاربی     ک،    سااایرسااای، 

   ا ا   افرا  . شاو  می   اط ق   و   از   مراقب      بر ه   آگرهرن    گیر  تصامیم 

  کننام،می     ک   بهیر    ا   پزشاااکی   اط عار    کارفی،   سااا ما    ساااوا  

  ا تبارط  کننام، می   اجرا   بیشااایر     قا    بار    ا     مارنی   هار   سااایو العمال 

  و   بیمر     ممیری        و   سارزنم می   برقرا    سا م    کر کنرن  بر   مؤثرتر  

 مصاار  بر   پریین   ساا م   سااوا    مقربل،      .   ا نم   تر  فعرل   مشاار ک  

   ممر  از   نرمنرساا    اساایفر ه    مرن،   از   تبعی   کرهش    ا وهر،   نر  ساا  

  افزایش و   پیشاگیر    قربل  عوا ض   بروز   مجم ،   بسایر    افزایش   سا م ، 

 ساوا   ا تقر    امروزه   جه ،  ازاین (.  8، 7)   اسا   همراه    مرنی   هر  هزین  

  از   یکی   و   بیمار    آموزش   هار  برنارما    اصااا ی   اهاما    از   یکی   سااا ما  

 .شو  می  محسو،   جهرنی   سر         س م    هر  نظرم   مهم   هر  شر   

   فیر هر   تقوی    سا م ،   ساوا    ا تقر    پیرممهر    ترین مهم   از   یکی 

   فیار  هار  آگارهارنا ،  از   ا  مجموعا    با     و مراقبیی .  اسااا     و مراقبیی 

  سااا ما ،  حفظ   برا    افرا    کا    شاااو  می   اط ق   مسااایولانا    و   هامفمنام 

  کیفیا   بهبو    و     مارن   با    پاریبنام    ع ئم،   کنیرل   بیمار  ،   از   پیشاااگیر  

  منرس ،  آموزش  ک    انم  ا ه  نشرن   گذشی    مررلعر  .   هنم می   انجرم  زنمگی 

 ساوا  سار   بر   مینرسا   ک    اشا     واهم   ا   اثربخشای   بیشایرین  زمرنی 

  بیشایر   توانریی   بیمر ان   شارایری،   چنین      . شاو    طراحی   بیمر ان   سا م  

  سابک  اصا     بیمر  ،   ممیری    آگرهرن ،   گیر  تصامیم   اط عر ،    ک      

  بناربراین،(.  9)    اشااا     واهنام    و مراقبیی    فیار هار    انجارم   و   زنامگی 

  شم ب   امر   مسیقل   مفهوم  س     و مراقبیی  و  س م   سوا    بیمر ،  آموزش 

  بهبو      مهمی  نقش   تواننم می  یکمیگر  کنر        ک    هسااینم   پیوساای  هم ب  

 زنامگی  کیفیا    ا تقار    و   مزمن   هار  بیمار     بار    کارهش   بارلینی،   پیارمامهار  

  هر نظرم        بیمر   آموزش    وزافزون   اهمی   ب    توج   بر   .کننم  ایفر   بیمر ان 

  آموزشی  مما      اثربخشای        سا م    ساوا    کننمه تعیین  نقش   سا م ، 

  سارز یکپر چ   و   مرو    سا م ،   پیرممهر   بر    و مراقبیی   مسایقیم   تأثیر  و 

   مررلع    و، از این .   سم می   نظر   ب   ضرو     حوزه   این       موجو   شواهم 

  ا تقر       سا م   ساوا   و   بیمر    آموزش  نقش  بر سای  هم   بر   حرضار 

  پرسااایار    هار  مراقبا        مفارهیم  این   میارن   ا تبارط   تبیین   و    و مراقبیی 

 . اس   شمه   انجرم 

 

 هاروش

  جسااایجو    ویکر   بر  واییی  مرو    صاااو  ب  حرضااار   مرارلع 

 و  ساا م  سااوا   بیمر ،  آموزش نقش بر ساای  هم  بر ساار یر یرفی 

  شواهم   مررلع ،  این   .  شم  انجرم  پرسیر    هر مراقب        و مراقبیی

 و   ا  ی  ع می  منارب   هامفمنام  جسااایجو   طریق   از  موجو   ع می

  صااو   ب   محیوایی،  تح یل  و بر ساای از  پس و  گر آو    الم  یبین

 و  ابعر   مفرهیم، از  جرم   تصاویر  تر  شامنم  ت فیق   تح ی ی و  توصایفی

 .شو   ا ائ    و مراقبیی و  س م  سوا   بیمر ،  آموزش  میرن  ا تبرط

 هار پاریگاره      جسااایجو  مرتبط،  مرارلعار   شااانارساااریی  منظو با 

 PubMed،  Scopus،  Web of Science،  Googleاطاا عاارتاای  

Scholar،  SID  و Magiranساارل از جساایجو زمرنی برزه. شاام انجرم 

  ک سااایاک،   مرارلعار   بر ع وه  تار  شااام  گرفیا   نظر     2026 تار 1990

 از  جسااایجو  برا . شاااونام  بر سااای  نیز ع می  شاااواهام  جامیامترین

  اسایفر ه   بر و  ترکیبی  و  منفر   صاو  ب  انگ یسای  و فر سای  هر ک یمواژه
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  تاریان ماهام.  شاااام  گارفایاا   باهاره OR وAND باولای    عاما اگارهاار   از

 Patient Education،  Healthشاااارمال    انگ یسااای  هار ک یامواژه

Literacy،  Self-care،  Self-management،  Nursing    و 

Nursing Careبیمار   آموزش»  شااارمال  هارآن فار سااای  هار معار ل  و » ،  

 و  «پرسااایار  »  ،« و مامیرییی»  ،« و مراقبیی»  ،«سااا ما   ساااوا »

 .بو نم  «پرسیر    هر مراقب »

 و موضاوعی   ا تبرط  نظر   از   شامه برزیربی   منرب    جسایجو،  پریرن  از  پس 

 مین نیرز   صاو          و   چکیمه   عنوان،  ساپس .  شامنم   بر سای  بو ن   تکرا   

 موضوع  بر   ا تبرط  شرمل   منرب   انیخر،   معیر هر  .  شم   مررلع   مقرلا   کرمل 

 و کرمل  مین   ب    سایرسای   انگ یسای،   یر  فر سای  زبرن  ب    انیشار    پژوهش، 

  هار گزا ش .  بو    مرارلعا    اهاما    بار   مرتبط   ع می   محیوا    از   بر و  ا   

 و  کارمال   مین   فارقام   منارب    هار، هماریش   چکیامه   سااار بیر،   با    نارما    مو   ، 

 . شمنم   گذاشی   کنر    نماشینم،   موضوع  بر   مسیقیمی   ا تبرط   ک    مررلعرتی 

 های پرستاریآموزش بیمار در مراقبت

 مفهوم آموزش بیمار

هر  پرسایر   و  هر  اسارسای مراقب یکی از مؤلف   ،آموزش بیمر 

هار  نوین مراقبا   ترین  اهبر هار  ا تقار  سااا ما     نظارماز مهم

هر   ا  از فعرلی . این فراینم، مجموع (10)  شاو سا م  محساو، می

شامه، همفمنم و مبینی بر شاواهم اسا  ک  بر هم  افزایش   یز برنرم 

هر و تغییر  فیر هر  مرتبط بر   انش، اصااا   نگرش، توساااع  مهر  

. بر     یمگره سااانیی ک  (10) شاااو سااا م  طراحی و اجرا می

 هنامه  امما  با  بیمار   آموزش  ا صااارفارت انیقارل اط عار  از ا ائا 

 انساا ،  ویکر هر  نوین آموزش بیمر  بر مشاار ک  فعرل بیمر ،  می

  افرا  برا   گیر  مشاایرک، توانمنمساارز  و توسااع  ظرفیتصاامیم

.    این چار چو،، بیمار   (11) مامیریا  سااا ما   و  تاأکیام  ا نام

عنوان عضااو  فعرل    کننمه منفعل اط عر  نیساا ، ب ک  ب   یرف 

هر  لازم  شاو  ک  بر کسا   انش و مهر  فراینم مراقب  شانر ی  می

توانام نقش مؤثر     پیشاااگیر ،   مارن، کنیرل بیمار   و حفظ  می

آموزش بیمر  بریم مینرسااا  بر نیرزهر     .(11)  سااا م   و  ایفر کنم

هر  فرهنگی، سار  تحصای  ، ساوا  سا م ، شارایط  فر  ، ویژگی

. (12) اجیمرعی و وضااعی  جساامی و  وانی بیمر ان طراحی شااو 

یربم ک  آموزش ب  زبرن هر  آموزشی زمرنی افزایش میاثربخشای برنرم 

اه بر مشار ک   رنوا ه و مبینی  سار ه، مینرسا  بر سار    ک بیمر ، همر

بر ا تبرط  وسااوی  میرن بیمر  و تیم   مرن ا ائ  شااو . امروزه آموزش  

هر  مهم کیفی   ممر  پرساایر   و یکی از بیمر  یکی از شاار  

 .(12)  و هر  بیمر محو  ب  شمر  میاجزا  اص ی مراقب 

 اهداف آموزش بیمار

هم  نهریی آموزش بیمر ، توانمنمساارز  افرا  برا  مشاار ک   

آگرهرن     مراقب  از سا م   و  اسا . این فراینم تنهر ب  افزایش  

شاو ، ب ک  تغییر نگرش، اصا    فیر هر  نرسارلم  آگرهی محمو  نمی 

. از  ( 13)   گیر  هار  عم ی بیمار ان  ا نیز    بر می و ا تقار  مهار   

بیمار  مهم  بیمار ان  می   ، ترین اهاما  آموزش  افزایش  انش  با   توان 

هار    مارن، بهبو  تبعیا  از   مارن، ا تقار     بار ه بیمار   و  وش 

 فیر هر   و مراقبیی، پیشاگیر  از عوا ض بیمر  ، کرهش بسایر   

هر   مجام ، افزایش ایمنی بیمر ، بهبو  کیفی  زنمگی و کرهش هزین  

بیمر انی ک     ، انم ن  ا ه مررلعر  نشار  .( 13)  نظرم سا م  اشار ه کر  

کننم،   ک بهیر  از بیمر    و   ا نم،  آموزش منرسا    یرف  می 

کننم، ع ئم هشاااما  هنمه  ا  تر مصااار  می  ا وهر   و   ا منظم 

 هنم و    صاو   بروز مشاکل، تصامیمر   تر تشاخی  می ساری  

کننم. ع وه بر این، آموزش منرسااا  موج   تر  اتخرذ می منرسااا  

نفس، بهبو   ضااری  از  ممر   کرهش اضااررا،، افزایش اعیمر ب  

هر   گیر    مرنی و تقوی  مشااار ک  بیمر  و  رنوا ه    تصااامیم 

هار  مزمن  .    بیمار ان مبی  با  بیمار   ( 15،  14)   شاااو    مارنی می 

هر   هر  مزمن تنفسای و بیمر   مرننم  یرب ، نر ساریی ق بی، بیمر   

نقش   آموزش مسااایمر  کارهش        ک یام  ک یو ،  بیمار  ،  کنیرل 

 .( 15)   عوا ض و بهبو  پیرممهر    مرنی  ا   

 دهندهعنوان آموزشنقش پرستار به  

ترین  پرسااایر ان ب   لیل ا تبرط مسااایمر و نز یک بر بیمر ان، مهم

ایفار می یکی از نقش  ا    آموزش سااا ما   بیمار   آموزش  کننام. 

شاو  و امروزه بخش  ا  پرسایر ان محساو، میهر  حرف شاریسایگی

    . پرسیر  ع وه بر ا ائ (16) هر  پرسیر   اس نرپذیر مراقب جمایی

هر  مسایقیم، مسایول شانرساریی نیرزهر  آموزشای بیمر ، طراحی  مراقب 

آموزشااای، انیخر،  وش منرسااا  آموزش، اجرا  آموزش،     برنرم 

نقش   .ا زیاربی میزان یار گیر  و پیگیر  اثربخشااای آموزش اسااا 

شاو ، ب ک  شارمل  آموزشای پرسایر  تنهر ب  انیقرل اط عر  محمو  نمی

هار   تساااهیال یار گیر ، ایجار  انگیزه، حماریا  از بیمار ، تقویا  مهار  

بیمار   نیز  تصااامیم برا  مامیریا   افرا   گیر  و افزایش توانمنام  

شااو . برا  تحقق این اهما ، پرساایر ان بریم از اصااول یر گیر   می

هر  آموزش سااا م  و هر  ا تبرط مؤثر، تکنیکبز گسااارلان،  وش

ابزا هر  نوین آموزشاای آگرهی کرفی  اشاای  برشاانم. همچنین ا زیربی 

ی  سر  سوا  س م ، شرایط  وانی، وضعی  شنر یی و پیشین  فرهنگ

برنارما  هار   بیمار ان پیش از آاارز آموزش، نقش مهمی    موفقیا  

 هنمه  هر  ا یر، نقش پرساایر ان از آموزش   ساارل. آموزشاای  ا  

.    این  ویکر ، (17) گر یر گیر  تغییر یرفی  اسا صار  ب  تساهیل

شاو  و بیمر  و  رنوا ه او    تعیین  صاو   تعرم ی انجرم میآموزش ب 

اهاما ، انیخار،  اهبر هار  مراقبیی و ا زیاربی نیاریر مشااار کا  فعارل  

 ا نم. چنین  ویکر   موج  افزایش احسااارس مسااایولی ، تقوی   

 .شو  و کر آمم  و بهبو   فیر هر   و مراقبیی    بیمر ان می
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 های آموزش بیمارروش

هر   پیشارف  فنرو   و تغییر نیرزهر  بیمر ان موج  توساع   وش 

شاامه اساا . انیخر،  وش منرساا  بریم بر اساارس  مینوع آموزش بیمر   

هر  بیمار ، شااارایط برلینی، امکارنر  موجو  و اهما  آموزشااای  ویژگی 

ترین شایوه آموزش    مراکز  آموزش حضاو   همچنرن  ایر   .انجرم شاو  

گویی ب  . این  وش امکرن تعرمل مسااایقیم، پرسااا  ( 18)     مرنی اسااا  

ایرک می و ا ائ  برز و   فو    ا  هر  بیمر ، مشارهمه  فیر هر   پرساش 

ویژه    مراحل اولی  تشاخی   . آموزش حضاو   ب  ( 18)   کنم فراهم می 

آموزش  (.  18) هر  عم ی، اثربخشی برلایی  ا   بیمر   یر آموزش مهر   

 هم محیوا  آموزشاای  ا مینرساا  بر نیرزهر،  فر   ب  پرساایر  اجرزه می 

سار   انش، ساوا  سا م  و شارایط ا یصارصای هر بیمر  تنظیم کنم. این  

 وش موجا  افزایش مشااار کا  بیمار ، بهبو  یار گیر  و تقویا   ابرا   

آموزش   .شااو ، هرچنم اجرا  آن ب  زمرن بیشاایر  نیرز  ا     مرنی می 

هر  مؤثر آموزش اسااا  ک  ع وه بر انیقرل  گروهی یکی  یگر از  وش 

  اجیمارعی و اط عار ، امکارن تبار ل تجربا  میارن بیمار ان، افزایش حماریا

ویژه     کنام. این  وش با  تقویا  انگیزه برا  تغییر  فیار   ا فراهم می 

هر   هر  مزمن مرننم  یرب ، فشار   ون و بیمر  بیمر ان مبی  ب  بیمر   

گساایرش فنرو   اط عر ، زمین  توسااع    .ا   ا   ق بی کر بر  گساایر ه 

آموزش  یجییرل  ا فراهم کر ه اساا . اساایفر ه از ویمئوهر  آموزشاای،  

هر   ا ، ک س هر  چنم ساارن  هر  آموزش الکیرونیک، کیربچ  ساارمرن  

تر بیمر ان ب  هر  اجیمرعی امکرن  ساایرساای آساارن مجرز  و شاابک  

هار ع وه بر کارهش . این  وش ( 19)   کنام اط عار  سااا ما   ا فراهم می 

هر  زمرنی و مکرنی، امکرن برزبینی مکر  مررل  آموزشاای  ا  محمو ی  

 . هنم ز    ا ییر  بیمر ان قرا  می نی 

 نرساااینا  و ت ا  (Telehealth) ه ا هار  ا یر، ت ا    سااارل

(Telenursing)  عنوان ابزا هار  مؤثر    آموزش و پیگیر  بیمار ان  با

هر امکرن ا ائ  آموزش، مشاارو ه،  . این فنرو  (20)  انمشاانر ی  شاامه

گویی ب  ساؤالا   ا بمون نیرز ب  مراجع   پریش وضاعی  بیمر  و پرسا 

کننم و نقش مهمی    مراقب  از بیمر ان ساارکن حضااو   فراهم می

. منارطق  و افیار ه، سااارلمنامان و افرا   ا ا  محامو یا  حرکیی  ا نام

هر  س م  ب  یکی از ابزا هر  نوین آموزش بیمر   همچنین اپ یکیشن

هر بر ا ائ  محیوا  آموزشاای، یر آو   زمرن انم. این برنرم تبمیل شاامه

 ، ا ائ  برز و   و ایجر  ا تبرط  هر  سا ممصار   ا و، ثب  شار  

 هنم.  بر تیم   مرن، مشر ک  بیمر ان  ا    ممیری  بیمر   افزایش می

هار  ت فن همراه انام کا  اسااایفار ه از برنارما مرارلعار  ا یر نشااارن  ا ه

توانم موج  بهبو  پریبنم  ب    مرن، افزایش  فیر هر   و مراقبیی  می

از ساو   یگر، آموزش مبینی بر   .و ا تقر  کیفی  زنمگی بیمر ان شاو 

هر   ویژه    بیمر ان سااارلمنم، کو کرن و مبی یرن ب  بیمر   رنوا ه ب 

. مشااار کا  اعضااار   ارنوا ه    (21)  ا   ا  مزمن اهمیا  ویژه

هر  آموزشااای موج  افزایش حمری  اجیمرعی، بهبو  پیگیر   برنرم 

ب    (.21)  شاو می   مرن، کرهش اضاررا، بیمر  و ا تقر  نیریر   مرنی

عنوان یکی از ا کرن اصا ی آموزش بیمر   همین  لیل، امروزه  رنوا ه ب 

 .شو هر  مراقب  بیمر محو  شنر ی  می   ممل

 موانع آموزش بیمار

تواننم اثربخشاای  بر وجو  اهمی  آموزش بیمر ، عوامل میعم   می 

هار، محامو یا  زمارن  ترین چارلش کارهش  هنام. یکی از مهم این فراینام  ا  

هر  برلینی، تعما  زیر   هر    مرنی اسااا . حجم برلا  فعرلی     محیط 

شاو  آموزش بیمر     بسایر    بیمر ان و کمبو  فرصا  کرفی موج  می 

 .( 22)   صااو   کوتره، ایرساار یر یرفی  و نرکرفی انجرم شااو  از موا   ب  

شاو . نساب   کمبو  نیرو  انسارنی نیز از  یگر موان  مهم محساو، می 

نرمنرس  پرسیر  ب  بیمر ، افزایش بر  کر   و کمبو  منرب  انسرنی فرص   

کنام. ع وه بر این، هار  جارم   ا محامو  می  یز  و اجرا  آموزش برنارما  

آموزشاای  هر  اساایرنما   آموزشاای و کمبو  امکرنر  کمک نبو  برنرم  

سااار  پاریین ساااوا    .ا تحا  تاأثیر قرا   هام توانام کیفیا  آموزش   می 

هر  اساارساای اساا .  عمومی و سااوا  ساا م  بیمر ان از  یگر چرلش 

از اط عار  سااا ما   ا نام،    فهم  کا    ک محامو    بیمار انی 

هر    مرنی، مصر  صحی   ا وهر و انجرم  فیر هر   و مراقبیی  توصی  

بر مشاک   بیشایر  مواج  هساینم. بنربراین، آموزش بریم بر اسایفر ه از  

هر  تعرم ی مینرسا  بر سر  سوا  هر  کر بر   و  وش زبرن سار ه، مارل 

هر  فرهنگی، زبرنی و اعیقر   نیز تفرو   .سا م  بیمر ان طراحی شاو  

تواننم بر پذیرش آموزش و تغییر  فیر هر  سا م  تأثیرگذا  برشانم.  می 

مار ان ممکن اسااا   هار، بارو هار و زمینا  فرهنگی بی نار یامه گرفین ا زش 

 و، آموزش  هر  آموزشاای شااو . ازاین موج  کرهش اثربخشاای برنرم  

هر   بیمر  بریم بر اساارس اصااول مراقب  فرهنگی و بر احیرام ب  تفرو 

   نهری ، مشک   ا تبرطی میرن بیمر  و کر کنرن   .( 23)   فر   ا ائ  شو  

هر   سا م ، از جم   اسایفر ه از اصار حر  تخصاصای، ضاع  مهر   

هر  شانر یی یر ا ی لا  شانوایی و ا تبرطی، اضاررا، بیمر ، محمو ی  

. ایجار  ا تبارطی  ( 24)   توانام مارن  انیقارل مؤثر اط عار  شاااو  بیناریی، می 

هریی مرننم  مبینی بر اعیمر ، همملی، گوش  ا ن فعرل و اساایفر ه از  وش 

ن  و توانام     ف  این موا می  (Teach-back) آموزش همراه بار بارز و   

   مجموع،    .( 24) افزایش اثربخشاای آموزش نقش مهمی  اشاای  برشاام 

ا  پرسایر ان و یکی  هر  حرف  ترین مسایولی  آموزش بیمر  یکی از مهم 

هر  سااا م  اسااا .  از مؤثرترین مما       ا تقر  کیفی  مراقب  

هر  آموزشاای مینوع،  گیر  از  وش تحقق اهما  آموزش مساای زم بهره 

هار   هار  فر   و فرهنگی بیمار ان، اسااایفار ه از فنارو  توجا  با  ویژگی 

نوین و  ف  موان  موجو     فراینم آموزش اس . چنین  ویکر   زمین   

 ا برا  ا تقر  ساااوا  سااا م ، تقوی   و مراقبیی و بهبو  پیرممهر   

 .کنم س م  بیمر ان فراهم می 
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  سواد سلامت

 تعریف سواد سلامت

هر  اجیمرعی سا م   کننمهترین تعیینیکی از مهم  ،ساوا  سا م 

 و  ک     هر  بیمر محو  ب  شاامر  میو از مفرهیم ک یم     مراقب 

گذا ان و میخصصرن س م   هر  ا یر توج  پژوهشگران، سیرس  ه 

. این مفهوم فراتر از توانریی  وانمن  (25)   ا ب   و  ج   کر ه اساا 

و نوشااین بو ه و ب  ظرفی  افرا  برا   ساایرساای،   ک، ا زیربی و 

هر   منظو  اتخرذ تصاامیماساایفر ه از اط عر  و  ممر  ساا م  ب 

. بر اساارس  (26)  آگرهرن    بر ه حفظ و ا تقر  ساا م  اشاار ه  ا  

ا  از تعری  سااارزمرن جهرنی بهماشااا ، ساااوا  سااا م  مجموع 

   ا هر  شااانر یی و اجیمرعی اسااا  ک  انگیزه و توانریی افرامهر  

منظو  حفظ و کر گیر  اط عر  ساا م  ب برا   سااییربی، فهم و ب 

. ب  بیرن  یگر، (26)  هما تقر  ساا م  فر   و اجیمرعی افزایش می

توانم اط عر   فر   ک  از سااوا  ساا م  کرفی بر و  ا  اساا ، می

  سایی  مرتبط بر بیمر  ،   مرن، پیشاگیر  و سابک زنمگی سارلم  ا ب 

  .هر   وزمره  و  ب  کر  گیر گیر هر  ا    تصامیمتفسایر کر ه و آن

هر  کیفی   ممر   عنوان یکی از شاار  امروزه سااوا  ساا م  ب 

نیرزهر  اصا ی توانمنمسارز  بیمر ان شانر ی   سا م  و یکی از پیش

هر  آموزشای نیز    صاو تی ترین برنرم . حیی پیشارفی (25) شاو می

مخرطبرن طراحی نشاونم، اثربخشای    ک  مینرسا  بر سار  ساوا  سا م 

تنهر   و، ا تقر  ساوا  سا م  ن این . از(26)  محمو    واهنم  اشا 

 هنامگارن  اممار  سااا ما   موجا  بهبو  ا تبارط میارن بیمار  و ا ائا 

هر    مرنی گیر شو ، ب ک  زمین  مشر ک  فعرل بیمر ان    تصمیممی

 .کنمو انجرم  فیر هر   و مراقبیی  ا نیز فراهم می

 ابعاد سواد سلامت

سااوا  ساا م  مفهومی چنمبعم  اساا  و معمولات    چهر  بعم  

اصا ی شارمل  سایرسای ب  اط عر ،   ک اط عر ، ا زیربی اط عر  و 

ا   شااو . این ابعر  زنجیره اساایفر ه از اط عر  ساا م  بر ساای می 

توانم  هر می  هنم و ضااع     هر یک از آن پیوساای   ا تشااکیل می هم ب  

نخسایین بعم،  سایرسای  .اثربخشای ساریر ابعر   ا نیز تح  تأثیر قرا   هم 

با  اط عار  سااا ما  اسااا  کا  با  تواناریی فر     جسااایجو، یارفین و 

هر،    یرف  اط عر  معیبر از منرب  مخی   مرننم کر کنرن سا م ، کیر، 

هر  سا م   یجییرل  هر  جمعی، اینیرن  و سارمرن  بروشاو هر،  سارن  

فنرو   اط عر ،  سایرسای ب  منرب     .    عصار گسایرش ( 27)  اشار ه  ا   

حرل، فراوانی  تر شاامه اساا ا براین آموزشاای نسااب  ب  گذشاای  آساارن 

اط عر  نر  س  یر ایرمعیبر، اهمی  انیخر، منرب  ع می و قربل اعیمر   

 ومین بعم،   ک اط عر  سا م    . ا بیش از پیش افزایش  ا ه اسا  

هر   هر  آموزشاای،  ساایو العملاساا  ک  ب  توانریی فر     فهم پیرم 

شامه توساط  هر  ا ائ  هر   ا ویی و توصای    مرنی، بروشاو هر، نساخ  

تح  تأثیر عوام ی مرننم   موضاوع . این ( 27)  کر کنرن سا م  اشار ه  ا   

سار  تحصای  ، توانریی  وانمن و نوشاین، زبرن، وضاعی  شانر یی و 

توانم  هر  ا تبرطی قرا   ا  .   ک نرکرفی اط عر  سااا م  می مهار   

هر    مرنی، مصار  اشایبره  ا وهر و موج  بر اشا  نر  سا  از توصای  

از ابعر   یگر    ا زیربی اط عر  ساا م   .کرهش پریبنم  ب    مرن شااو  

و قضارو  اسا  ک  ب  توانریی افرا     تح یل، مقریسا     ساوا  سا م  

  بر ه اعیبر ، کیفی  و کر بر  اط عر    یرفیی اشار ه  ا  . بر گسایرش  

ا  از اط عر   هر  اجیمرعی، بیمر ان بر حجم گساایر ه اینیرن  و شاابک  

هر از اعیبر  ع می یکسارنی بر و  ا   سا م  مواج  هساینم ک  هم  آن 

نیسینم. بنربراین، توانریی تشخی  اط عر  صحی  از اط عر  نر  س   

هر  ساااوا  سااا م     عصااار  ترین مؤلف  کننمه، یکی از مهم یر گمراه 

آ رین بعم، اسااایفر ه از اط عر    .( 28)   شاااو   یجییرل محساااو، می 

شامه  کر گیر  اط عر  کسا  سا م  اسا  ک  بیرنگر توانریی افرا     ب  

گیر  و انجرم  فیر هر  منرساا  ساا م  اساا . این بعم  برا  تصاامیم 

ا  ک  فر  بیوانم بر گون  ه مرح   عم ی ساوا  سا م  اسا ا ب   هنم نشارن 

هر   اساارس اط عر  معیبر،  فیر هر   و مراقبیی  ا اجرا کنم، توصاای 

  مارنی  ا  عاریا  نماریام، ساااباک زنامگی  و   ا اصااا   کنام و     

 .( 29)   هر  مرتبط بر س م  مشر ک  فعرل  اشی  برشم گیر  تصمیم 

 عوامل مؤثر بر سواد سلامت 

ا  از عوامل فر  ، اجیمرعی،  ساوا  سا م  تح  تأثیر مجموع 

توان آن  ا صااارفارت با  سااار  اقیصااار   و فرهنگی قرا   ا   و نمی

ترین عوامل مؤثر، سان اس .  تحصای   افرا  محمو  کر . یکی از مهم

هر  شاانر یی،  ویژه    ساارلمنمان، کرهش توانرییبر افزایش ساان، ب 

هر  مزمن و محمو ی     اسایفر ه  مشاک   بینریی و شانوایی، بیمر  

توانم ساار  سااوا  ساا م   ا کرهش  هم.  هر  نوین میاز فنرو  

 و، آموزش سارلمنمان بریم بر اسایفر ه از زبرن سار ه، تکرا  مررل   ازاین

سار    .(30) هر  آموزشای مینرسا  بر شارایط آنرن انجرم شاو و  وش

شاو . کننمه ساوا  سا م  محساو، میتعیینتحصای   نیز از عوامل  

افرا   ا ا  تحصی   برلاتر معمولات توانریی بیشیر     جسیجو،   ک 

انم ک  حرل، مررلعر  نشارن  ا هو تح یل اط عر  سا م   ا نم. براین

بر و  ا   از تحصاای    انشااگرهی لزومرت ب  معنر  سااوا  ساا م   

مر و، نیسااا ا زیرا ساااوا  سااا ما  ع وه بر  انش عمومی، با  

  گیر  و ا زیربی اط عر  نیز وابسی  اس  هر  ا تبرطی، تصامیممهر  

عرمل مهم  یگر، وضااعی  اقیصاار   و اجیمرعی اساا . افرا  بر   .(31)

  آمم پریین یر  سایرسای محمو  ب   ممر  سا م ، منرب  آموزشای و 

بر  هر  نوین، معمولات فرصا  کمیر  برا  کسا  اط عر  معیفنرو  

تواننم  سایرسای ب   ممر   هر  اقیصار   میسا م   ا نم. نربرابر 

هار  پیشاااگیرانا   ا آموزشااای، اینیرنا ، ابزا هار   یجییارل و مراقبا 

  محمو  کر ه و    نییج  بر ساار  سااوا  ساا م  تأثیر منفی بگذا نم 
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بارو هار و ا زش  .(32) زبارن،  نیز از عوامال  فرهنا ،  هار  اجیمارعی 

تأثیرگذا  بر سااوا  ساا م  هسااینم. برو هر  فرهنگی   بر ه بیمر  ،  

توانم نحوه   یرف     مرن، مصار   ا و و نقش  رنوا ه    مراقب  می

پیارم بناربراین،  و پاذیرش  قرا   هام.  آموزشااای  ا تحا  تاأثیر  هار  

هر  فرهنگی،  هر  آموزش سا م  بریم بر    نظر گرفین ویژگیبرنرم 

زبرنی و اجیمرعی جرمع  هم  طراحی شااونم تر اثربخشاای بیشاایر   

هر   یجییرل ب  یکی از هر  ا یر، مهر     سارل .(33)   اشای  برشانم

انم. بر گسایرش  ممر  سا م   ابعر  مهم ساوا  سا م  تبمیل شامه

هر  پزشااکی و اپ یکیشاانهر  ساا م   یجییرل،  الکیرونیک، پرونمه

هار   یجییارل برا   ه ا ، تواناریی اسااایفار ه از فنارو  هار  ت ا سااارمارنا 

ا   کر گیر  اط عر  ساا م  اهمی  فزاینمهجساایجو، ا زیربی و ب 

هر   یجییرل کرفی بر و  ا  نیساینم،  یرفی  اسا . افرا   ک  از مهر  

هار   گیر  از  اممار  نوین سااا ما  بار چارلشممکن اسااا     بهره

 .(34) بیشیر  مواج  شونم

 نقش پرستار در ارتقای سواد سلامت 

پرسااایار ان با   لیال ا تبارط مسااایمر، نز یاک و مبینی بر اعیمار  بار  

کننم. نخسایین بیمر ان، نقش محو      ا تقر  ساوا  سا م  ایفر می

گرم    این فراینم، ا زیربی ساار  سااوا  ساا م  بیمر  و شاانرسااریی  

هر  شاانر یی، ساار   نیرزهر  آموزشاای او اساا . آگرهی از توانریی

هر  فرهنگی، زبرن و شااارایط اجیمرعی بیمر  ب   تحصااای  ، ویژگی

کنم تر محیوا  آموزشای  ا مینرسا  بر نیرزهر  فر    پرسایر  کمک می

پرسایر ان بریم اط عر  سا م   ا بر زبرنی سار ه،   .(35)  طراحی کنم

کر گیر   قربل فهم و مینرسا  بر سار    ک بیمر ان ا ائ   هنم و از ب 

جینر، کننم. اساایفر ه از اصاار حر  پیچیمه پزشااکی تر حم امکرن ا

هر  هر  آموزشای، بروشاو هر  سار ه، نمریش عم ی مهر  تصارویر، فی م

از جم ا   (Teach-back) «و  وش »بارزگویی مرارلا  توساااط بیمار 

 اهکار هار  مؤثر برا  اطمینارن از   ک صاااحی  اط عار  اسااا .  

ویژه    سااارلمنمان،  همچنین مشااار ک   رنوا ه    فراینم آموزش، ب 

بیمار   با   توانام اثربخشااای  هار  مزمن، میکو کارن و بیمار ان مبی  

افزایش  هام بر آموزش حضاااو  ، پرسااایار ان    .آموزش  ا  ع وه 

هر   هر  نوین مرننم آموزش الکیرونیک، اپ یکیشانتواننم از فنرو  می

نرساین  برا  ا تقر  ساوا   هر  اجیمرعی و  ممر  ت  سا م ، شابک 

  این ابزا هر فرصا  منرسابی برا  آموزش  سا م  اسایفر ه کننم. توساع

مسایمر بیمر ان، پیگیر  وضاعی  آنرن و تقوی   فیر هر   و مراقبیی  

عنوان  . بنربراین، ا تقر  سااوا  ساا م  بریم ب (36)  فراهم کر ه اساا 

هر   هر  پرساایر   و یکی از شاار  یکی از اهما  اصاا ی مراقب 

 .کیفی   ممر  س م  مو   توج  قرا  گیر 

 پیامدهای سواد سلامت پایین

 هر  سا م   هر  نظرم ترین چرلش پریین یکی از مهم   ، ساوا  سا م  

 هنمگرن  ا  برا  بیمر ان، ا ائ     سراسر جهرن اس  و پیرممهر  گسیر ه 

 ممر  و نظرم سا م  ب  همراه  ا  . افرا   ا ا  ساوا  سا م  پریین 

  مرنی، مصار  معمولات      ک اط عر  پزشاکی، پیرو  از  سایو ا   

صااحی   ا وهر و ممیری  بیمر    و  بر مشااک   بیشاایر  مواج   

توانم موج  کرهش پریبنم  ب    مرن، کنیرل  هسااینم. این وضااعی  می 

هار  مزمن، افزایش عوا ض، مراجعا  مکر  با  مراکز  نارمنارسااا  بیمار   

   .( 29، 27)  ومیر شو    مرنی، بسیر  مجم  و افزایش مرگ 

از ساو   یگر، ساوا  سا م  پریین بر کرهش  فیر هر  پیشاگیران ،  

هر  اربرلگر ، اسایفر ه نرمنرسا  از  ممر   مشار ک  کمیر    برنرم 

هر  مسایقیم و ایرمسایقیم   مرن ا تبرط  ا  . سا م  و افزایش هزین 

هر و همچنین این افرا     ا زیربی اعیبر  اط عر  منیشارشامه     سارن 

 و هساینم و    نییج  بیشایر    فضار  مجرز  بر  شاوا   بیشایر   وب 

هار  ایرع می قرا   معرض پاذیرش اط عار  نار  سااا  و تصااامیم

   مقربل، ا تقر  ساوا  سا م  بر افزایش مشار ک  بیمر ان    .گیرنممی

هر    مرنی، بهبو  ا تبرط بر کر کنرن سا م ، افزایش  گیر    تصامیم

هار   یار هار   و مراقبیی، کارهش بسااایر تبعیا  از   مارن، تقویا   ف

 و، این . از(31،  30)  قربل پیشگیر  و بهبو  کیفی  زنمگی همراه اس 

تنهر ب   گذا      آموزش سا م  و ا تقر  ساوا  سا م  ن سارمری 

توانام موجا   شاااو ، ب کا  میبهبو  پیارمامهار  بارلینی بیمار ان منجر می

هر و افزایش کر آمم  نظرم سا م  شاو . کرهش بر  اقیصار   بیمر  

بر توج  ب  نقش محو   پرسیر ان    آموزش و توانمنمسرز  بیمر ان،  

عنوان یکی از مما    مبینی بر ساااوا  سااا م  بریم ب    توساااع 

 .هر  پرسیر   ممنظر قرا  گیر هر  اص ی مراقب اولوی 

 خودمراقبتی 

 تعریف خودمراقبتی 

یکی از مفرهیم بنیر ین    ع وم پرساایر   و ا تقر     ، و مراقبیی

زمارن بار افزایش شااایوع هار  ا یر، همسااا ما  اسااا  کا      ها 

هار  سااا ما  با  ساااما  هار  مزمن و تغییر  ویکر  نظارمبیمار  

 و مراقبیی ب   .  ا  یرفی  اساا هر  بیمر محو ، اهمی  فزاینمهمراقب 

هار و  فیار هار  آگارهارنا  و هامفمنام  هار، تصااامیما  از فعارلیا مجموعا 

منظو  حفظ سا م ، پیشاگیر  از بیمر  ،  شاو  ک  افرا  ب اط ق می

هار  مزمن، کارهش عوا ض و ا تقار   مامیریا  ع ئم، کنیرل بیمار  

پاذیر  فر     این مفهوم بر مسااایولیا .   هنامکیفیا  زنامگی انجارم می

تنهر    قبرل سا م   و  تأکیم  ا   و بیرنگر آن اسا  ک  حفظ سا م 

وظیف  نظرم ساا م  یر کر کنرن   مرنی نیساا ، ب ک  مشاار ک  فعرل  

بیمر  نیز یکی از ا کرن اصاا ی  سااییربی ب  پیرممهر  مر و،   مرنی 

هر  ا یر،  و مراقبیی از یک  فیر     سارل  .(37)  شاو محساو، می

هر  توانمنمسرز   ترین شر  عنوان یکی از مهمفر   فراتر  فی  و ب 

بیمر ان شااانر ی  شااامه اسااا . فر   ک  از  انش، مهر  ، انگیزه و 
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باو     اعایاماار باا  قاار    اواهاام  باارشاااام،  بار او  ا   کاارفای  نافاس 

هر  مرتبط بر سا م   و  مشار ک  کنم، ع ئم بیمر    گیر تصامیم

  ساایی  نبرل کنم، ساابک  هر  تجویزشاامه  ا ب  ا پریش نمریم،   مرن

زنمگی سارلم  ا    پیش گیر  و    صاو   بروز ع ئم هشاما  هنمه،  

اقامامار  منارسااا   ا انجارم  هام.    مقاربال، ضاااع      فیار هار   

 و مراقبیی بار کنیرل نارمنارسااا  بیمار  ، افزایش عوا ض، بسااایر   

.  هر    مرنی همراه اسا مجم ، کرهش کیفی  زنمگی و افزایش هزین 

با  بیمار   و مراقبیی  مزمن مارننام  یاربا ،  ویژه    مامیریا   هار  

،  هار  مزمن تنفسااایعروقی، فشااار   ون، بیمار  هار  ق بیبیمار  

ا   پزشااکی اهمی  ویژههر  ک یو ، ساارطرن و ا ی لا   وانبیمر  

 ا  ا زیرا بخش عممه مراقب  از این بیمر ان  ر ج از مراکز   مرنی و 

شاااو . بناربراین، ا تقار   فیار هار      محیط زنامگی آنارن انجارم می

یکی از مهم بیمار  و مراقبا   و مراقبیی  آموزش  اهاما   هار   ترین 

 .(38) شو پرسیر   محسو، می

 نظریه خودمراقبتی اورم

هر  پرسایر       ترین و تأثیرگذا ترین نظری  شامه یکی از شانر ی  

او م  ناظاریاا   او ماراقابایای  و وتایاار   Dorothea)   زمایاناا   او ماراقابایای، 

Orem )   هار   چر چو، عنوان یکی از ترکنون ب    1950اسااا  ک  از  ه

هر  پرسایر   مو   اسایفر ه  نظر  اصا ی    آموزش، پژوهش و مراقب  

طو  طبیعی توانریی و هر ب  قرا  گرفی  اساا . او م معیقم بو  ک  انساارن 

مسایولی  مراقب  از  و   ا  ا نم، امر    شارایری مرننم بیمر  ، نرتوانی،  

هر  جسامی و  وانی ممکن اسا  این توانریی  افزایش سان یر محمو ی  

نظری  او م از سا  بخش   .ا  نیرز پیما کننم کرهش یربم و ب  حمری  حرف  

نظری   و مراقبیی، نظری  کمبو   :پیوساای  تشااکیل شاامه اساا  هم ب  

نظری   و مراقبیی بیرن  . هر  پرساایر    و مراقبیی و نظری  ساایساایم 

ا  از  کنم ک  افرا  برا  حفظ حیر ، سااا م  و  فره  و ، مجموع  می 

هر شرمل تأمین نیرزهر    هنم. این فعرلی  هر  همفمنم  ا انجرم می عرلی  ف 

اسرسی مرننم تغذی ، اسیراح ، فعرلی  بمنی،  عری  بهماش ، پیشگیر   

 .( 39)   از  ررا  و ممیری  بیمر   اس  

هر نبرشام،     صاو تی ک  فر  ب  هر  لیل قر   ب  انجرم این فعرلی 

شاو .    این شارایط، نقش پرسایر  کمک ایجر  می کمبو   و مراقبیی

از طریق آموزش، حماریا ،  اهنماریی و ا ائا    این کمبو   با  جبران 

. بر اسارس میزان توانریی بیمر ، او م سا   (40)  مراقب  مسایقیم اسا 

سایسایم کرم ت جبرانی ک     آن  :کنمنوع سایسایم پرسایر    ا معرفی می

بیمر  قر   ب  انجرم  و مراقبیی نیساا  و پرساایر  مساایولی  اصاا ی  

مراقب   ا بر عهمه  ا  ا ساایساایم تر حمو   جبرانی ک     آن بیمر   

 هم و پرسایر     ساریر هر   و مراقبیی  ا انجرم میبخشای از فعرلی 

و سایسایم حمرییی اااا آموزشای ک     آن کنما  هر ب  او کمک میبخش

بیمار  تواناریی انجارم مراقبا  از  و   ا  ا   امار برا  کسااا   انش،  

    .(40) نفس ب  آموزش و حماری  نیارزمنام اسااا مهار   و اعیمار ب 

میرن این س  سیسیم،  ویکر  حمرییی ااا آموزشی بیشیرین انربرق  ا بر  

هر  پرسایر   نوین  ا  ا زیرا هم  اصا ی آن توانمنمسارز   مراقب 

بیمر  برا  انجرم مسااایقل  فیر هر   و مراقبیی اسااا . این  ویکر  

 هم ک  آموزش بیمار ، ا تقار  ساااوا  سااا م  و افزایش  نشااارن می

نرپذیر  و مراقبیی هساینم و پرسایر ان از  و کر آمم ، اجزا  جمایی

تواننم نقش مهمی    کرهش وابساایگی بیمر ان  طریق آموزش مؤثر می

 .(40)  بهبو  پیرممهر  س م  ایفر کننمو 

 ابعاد خودمراقبتی 

مفهومی چنمبعم  اساا  و تنهر ب  مصاار   ا و یر   ، و مراقبیی

ا  از شو . این مفهوم مجموع پیرو  از  سایو ا    مرنی محمو  نمی

گیر    فیر هر  جساامی،  وانی، اجیمرعی و ساابک زنمگی  ا    بر می

(. 37)   هنمک     تعرمل بر یکمیگر، س م  فر   ا تح  تأثیر قرا  می

 و مراقبیی جسامی شارمل اقمامرتی اسا  ک  بر هم  حفظ عم کر  

شاو .  عری  طبیعی بمن، پیشاگیر  از بیمر   و کنیرل ع ئم انجرم می

بهماشااا  فر  ، پریش ع ئم حیرتی، کنیرل وزن، پیگیر  وضاااعی   

هر  پزشااکی  بیمر  ، مراجع  منظم ب  مراکز   مرنی و  عری  توصاای 

انی بر حفظ   و مراقبیی  و  .هار  این بعام هساااینامترین مؤلفا از مهم

هر و مقرب   مؤثر بر اساایرس تأکیم  ا  . ساا م   وان، ممیری  هیجرن

اساایفر ه از  اهبر هر  ممیری  اساایرس، حفظ نگرش ماب ،  وا،  

کرفی،   یرف  حمری   وانی و مراجع  ب  میخصاصارن سا م   وان  

تواننم سا م   وان     صاو   نیرز، از جم    فیر هریی هساینم ک  می

انم ک  ساا م   وان مر و،،  افرا   ا ا تقر  هنم. شااواهم نشاارن  ا ه

انگیزه و تاماوم  فیار هار   و مراقبیی  ا    .نقش مهمی    افزایش 

 و مراقبیی اجیمارعی ب  توانریی فر     حفظ  وابط اجیمرعی سااارلم، 

هار   اسااایفار ه از حماریا   ارنوا ه و جارمعا  و مشااار کا     فعارلیا  

ر و  ا   از شاابک  حمرییی منرساا ،  . ب (37)  اجیمرعی اشاار ه  ا  

احسارس تع ق اجیمرعی و مشار ک   رنوا ه    فراینم مراقب ، تبعی   

بخشم و  رر انزوا  اجیمرعی  از   مرن و ممیری  بیمر    ا بهبو  می

 و مراقبیی  ا ویی یکی از ا کرن   .(37) همو افسار گی  ا کرهش می

هر  مزمن اساا  و شاارمل مصاار  صااحی   اصاا ی ممیری  بیمر  

 ا وهر،  عری   وز و زمرن مصاار ، آگرهی از عوا ض جرنبی، توج   

شاااو . مرارلعار   با  تاما     ا ویی و پاریبنام  با  برنارما    مارنی می

هر  مزمن نرشای از عمم  انم ک  بسایر   از عوا ض بیمر  نشارن  ا ه

 و، آموزش منرساا  بیمر ان    پریبنم  ب    مرن  ا ویی اساا ا ازاین

 (. 38) ا   ا  ین  اهمی  ویژهاین زم

ا  شااارمل انیخار،  ژیم اذایی میعار ل، مصااار   و مراقبیی تغاذی  

هر  اشاابرع،  کرفی میوه و ساابزیجر ، کرهش مصاار  نمک، قنم و چربی 

ا  مینرسا  بر بیمر    هر  تغذی  تأمین آ، مو   نیرز بمن و  عری  توصای  
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اسا . اصا   الگو  تغذی  یکی از مؤثرترین  اهبر هر برا  پیشاگیر  و  

فعرلی  بمنی نیز  .شااو  هر  مزمن محسااو، می کنیرل بساایر   از بیمر   

هر  اساارساای  و مراقبیی اساا . انجرم منظم فعرلی  بمنی یکی از مؤلف  

عروقی   - مینرسا  بر سان و شارایط جسامرنی، ع وه بر بهبو  عم کر  ق بی 

و میربولیک، موج  کرهش اضااررا،، افزایش کیفی   وا،، کنیرل وزن، 

. ( 37)   شاااو  تقوی  عم کر  سااایسااایم ایمنی و بهبو  کیفیا  زنمگی می 

هر  آموزشاای پرساایر   بریم بیمر ان  ا ب  انجرم فعرلی  بمنی ایمن، برنرم  

 .مسیمر و مینرس  بر شرایط برلینی  و  تشویق کننم 

 عوامل مؤثر بر خودمراقبتی 

ا  از عوامال فر  ،  تحا  تاأثیر مجموعا   ، فیار هار   و مراقبیی

اجیمارعی، فرهنگی و محیری قرا   ا نام و شااانار ا  این عوامال برا   

ترین  طراحی مما    آموزشاای مؤثر ضاارو   اساا . یکی از مهم

عوامل، ساوا  سا م  اسا . افرا   ک  توانریی بیشایر      سایرسای،  

  ک و اسااایفار ه از اط عار  سااا ما   ا نام، معمولات  فیار هار   

 هنم و    ممیری  بیمر    تر  از  و  نشاارن می و مراقبیی مر و،

عنوان یکی از کننم. ب  همین  لیل، سااوا  ساا م  ب تر عمل میموفق 

 .(33) شو هر  اص ی  و مراقبیی شنر ی  میکننمهبینیپیش

تاعایایان ناقاش  نایاز  بایاماار   آماوزش  و  ا     کاناناامهسااارا   اناش 

آموزش مؤثر موج  افزایش آگرهی، اصااا    . (41)  و مراقبیی  ا  

نفس  هر  عم ی و افزایش اعیمر ب برو هر  نر  سااا ، تقوی  مهر  

شاااو  و آنرن  ا برا  مشااار ک  فعرل    ممیری  بیمر    بیمر ان می

کنام.    مقاربل، آموزش نرکرفی یر نرمینارسااا  بر نیارزهر  بیمار  آمر ه می

 .(41)  توانام مارن  اجرا  صاااحی   فیار هار   و مراقبیی شاااو می

 و کر آمم  یر برو  فر  ب  توانریی  و     انجرم  فیر هر  ساا م ،  

یکی  یگر از عوامل مهم اساا . بیمر انی ک  ب  توانریی  و     کنیرل  

هار    مارنی اطمینارن  ا نام، معمولات انگیزه  بیمار   و اجرا  توصااایا 

م. همچنین   هنبیشااایر  برا  انجرم  فیر هر   و مراقبیی نشااارن می

بر میزان   بیمار   و   مارن  فر     بار ه  بارو هار   انگیزه، نگرش و 

حمری   رنوا ه   .(42)  پریبنم  ب   فیر هر  سا م  تأثیرگذا  هساینم

برنارما  موفقیا   بر  مؤثر  عوامال  از  نیز  اجیمارعی  هار   و حماریا  

شااونم. حضااو   رنوا ه    فراینم آموزش،   و مراقبیی محسااو، می

یر آو   مصار   ا و، حمری  عرطفی و مشار ک     اصا   سابک  

توانام تاماوم  فیار هار   و مراقبیی  ا افزایش  هام. ع وه بر  زنامگی می

هر   این، وضاعی  اقیصار   و  سایرسای ب   ممر  سا م ، ویژگی

هر  همراه،  فرهنگی و اجیمرعی، سن، وضعی  شنر یی، وجو  بیمر  

واناریی افرا     انجارم  هار   یجییارل نیز بر تسااا ما   وان و مهار  

اثر می    مجموع،  و مراقبیی    .(43)  گاذا نام فیار هار   و مراقبیی 

هر  مزمن و ا تقر  ساا م   یکی از ا کرن اساارساای ممیری  بیمر  

اسا  و تحقق آن نیرزمنم تعرمل مؤثر میرن آموزش بیمر ، ساوا  سا م   

ا  پرسایر ان اسا . نظری   و مراقبیی او م نیز نشارن  و حمری  حرف 

 هم ک  هم  نهریی مراقب  پرسیر  ، افزایش توانریی بیمر ان برا   می

هار    و، برنارما  این  انجارم مسااایقال  فیار هار   و مراقبیی اسااا . از

ا  طراحی شاونم ک  ضامن ا تقر  ساوا  سا م ،  گون آموزشای بریم ب 

بیمار ان  ا نیز تقویا  کننام تار آنارن  مهار   هار، انگیزه و  و کار آمام  

 .تر     حفظ و ا تقر  س م   و  ایفر نمرینمواننم نقش فعرلبی

 ارتباط آموزش بیمار، سواد سلامت و خودمراقبتی 

آموزش بیمر ، ساوا  سا م  و  و مراقبیی سا  مفهوم اسارسای     

صاو   پویر و میقربل بر یکمیگر تأثیر  هر  پرسایر   هساینم ک  ب  مراقب  

طو  مسااایقال    مرارلعار   گاذا نام. اگرچا  هر یاک از این مفارهیم با  می 

 هم ک   ساییربی ب  انم، شاواهم موجو  نشارن می میعم   بر سای شامه 

پذیر اسا  ک  این سا  پیرممهر  مر و، سا م  تنهر    صاو تی امکرن 

پیوسااایا  مو   توجا  قرا  هم عنوان اجزا  یاک فراینام واحام و با  مؤلفا  با  

بیمار  نقرا  آاارز توانمنامسااارز   .    این چار چو،، آموزش  ( 44)   گیرنام 

کننمه  ا  شاو ، ساوا  سا م  نقش واسار  و تساهیل بیمر ان محساو، می 

با  ایفار می  پیارمام عم ی این فراینام،    بهبو   کنام و  و مراقبیی  عنوان 

کنم. بنربراین،  وضااعی  ساا م  و کیفی  زنمگی بیمر ان نمو  پیما می 

آموزش اثربخش زمرنی ب  نیریر مر و، منجر  واهم شم ک  بیوانم سوا  

سا م  بیمر ان  ا ا تقر  ا ه و این ا تقر نیز ب  تغییر  فیر هر  سا م  و 

 .( 45)   هر   و مراقبیی منیهی شو  انجرم مؤثر فعرلی  

 دهد؟چگونه آموزش بیمار سواد سلامت را افزایش می 

تنهر انیقرل اط عر  پزشااکی نیساا ، ب ک     ،هم  آموزش بیمر 

ایجر  توانریی    بیمر ان برا    ک، تفسااایر و اسااایفر ه صاااحی  از 

هر  آموزشای زمرنی اثربخش  واهنم  اط عر  سا م  اسا . برنرم 

بو  ک  مینرساا  بر ساار  سااوا ، نیرزهر  فر  ، شاارایط فرهنگی و 

هر  شااانر یی بیمر ان طراحی شاااونم. آموزش سااار یر یرفی   ویژگی

بر افزایش  انش   بار ه بیمار   و موجا  می شاااو  بیمار ان ع وه 

هر    مرنی،   مرن، مهر   جساایجو  اط عر  معیبر،   ک توصاای 

 .(46)  گیر  آگرهرن   ا نیز کس  کننما زیربی منرب  اط عرتی و تصمیم

قرل اط عر   هر  ا یر،  ویکر  آموزش بیمر  از ممل سانیی انی   سارل

با  ساااما  آموزش تعارم ی و بیمار محو  تغییر یارفیا  اسااا .    این 

وگو   وسااوی ،  وش برزگویی  ویکر ، پرساایر  بر اساایفر ه از گف 

، آموزش مبینی بر حل مساای  ،  (Teach-back)   مررل  توسااط بیمر 

هار   یجییارل و مشااار کا   ارنوا ه، زمینا   ابزا هار   یاما  ، فنارو  

تنهار موجا   کنام. چنین آموزشااای نا تر  ا فراهم مییار گیر  عمیق 

نفس،  و کار آمام  و شاااو ، ب کا  اعیمار با افزایش آگارهی بیمار ان می

 هم. ب   توانریی آنرن  ا برا  اسایفر ه از اط عر  سا م  نیز ا تقر می

ترین  همین  لیل، بسایر   از پژوهشاگران ساوا  سا م   ا یکی از مهم

 .(47)   اننمیپیرممهر  آموزش بیمر  م
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 نقش سواد سلامت در ارتقای خودمراقبتی  

ح قا  واساااط میارن آموزش بیمار  و  فیار هار     ، ساااوا  سااا ما  

 و مراقبیی اسا . بیمر  ممکن اسا  اط عر  فراوانی   بر ه بیمر    و  

کار گیر  این    یارفا  کنام، امار    صاااو تی کا  تواناریی   ک، ا زیاربی و با  

شاامه ب  تغییر  فیر  منجر نخواهم  اط عر   ا نماشاای  برشاام، آموزش ا ائ  

شاام.    مقربل، زمرنی ک  فر  از سااوا  ساا م  کرفی بر و  ا  برشاام،  

تر   توانم اط عر  س م   ا ب  اقمامر  عم ی تبمیل کنم و نقش فعرل می 

افرا   ا ا  ساااوا  سااا ما    .( 44)      مامیریا  بیمار    و  ایفار نماریام 

کننام،  ژیم ااذایی تر مصااار  می مر و، معمولات  ا وهار   و   ا منظم 

 هنم، ع ئم هشاما  هنمه  منی بیشایر  انجرم می تر   ا نم، فعرلی  ب سارلم 

هر    مرنی گیر   هنم و    تصااامیم تر تشاااخی  می بیمر    ا ساااری  

مشر ک  مؤثرتر   ا نم. همچنین این افرا     اسیفر ه از  ممر  س م ،  

کننام.  تر عمال می پیگیر    مارن و برقرا   ا تبارط بار کار کنارن   مارنی موفق 

   مقربل، ساوا  سا م  پریین بر کرهش پریبنم  ب    مرن، کنیرل نرمنرسا   

هر  مزمن، افزایش بسایر  مجم ، بروز عوا ض قربل پیشاگیر  و  بیمر   

از  یمگره نظر ، ساوا  سا م   ا    .( 48)  کرهش کیفی  زنمگی ا تبرط  ا   

 هما  توان پ ی میرن  انش و  فیر   انسا . آموزش،  انش  ا افزایش می می 

کنام و    نهاریا  این   انش  ا با  مهار   تبامیال می  ساااوا  سااا ما  این 

شاااونم. بنربراین، بمون ا تقر   هر ب   فیر هر   و مراقبیی منجر می مهر   

هر  آموزشای نیز ممکن اسا  نیواننم  ساوا  سا م ، حیی بهیرین برنرم  

 (. 49)   تغییر پریما       فیر  بیمر ان ایجر  کننم 

شوواهد مااععاتی درباره ارتباط آموزش بیمار، سوواد سولامت و 

 خودمراقبتی 

 هم ک  آموزش  هر  ا یر نشارن می شامه    سارل مرو  مررلعر  انجرم 

کننمه بر  ا  مساایقیم و تقوی  بیمر ، سااوا  ساا م  و  و مراقبیی  ابر  

هر  سااار یار یارفیا   .    بیمار ان مبی  ب   یرب ، آموزش ( 49)   یکامیگر  ا نم 

مبینی بر سااوا  ساا م  موج  بهبو  کنیرل قنم  ون، افزایش پریبنم  ب  

. ( 50)   ژیم اذایی، مصار  منظم  ا وهر و ا تقر   و مراقبیی شامه اسا  

شاامه بر  هر  آموزشاای طراحی    بیمر ان مبی  ب  نر سااریی ق بی نیز برنرم  

اسارس سار  ساوا  سا م  بر کرهش بسایر  مجم ، افزایش پریبنم  ب  

 ان  نیریر مشربهی    بیمر  .( 51)   انم   مرن و بهبو  کیفی  زنمگی همراه بو ه 

هر  مزمن ک یو ، بیمر   انسااما   مزمن  ی ، ساارطرن و  مبی  ب  بیمر   

فشار   ون نیز گزا ش شامه اسا .    اا   این مررلعر ، بیمر انی ک  از  

انم،  فیر هر   و مراقبیی مؤثرتر   سااوا  ساا م  برلاتر  بر و  ا  بو ه 

انم. ع وه بر این،  تر  کسا  کر ه انم و پیرممهر  برلینی مر و، نشارن  ا ه 

انم ک  مما    آموزشاای مبینی بر مشاار ک  بیمر ،  مررلعر  نشاارن  ا ه 

هر   یجییرل و پیگیر  مسایمر توساط آموزش  رنوا ه، اسایفر ه از فنرو   

از    .( 52)   انم هر  سانیی  اشای  پرسایر ان، اثربخشای بیشایر  نساب  ب  آموزش 

وزش بیمار  و   هنام کا   ابرا  میارن آم هار نشااارن می ساااو   یگر، پژوهش 

 و مراقبیی هموا ه مساایقیم نیساا  و عوامل میعم   مرننم ساان، ساار  

تحصای  ، وضاعی  اقیصار  ، حمری  اجیمرعی، انگیزه،  و کر آمم  و  

حارل،     تواننام این ا تبارط  ا تعامیال کننام. باراین هار   یجییارل می مهار   

ترین میغیرهر   عنوان یکی از مهم هر  تح ی ی، ساوا  سا م  ب  اا   ممل 

توجهی از اثر آموزش بیمر  بر  ا  معرفی شامه اسا  ک  بخش قربل واسار  

 .( 53)   کنم  فیر هر   و مراقبیی  ا تبیین می 

مود  مفهومی ارتبواط بین آموزش بیموار، سووواد سوولاموت و  

 خودمراقبتی 

آموزش بیمر ، سوا   توان ا تبرط میرن بر اسرس شواهم مرو شمه، می 

ساا م  و  و مراقبیی  ا    قرل  یک ممل مفهومی تبیین کر .    این  

مامل، آموزش بیمار  نقرا  آاارز فراینام توانمنامسااارز  اسااا  و از طریق  

هر، اصااا   برو هر  نر  سااا  و افزایش  انیقرل  انش، آموزش مهر   

کنم. ا تقر   مشاار ک  بیمر ، زمین  ا تقر  سااوا  ساا م   ا فراهم می 

ساوا  سا م  موج  افزایش توانریی بیمر ان     سایرسای ب  اط عر   

معیبر،   ک مفرهیم سا م ، ا زیربی انیقر   اط عر  و اسایفر ه آگرهرن   

   .( 45، 44)  شو  هر    مرنی می گیر  هر    تصمیم از آن 

هار با  بهبو   فیار هار   و مراقبیی از جم ا      ا اما ، این توانمنام 

مصر  صحی   ا وهر،  عری   ژیم اذایی، انجرم فعرلی  بمنی، پریش 

ع ئم بیمار  ، مراجعا  منظم با  مراکز   مارنی، مامیریا  اسااایرس و 

شااونم.    نهری ، تقوی   فیر هر   اصاا   ساابک زنمگی منجر می

کارهش  کارهش عوا ض،  بیمار  ،  کنیرل  بهبو   موجا    و مراقبیی 

بسااایر  مجام ، افزایش کیفیا  زنامگی، ا تقار   ضاااریا  بیمار ان و 

حرل، این فراینم  براین  .(45)  هر  نظرم سا م   واهم شامکرهش هزین 

هر  فر   مرننم ساان، طرف  نیساا . ویژگییک مساایر  ری و یک

  هر  تحصاای  ، وضااعی  شاانر یی، انگیزه،  و کر آمم ، مهر  

 یجییارل، وضاااعیا  اقیصااار  ، حماریا   ارنوا ه و عوامال فرهنگی  

تواننم بر اثربخشای آموزش، سار  ساوا  سا م  و کیفی   فیر هر   می

هر  آموزشای بریم بر   و، طراحی برنرم  و مراقبیی تأثیر بگذا نم. ازاین

   نظر گرفین این عوامل انجرم شااو  تر بیشاایرین اثربخشاای حرصاال  

بر اسااارس این مامل، نقش پرسااایار  تنهار انیقارل اط عار    .(54)  گر  

فراینم توانمنمسارز  اسا  ک     آن آموزش،  نیسا ، ب ک  همای  یک 

عنوان ساا  ح ق  میوالی و وابساای  ب   سااوا  ساا م  و  و مراقبیی ب 

کننم. هرچ  کیفی  آموزش بیمر  بیشایر برشام، ساوا   یکمیگر عمل می

یاربام و    نییجا   فیار هار   سااا ما     سااار  بارلاتر  ا تقار می

کننم. این  و مراقبیی مؤثرتر شاامه و پیرممهر  ساا م  بهبو  پیما می

گذا   بر آموزش بیمر  و ا تقر  سوا   هم ک  سرمری  یمگره نشرن می

شو ، ب ک  یکی  تنهر موج  بهبو  عم کر  فر   بیمر ان میس م ، ن 

هر  پرسایر   و افزایش  از مؤثرترین  اهبر هر  ا تقر  کیفی  مراقب 

 .(1)شکل  (55)  و کر آمم  نظرم س م  ب  شمر  می
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 هم ک  آموزش بیمر  بر افزایش  انش و  این ممل مفهومی نشرن می .  های پرستاری . مد  مفهومی ارتباط بین آموزش بیمار، سواد سلامت و خودمراقبتی در مراقبت 1شکل  

شو . ا تقر  سوا  س م ،  و کر آمم  و توانریی بیمر ان  ا  ا زیربی و اسیفر ه از اط عر  س م  می هر  س م ، موج  ا تقر  سوا  س م     ابعر   سیرسی،   ک، مهر   

 هم.    نهری ، این فراینم ب  بهبو  پیرممهر   برا  انجرم  فیر هر   و مراقبیی مرننم پریبنم  ب    مرن، تغذی  منرس ، فعرلی  بمنی، پریش بیمر   و ممیری  س م  افزایش می 

شو . همچنین، عوام ی مرننم سن، تحصی  ،  هر    مرن منجر می س م ، از جم   کنیرل بهیر بیمر  ، کرهش عوا ض و بسیر  مجم ، ا تقر  کیفی  زنمگی و کرهش هزین  

 .یسنمه طراحی شمه اس ( )شکل توسط نو   تواننم بر این فراینم تأثیرگذا  برشنم هر   یجییرل می وضعی  اقیصر  ، فرهن ، حمری   رنوا ه و مهر   

 

 های مزمنآموزش بیمار در بیماری

هار  سااا ما     هار  نظارمترین چارلشهار  مزمن از مهمبیمار  

ا  از بر  بیمر  ، نرتوانی و شااونم و بخش عممهجهرن محسااو، می

 هنم. از آنجر ک  ممیری   هر    مرنی  ا ب   و  ا یصاااری میهزین 

مم  و مشاار ک  فعرل بیمر ان  هر مساای زم مراقب  طولانیاین بیمر  

عنوان یکی از مؤثرترین مما    پرساایر  ،  اساا ، آموزش بیمر  ب 

نقش اسارسای    افزایش ساوا  سا م ، تقوی   فیر هر   و مراقبیی  

هار  آموزشااای زمارنی کنام. برنارما و بهبو  پیارمامهار    مارنی ایفار می

بیشایرین اثربخشای  ا  ا نم ک  مینرسا  بر نیرزهر  بیمر ان، سار  ساوا   

 .(1)جمول   (38، 9)  ونمهر  فر   آنرن طراحی شس م  و ویژگی

 دیابت

هریی اساا  ک  موفقی   ترین بیمر  شاامهیکی از شاانر ی   ، یرب 

  مرن آن ب  میزان زیر   ب   و مراقبیی بیمر  وابساای  اساا . آموزش  

بیمر ان    زمین  پریش قنم  ون، مصاار  صااحی   ا و یر انسااولین،  
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 عاریا   ژیم ااذایی، فعارلیا  بامنی، مراقبا  از پار و تشاااخی  ع ئم 

هیپوگ یساامی و هیپرگ یساامی، موج  بهبو  کنیرل قنم  ون، کرهش  

عوا ض میکروواسااکولا  و مرکروواسااکولا  و ا تقر  کیفی  زنمگی 

هر و پیگیر  مسایمر بیمر ان  شاو . پرسایر ان    آموزش این مهر  می

 .(55، 50) نقش ک یم   ا نم

 فشارخون

   بیمار ان مبی  با  پرفشااار یخون، آموزش بیمار  نقش مهمی    

افزایش پاریبنام  با    مارن و کنیرل فشااار  ون  ا  . آموزش   بار ه 

مصاار  منظم  ا وهر، کرهش مصاار  نمک، اصاا   الگو  تغذی ،  

کنیرل وزن، ترک سایگر ، ممیری  اسایرس و انجرم فعرلی  بمنی منظم  

هر   توانم  رر عوا ضی مرننم سکی  مغز ، نر سریی ق بی و بیمر  می

 .(51)  ک یو   ا کرهش  هم

 نارسایی قلبی 

بیمر ان مبی  ب  نر ساریی ق بی برا  پیشاگیر  از تشامیم بیمر    

نیرزمنم آموزش مساایمر هسااینم. آموزش   بر ه محمو ی  مصاار   

نمک و مریعر ، کنیرل  وزان  وزن، مصاار  منظم  ا وهر، تشااخی   

ع ئم هشاما  هنمه مرننم تنگی نفس یر افزایش وزن نرگهرنی و مراجع   

موق  ب  مراکز   مرنی، نقش مهمی    کرهش بساایر  مجم  و بهبو   ب 

 .(51)  کیفی  زنمگی این بیمر ان  ا  

  بیماری انسدادی مزمن ریه 

، آموزش صااحی   بیمر   انسااما   مزمن  ی     بیمر ان مبی  ب 

هر  اساینشارقی، ترک مصار    رنیر ،    بر ه نحوه اسایفر ه از اساپر 

هر   انجرم تمرینر  تنفساای، حفظ فعرلی  بمنی، پیشااگیر  از عفون 

توانم عم کر  تنفسای  ا تنفسای و شانرساریی ع ئم تشامیم بیمر  ، می

هر   بهبو  بخشاام، تعما  حم   بیمر    ا کرهش  هم و از بساایر 

 .(56)  مکر  ج وگیر  کنم

 های کلیویبیماری

آموزش   بار ه  ژیم  ک یا ،  مزمن  بیمار    با   بیمار ان مبی      

هر، کنیرل فشار   ون،  اذایی، محمو ی  مصار  مریعر  و الکیرولی 

مصار  صاحی   ا وهر و اهمی  پریبنم  ب  ج سار   یرلیز، از ا کرن 

شاو . آموزش مسایمر همچنین ب  بیمر ان  اصا ی مراقب  محساو، می

بیمار    ا بهیر مامیریا  کر ه و کیفیا   کماک می تار عوا ض  کنام 

 .(57)  زنمگی  و   ا حفظ کننم

 سرطان

از  مهمی  بخش  بیمار   سااارطارن، آموزش  با   مبی   بیمار ان     

 هم. آموزش   بر ه  ونم   مرن، هر  پرسایر    ا تشاکیل میمراقب 

  مارنی و پرتو  مارنی، تغاذیا  منارسااا ، کنیرل    ، عوا ض شااایمی

پیشاااگیر  از عفونا ، مامیریا   سااایگی و حماریا   وانی، موجا   

افزایش مشاار ک  بیمر ان      مرن، کرهش اضااررا، و بهبو  کیفی   

بیمار ان  زنامگی می از  شاااو . همچنین آموزش  ارنوا ه    مراقبا  

 .(58) ا   ا  سرطرنی اهمی  ویژه

 سکته مغزی

برا  پیشااگیر  از عو  بیمر   و    ،بیمر ان مبی  ب  سااکی  مغز 

افزایش اساایق ل عم کر   ب  آموزش مساایمر نیرز  ا نم. آموزش    

زمین  مصاار  صااحی   ا وهر، کنیرل عوامل  رر مرننم فشاار   ون،  

بخشااای، پیشاااگیر  از  یاربا  و چربی  ون، انجارم تمرینار  توان

 و  ن، تغاذی  منارسااا  و مشااار ک   رنوا ه    مراقبا ، نقش زمین

مهمی    بهبو  عم کر  جسااامی، کارهش نارتوانی و ا تقار  کیفیا   

 .(59) زنمگی این بیمر ان  ا  

 هام کا  آموزش بیمار     تمارمی     مجموع، شاااواهام نشااارن می

هر  مزمن، یکی از مؤثرترین مما    پرساایر   برا  ا تقر   بیمر  

ساوا  سا م ، افزایش  و مراقبیی، بهبو  پریبنم  ب    مرن و کرهش  

هر  آموزشاای مینرساا  بر نوع عوا ض بیمر   اساا . طراحی برنرم 

هر  فر   بیمر ان و شاارایط فرهنگی و اجیمرعی آنرن بیمر  ، ویژگی

هر   توانم نقش مهمی    بهبو  پیرممهر  برلینی و کرهش بر  بیمر  می

 .مزمن بر نظرم س م  ایفر کنم

 های نوین در آموزش بیمارفناوری

اط عر  و ا تبرطر ،  ویکر هر  آموزش  هر   پیشاارف  فنرو  

طو  چشاامگیر  میحول کر ه اساا .    هر  ا یر ب بیمر   ا    ساارل

 گذشای ، آموزش عممترت ب  ج سار  حضاو   و بروشاو هر  آموزشای

 های مزمن . نقش آموزش بیمار در ارتقای خودمراقبتی و پیامدهای سلامت در بیماری 1جدو  

 ترین پیامدهای مورد انتظارمهم  آموزش بیمار محورهای اصلی  بیماری

 ، کاهش عوارض HbA1c کنترل پایش قند خون، انسولین، رژیم غذایی، مراقبت از پا  دیابت

 کنترل فشارخون، کاهش سکته  مصرف دارو، کاهش نمک، فعالیت بدنی فشارخون

 مجدد کاهش بستری  وزن روزانه، محدودیت نمک، علائم هشدار  نارسایی قلبی 

 کاهش تشدید بیماری  تکنیک اسپری، ترک سیگار، تمرینات تنفسی  بیماری انسدادی مزمن ریه

 بهبود پایبندی به درمان  رژیم غذایی، دیالیز، دارودرمانی  بیماری کلیوی 

 بهبود کیفیت زندگی مدیریت عوارض درمان، تغذیه، حمایت روانی سرطان

 افزایش استقلال عملکردی  عود، آموزش خانواده بخشی، پیشگیری از  توان  سکته مغزی 
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بو ، امار امروزه ابزا هار   یجییارل امکارن ا ائا  آموزش هار   محامو  

هر بر  انم. این فنرو  شمه  ا فراهم کر هسرز مسیمر، تعرم ی و شخصی

ا تبرط میرن  افزایش  ساایرساای بیمر ان ب  اط عر  ساا م ، بهبو   

بیمر ان و کر کنرن سااا م  و حمری  از  و مراقبیی، نقش مهمی    

پرسااایار   ایفار میا تقار  کیفیا  مراقبا  یکی از   .(60)  کننامهار  

هر   ساری ترین این ابزا هر، آموزش آن ین اسا  ک  از طریق و،مهم

هار  یار گیر  الکیرونیکی، وبینار هار و ویامئوهار   آموزشااای، سااارمارنا 

هر  زمرنی و مکرنی  ا شااو . این شاایوه، محمو ی آموزشاای ا ائ  می

 هم مررل  آموزشاای  ا مینرساا  بر  کرهش  ا ه و ب  بیمر ان اجرزه می

هار  مخی   مرو  کننام. همچنین، اسااایفار ه از نیارز  و  و    زمارن

توانم  ا  مرننم فی م، انیمیشااان و اینفوگرافیک میمحیوا  چنم سااارن 

  .(61)   ه و   ک مررل   ا افزایش  همیر گیر   ا تسهیل کر

هر  ت فن همراه نیز ب  یکی از پرکر بر ترین ابزا هار   اپ یکیشااان

هار ع وه بر ا ائا  اط عار   انام. این برنارما آموزش بیمار  تبامیال شااامه

هر   آموزشای، امکرنرتی مرننم یر آو   زمرن مصر   ا و، ثب  شر  

سا م ، پریش ع ئم بیمر  ، ثب  فعرلی  بمنی و ا تبرط بر تیم   مرن 

انم ک  اسایفر ه از  هنم. مررلعر  نشارن  ا ه ا    ا ییر  بیمر ان قرا  می

با    مارن،  فیار هار   هار  سااا ما  میاپ یکیشااان توانام پاریبنام  

باا  بیاماار ان،  زناامگی  کیافایاا   و  باا    و مراقبایای  مبایا یاارن  ویژه    

 .(62)  هر  مزمن،  ا بهبو  بخشمبیمر  

و ساریر  ممر  سا م  از  اه  و    (Telenursing) نرساین  ت  

انم. این فنرو   امکرن  هر  ا یر توساع  قربل توجهی یرفی نیز    سارل

گویی ب   ا ائ  آموزش، مشااارو ه، پیگیر  وضاااعی  بیمر ان و پرسااا 

کنام.  هار  آنارن  ا بامون نیارز با  مراجعا  حضاااو   فراهم میپرساااش

هر  مزمن،  ویژه برا  سارلمنمان، بیمر ان مبی  ب  بیمر  نرساین  ب ت  

افرا   ا ا  محمو ی  حرکیی و سارکنرن منرطق  و افیر ه،  وشای مؤثر  

هر      ساارل .(20) شااو برا  تماوم مراقب  و آموزش محسااو، می

عنوان یکی از نیز ب  (Artificial Intelligence) ا یر، هوش مصانوعی

مار  مو   توجا  قرا  گرفیا  اسااا .  هار  نوظهو     آموزش بیفنارو  

هر  مبینی بر هوش مصنوعی قر  نم بر تح یل اط عر  بیمر ان،  سرمرن 

محیوا  آموزشای مینرسا  بر نیرزهر  هر فر   ا ا ائ   هنم، ب  ساؤالا   

بیمر ان پرس   هنم، میزان پریبنم  ب    مرن  ا پریش کننم و حیی  رر  

سارز  آموزش و ا ائ   بینی نمرینم. شاخصایبروز بر ی عوا ض  ا پیش

 و ،  ترین مزایر  این فنرو   ب  شاامر  میبرز و   هوشاامنم از مهم

هرچنم اسایفر ه از آن مسای زم  عری  اصاول ا  قی، حفظ محرمرنگی  

  .(64، 63)  اط عر  و اعیبر سنجی محیوا  آموزشی اس 

ماجاارز  افازو ه (Virtual Reality) واقاعایاا   واقاعایاا    و 

(Augmented Reality)   نیز کار بر هار   و با   شااام     آموزش

هر  تعرم ی، امکرن  هر بر ایجر  محیطانم. این فنرو  ساا م  پیما کر ه

بیمار ان پیش از جراحی،  هار  عم ی، آمار هآموزش مهار   سااارز  

کننم. اساایفر ه از بخشاای و کرهش اضااررا،  ا فراهم میآموزش توان

تر کر ه و مشاار ک  فعرل  توانم یر گیر   ا جذا،واقعی  مجرز  می

هر   ع وه بر این، شبک   .(65)بیمر ان    فراینم آموزش  ا افزایش  هم

اجیمرعی ب  بسااایر  مهم برا  انیشااار  اط عر  سااا م ، آموزش  

پرسایر ان و ساریر انم.  عمومی و تبر ل تجربیر  میرن بیمر ان تبمیل شامه

تواننم از این بساایرهر برا  انیشاار  محیوا   میخصااصاارن ساا م  می

هر   ایر و ع می، آموزش ساابک زنمگی ساارلم، پرساا  ب  پرسااش

افزایش آگارهی عمومی اسااایفار ه کننام. بار این حارل، با   لیال انیشااار  

گسیر ه اط عر  نر  س     فضر  مجرز ، آموزش بیمر ان    زمین   

تشااخی  منرب  معیبر و ا زیربی صااح  اط عر  ساا م  اهمی   

هر  نوین فرصا  ا زشامنم   ب  طو  ک ی، فنرو  (. 60) ا   ا  ویژه

هار  پرسااایار   فراهم  برا  توساااعا  آموزش بیمار  و ا تقار  مراقبا 

انم. ترکی  آموزش حضاااو   بر ابزا هر   یجییرل، اسااایفر ه از کر ه

آموزشای مینرسا  بر سار   هر   هر  هوشامنم و طراحی برنرم فنرو  

توانم اثربخشااای  هر   یجییرل بیمر ان، میساااوا  سااا م  و مهر  

پیارمامهار    بهبو   ا تقار   و مراقبیی،  با   آموزش  ا افزایش  ا ه و 

 .هر    مرن منجر شو س م  و کرهش هزین 

ها و راهکارهای ارتقای آموزش بیمار، سوواد سولامت و چاعش

 خودمراقبتی 

بار وجو  نقش مؤثر آموزش بیمار     بهبو  پیارمامهار  سااا ما ،  

هر  میعم   همراه اساا .  هر  آموزشاای بر چرلشبرنرم اجرا  موفق  

هر، محمو ی  منرب  شااارمل کمبو  نیرو   ترین این چرلشیکی از مهم

انساارنی، محمو ی  زمرن، بر  کر   برلا  پرساایر ان و کمبو  امکرنر   

توانم کیفی  و تماوم آموزش  ا تح  تأثیر قرا   آموزشای اسا  ک  می

 هم. از ساو   یگر، پریین بو ن سار  سوا  س م     بر ی بیمر ان،  

کر گیر  اط عر  سااا م   ا  شاااوا  کر ه و اثربخشااای    ک و ب 

هار  فرهنگی، زبارنی و اجیمارعی نیز  تفارو   . هامآموزش  ا کارهش می

هر  آموزشای ممکن اسا  بر نحوه   یرف ، پذیرش و اجرا  توصای 

شی اسیرنما   و مبینی  هر  آموزتأثیر بگذا نم. ع وه بر این، نبو  برنرم 

صاو    هر ب شاو  آموزشبر شاواهم    بر ی مراکز   مرنی موج  می

 .(67، 66) ایرهمرهن  و بر اثربخشی میفرو  ا ائ  شونم

هار  آموزشااای بر  هار، لازم اسااا  برنارما برا  ا با  بر این چارلش

اساارس نیرزهر  واقعی بیمر ان طراحی شااونم و محیوا  آموزشاای بر  

ساار  سااوا  ساا م ، شاارایط جساامی و  وانی، فرهن  و توج  ب   

گیر  از . بهره(68) سارز  شاو هر  فر   هر بیمر  شاخصایویژگی

هر  ساا م ،  هر  نوین مرننم آموزش الکیرونیک، اپ یکیشاانفنرو  

توانم  سایرسای ب  آموزش و تماوم  نرساین  و ابزا هر  هوشامنم میت  

آن  ا بهبو  بخشااام. همچنین، مشااار ک   رنوا ه    فراینم آموزش،  
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هار  مزمن، موجا   ویژه    بیمار ان سااارلمنام و مبی یارن با  بیمار  با 

 شاااو افزایش حماریا  از بیمار  و تقویا   فیار هار   و مراقبیی می

براین عوامال.  (68)  شاااغ ی،  انا    مارننام  اجیمارعی  و   وانی  ع وه 

  پرسایر ان،   ا حرف  عم کر   بر  تواننممی  وانی  فشار هر  و فرساو گی

  منفی   تاأثیر  بیمار ان،  با   آموزش  ا ائا   و  مؤثر  ا تبارط  برقرا    جم ا   از

   نهری ، ا زیربی مساایمر اثربخشاای آموزش از طریق   .(69بگذا نم )

سانجش یر گیر ، میزان پریبنم  ب    مرن، تغییر  فیر هر   و مراقبیی  

هر  آموزشاای و توانم ب  اصاا   و بهبو  برنرم و پیرممهر  برلینی، می

 .(70)  هر  پرسیر   کمک کنما تقر  کیفی  مراقب 

 

 گیری نتیجه 

هر  پرسایر   و یکی از  یکی از ا کرن اسارسای مراقب    ، آموزش بیمر  

مؤثرترین  اهبر هر برا  ا تقر  ساا م  و بهبو  پیرممهر    مرنی، 

شاااو . هر  مزمن، محساااو، می ویژه    بیمار ان مبی  ب  بیمار   ب  

 هم ک  آموزش صاار    شااواهم مرو شاامه    این مررلع  نشاارن می 

اط عر  پزشکی برا  ایجر  تغییر     فیر هر  س م  کرفی نیس   

و اثربخشای آن ترحم زیر   ب  سار  ساوا  سا م  بیمر ان وابسای   

عنوان ح ق  واسااط میرن آموزش بیمر  و  اساا . سااوا  ساا م  ب  

 و مراقبیی، تواناریی بیمار ان  ا     سااایرسااای،   ک، ا زیاربی و  

اساایفر ه از اط عر  ساا م  افزایش  ا ه و آنرن  ا برا  مشاار ک   

بیمار   توانمنام  گیر     تصااامیم   فعارل  هار    مارنی و مامیریا  

ا تقر  ساااوا  سااا م  بر بهبو   فیر هر   و مراقبیی،    .سااارز  می 

افزایش پاریبنام  با    مارن، مصااار  صاااحی   ا وهار،  عاریا   ژیم 

موق  با   ااذایی، انجارم فعارلیا  بامنی، پاریش منظم بیمار   و مراجعا  با  

توانام با  کنیرل  مراکز   مارنی همراه اسااا .    نییجا ، این فراینام می 

بهیر بیمار  ، کارهش عوا ض، کارهش بسااایر  مجام ، بهبو  کیفیا   

 هر  نظرم س م  منجر شو .  زنمگی بیمر ان و کرهش هزین  

 و، آموزش بیمار ، ساااوا  سااا ما  و  و مراقبیی نباریام  این  از

یکپر چ     عنوان اجزا  یک فراینم  عنوان مفرهیمی مسایقل، ب ک  ب ب 

  .هار  پرسااایار   مو   توجا  قرا  گیرنام یز  و اجرا  مراقبا برنارما 

پرسایر ان ب   لیل ا تبرط نز یک و مسایمر بر بیمر ان، نقش محو      

ا زیربی نیرزهر  آموزشاای، ا تقر  سااوا  ساا م  و تقوی   فیر هر   

هر   هر  آموزشای نوین، فنرو  گیر  از  وش و مراقبیی  ا نم. بهره

توانم  شامه و مشار ک   رنوا ه میسارز هر  شاخصای یجییرل، آموزش

انجارم   همچنین،  افزایش  هام.  آموزشااای  ا  ماما     اثربخشااای 

هار  آینامه برا  ا زیاربی اثربخشااای این ماما    و طراحی  پژوهش

هر  پرسایر   و توانم ب  توساع  مراقب هر  مبینی بر شاواهم، میبرنرم 

 .م  کمک کنما تقر  کیفی   ممر  س 

 

 تشکر و قدردانی 

نظرانی ک  بر انیشاار   نویساانمگرن از تمرمی پژوهشااگران و صاارح 

مررلعر   و  زمین  انجرم این مقرل  مرو    ا فراهم کر نم، صامیمرن   

 .کننمقم  انی می

کننم ک  اصول ا  ق    پژوهش، از  تمرمی نویسنمگرن تأییم می 

جم   پرهیز از سارق  ع می، ا ذ  ضاری  آگرهرن  برا  انیشار  )   

موا   لازم(، اجینر، از هرگون  سااوف فیر  پژوهشاای،  و  ا   از  

زمارن مقارلا  با  بیش از یاک  هار، عامم ا سااارل هم جعال یار تحری   ا ه 

طو  کرمل  عری  شامه اسا .    مج   و پرهیز از انیشار  تکرا  ، ب  

گونا  ابزا  هوش مصااانوعی مولام  فراینام نگار ش این مقارلا ، از هی  

هر  پژوهش اساایفر ه نشاامه گیر  هر، نیریر یر نییج  برا  تولیم  ا ه 

عنوان ابزا   کمکی برا   ب   تی پی جی چ   4   اسا . صارفرت از نساخ  

ین اساایفر ه گر یمه و  ساارز  بر ی از جم   م برزنویساای و  وان 

 ق     مسایول ب  شامه توساط نویسانمه هر  برزنویسای تمرمی بخش 

ترتی ، مسایولی  کرمل محیوا   ویرایش شامه اسا . بمین بر سای و  

 ا   و انساااجارم محیوایی، بر  مقارلا  از حیا  صاااحا  ع می، امارنا  

 .برشم می     نویسنمگرن عهمه 

 ها و مواد پژوهشدسترسی به داده

منرب  مو   اسایفر ه    این مررلع ،    صاو   وجو     واسا   

 .منرقی، از طریق نویسنمه مسیول قربل  سیرسی  واهم بو 
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Abstract 

Background: Introduction: Patient education is one of the fundamental pillars of nursing care and a primary 

strategy for health promotion. It plays a vital role in improving health literacy and strengthening self-care 

behaviors. With the growing prevalence of chronic diseases, empowering patients to actively participate in disease 

management has become increasingly important. This review aimed to examine the existing evidence on the 

relationship between patient education, health literacy, and self-care in nursing care.  

Methods: This review study was conducted through a comprehensive search of the PubMed, Scopus, Web of 

Science, Google Scholar, SID, and Magiran databases using the keywords Patient Education, Health Literacy, 

Self-care, Self-management, Nursing, and Nursing Care. Persian- and English-language articles investigating 

patient education, health literacy, or self-care in nursing care were screened according to the predefined inclusion 

and exclusion criteria and subsequently reviewed. 

Findings: The findings indicate that patient education, health literacy, and self-care are three interrelated and 

central components of nursing care. Effective patient education serves as the first step toward improving health 

literacy. Enhanced health literacy, through strengthening patients' ability to access, understand, evaluate, and apply 

health information, facilitates the adoption of effective self-care behaviors. Improved self-care is associated with 

favorable clinical outcomes, including greater adherence to treatment regimens, more effective disease control, 

fewer complications, reduced hospital readmissions, and ultimately, improved quality of life. Furthermore, the 

integration of innovative educational technologies, such as telenursing, mobile health applications, and artificial 

intelligence, can significantly enhance the effectiveness of patient education and serve as an important facilitator 

within this continuum of care. 

Conclusion: Patient education is one of the most essential professional responsibilities of nurses, and health 

literacy plays a pivotal role in translating education into effective self-care behaviors. Developing patient-centered 

educational programs tailored to patients' health literacy levels and incorporating innovative educational 

technologies can enhance self-care, improve health outcomes, and promote the quality of nursing care. 
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